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1

Presentacion

Si existe algtn propdsito que los colombianos poda-
mos considerar realmente nacional, es el de reducir signi-
ficativamente el nivel de impunidad que tenemos, motivo
de una de nuestras principales vergiienzas ptiblicas, y que
afecta, guardadas las diferencias, a todos los sectores de la
sociedad. Mas all4 de las cifras, lo que tenemos en Colom-
bia es una situacién en la cual, la mayoria de los delitos o
infracciones cometidas, no reciben un tratamiento adecua-
do, ni en el campo social, ni en el moral, ni en el penal.

Dados los niveles que encaramos, es claro que esta-
mos ante un problema complejo en cuya superacién es
necesaria la participacién de toda la sociedad y no sélo del
Estado y mucho menos, sélo de la Rama Judicial. Tene-




mos dificultades en toda la cadena de la administracién de
justicia: desde la actitud de los ciudadanos para respetar y
valorar la ley y colaborar con la justicia cuando ésta es
irrespetada, pasando por los instrumentos de investigacion
penal y judicial, la capacidad y oportunidad sancionatoria
de jueces y fiscales, hasta llegar a nuestro colapsado siste-
ma penitenciario.

Los retos que se tienen por delante son de hondo al-
cance:

En el campo de nuestra cultura es necesario avanzar en
varias direcciones. Queremos destacar especialmente dos:
en conseguir que el delito tenga sancién moral y social y
que las personas que infringen la ley no sean propiamente
“bien vistas” como hdbiles burladores de la norma dignos
de admiracién por su astucia y, en segundo lugar, que se
supere la prevencion generalizada segtin la cual, denunciar,
o acudir a un tercero en busca de mediacion, es igual a
traicionar (“‘sapiar’” en lenguaje coloquial). Este es un cam-
po de trabajo en el que, las Organizaciones No Guberna-
mentales y el sistema educativo, debiéramos desplegar
ingentes esfuerzos.

Sin duda el pais ha hecho un esfuerzo por encontrar
una clave, un eslabén perdido que rompa la impunidad
generalizada y restituya la cadena de la justicia, como
garante y reguladora de una vida pacifica y cooperativa
entre los ciudadanos. Lo que ocurre es que ese eslabén no
existe y se impone un trabajo paciente por reconstituir la
cadena toda.
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Desde la sociedad civil, el INsTITUTO POPULAR DE CaA-
PACITACION, la CORPORACION REGION y el conjunto de orga-
nizaciones que hacen parte de la Rep DE Justicia CoMUNI-
TARIA Y TRATAMIENTO DE CONFLICTOS, hemos asumido la ta-
rea de aportar lo nuestro “desde abajo”, desde la resolucién
de conflictos cotidianos, impulsando una figura antigua y
sabia, de la que se han dotado todas las comunidades y es
la justicia comunitaria que, en nuestra Constitucién Nacio-
nal, se contempla a través de figuras como los jueces de
paz y la conciliacién en equidad, entre otros.

Recuperar el papel protagénico de la ciudadania en el
tratamiento de sus propios conflictos, de tal forma que, por
la manera como se tramitan, signifique tejer de nuevo los
lazos rotos en lugar de aumentar las rencillas. Esto es, en
buena medida, lo que hace esta forma de justicia: echar
mano de los recursos de autoridad moral y de sabiduria
existentes en una comunidad, para ayudar a arreglar los
problemas de la mejor manera posible. Que de ninguna
manera es contrapuesta a la justicia servida por el Estado
y, como se verd en las piginas que siguen, se puede con-
vertir en un complemento de enorme valor educativo y
prictico, al evitar que todo tenga que llegar a nuestros ya
abarrotados juzgados y al fortalecer los tejidos sociales de
nuestras comunidades.

ﬁ Este texto quiere ser un aporte a la reflexién de tal
manera que, desde otro lugar, encontremos salidas pacifi-
cas y en democracia y derecho a nuestra conflictiva convi-
vencia. En €l encontrara el lector andlisis sobre el ejercicio




democritico de la justicia, las virtudes y limitaciones de la
justicia comunitaria y de la mediacién y en especial mira-
das desde varios enfoques sobre los jueces de paz.™

Desafortunadamente, los problemas de nuestra justicia
y la cantidad de querellas sin resolver o mal resueltas, se
constituyen en una amenaza perentoria sobre nuestras ca-
bezas pues, mientras no avancemos en este campo, no
habra proceso de paz exitoso y mucho menos convivencia
pacifica que podamos construir. Es tan simple como esto:
en el arbitraje de los conflictos, actiian autoridades legiti-
mamente reconocidas y controladas, sean ellas guberna-
mentales o comunitarias, o se le abre campo a la arbitrarie-
dad y al sicario.

RUBEN FERNANDEZ ANDRADE
Director General
Corporacién Regién
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LA JusTICIA:

Una virtud para
el ejercicio ciudadano

Manuel Lopez B.

Abogado
Programa Convivencia y Derechos Humanos
Corporacién Regién
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La justicia: un fin colectivo

¢Quién es un hombre justo? preguntaban a Platon sus
discipulos, en un afin por aprehender en el concepto el
contenido del término, al parecer deseable de ostentar
como cualidad desde tiempos inmemoriales. La pregunta
encierra una de las mds loables aspiraciones de la humani-
dad: condensar en una serie de lineamientos las cualidades
que determinan el ejercicio de la suprema virtud de la jus-
ticia.

Frente a tan delicada cuestién, el sabio griego respon-
di6é dando a entender que mas que hombres justos, debe-
mos pensar en una serie de relaciones que se aproximan a.
la idea de la justicia, es decir que los seres humanos pode-
mos hacer que nuestras relaciones sean mas o menos justas
dependiendo cada una de sus circunstancias de realizacion.

La aclaracién platénica denota desde un principio la




12 La Justicia: Una virtud para el ejercicio ciudadano

incapacidad humana para realizar en forma completa y
permanente el ejercicio de la justicia, el cual parece estar
reservado al campo de las divinidades, queddndonos a
nosotros la posibilidad de ser en ocasiones cercanos a la
justicia y en otras demasiado lejanos a la misma. Por lo
demds, existen al lado del término justicia, una serie de
vocablos que no ha sido posible dar cuenta del contenido
que encierran, entre los cuales podemos enunciar la ver-
dad, la belleza, y el bien comiin.

Analicemos algunas definiciones del término:

El pequefio Larousse ilustrado define la justicia como
la “virtud que nos hace dar a cada cual lo que le corres-
ponde” y presenta el término como sinénimo de derechu-
ra, equidad, imparcialidad y rectitud. La define de igual
manera como “una de las cuatro virtudes cardinales, la
cual consiste en conformarse con la suprema voluntad de
Dios” y presenta la denominacién justicia distributiva
como “la que arregla la proporcion en que deben repar-
tirse las recompensas y los castigos”.

A su vez el diccionario de la lengua espaiiola de la
Real Academia, la define como “una de las cuatro virtu-
des cardinales que inclina a dar a cada uno lo que le
corresponde o pertenece”, “atributo de Dios por el cual
ordena todas las cosas en numero, peso o medida. Ordi-
nariamente se entiende por la divina disposicion con que
castiga o premia segiin merece cada uno”, “derecho, ra-
z6n equidad”, “conjunto de todas las virtudes, por el que
es bueno quien las tiene”.
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Manuel Lépez B. 13

Sin embargo, aunque reservemos la practica total de la
justicia al campo de las divinidades, nuestra limitacién hu-
mana, nos permite hacer de nuestras relaciones un ejercicio
de aproximacién a la misma, actuando con equidad (razén
y equilibrio) en cada una de nuestros comportamientos.

Aunque muchos elementos de la concepcién de la idea
justicia pueden quedar en el campo de lo subjetivo, se
presentan algunos consensos que permiten pasar a una idea
o concepcion colectiva del termino, el cual estd matizado
por miiltiples circunstancias socio culturales. En este sen-
tido, el predmbulo de nuestra Constitucién Nacional, plan-
tea la justicia como uno de los fines colectivos propuestos
por nuestra organizacion estatal, hacia el logro de la cual
debe tender no sélo el sistema juridico politico, si no en su
totalidad la organizacién social.

Justicia y derecho:
una relaciéon no tan arménica

Es notoria y conocida la incapacidad de las normativi-
dades nacionales para determinar unos pardmetros que
sean considerados como justos por la totalidad de los ciu-
dadanos sometidos a las mismas. Esa diferencia dificil de
conciliar radica, por un lado, en la imposibilidad de refle-
jar en definiciones generales las pretensiones de cada uno
de los componentes del colectivo, y por otro lado, en la po-
sibilidad que se reservan los ordenamientos juridicos na-
cionales de ser la expresién de los grupos determinantes de
poder.
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Un sistema juridico serd mas o menos democritico en
la medida en que logre conciliar los intereses de los dife-
rentes sectores que componen el grupo humano frente al
cual estd destinado a regir, pero nunca serd justo para
todos y en ocasiones representard tan s6lo una legalizacion
de relaciones humanas caracterizadas como injustas.

Lo anterior se hard mds comprensible en 1a medida en
que aceptemos que las leyes compendiadas en los derechos
internos e internacionales, buscan proteger y mantener si-
tuaciones que han sido catalogadas como deseables no
necesariamente por las colectiyidades, pero si por aquellos
que por diferentes medios, especialmente por el poder que
ejercen, logran determinar la realizacién y ejecucién de las
normas.

Esta tensién dada entre el derecho y la justicia ha sido
expresada magistralmente por Couture en El decdlogo del
abogado: “tu deber es luchar por el derecho, mas si un
dia encontrares en conflicto el derecho con la justicia,
lucha por la justicia”, desde entonces el jurista expresa la
posibilidad de una colisién de intereses entre el sistema
normativo y los valores considerados como constitutivos
de la justicia en una determinada sociedad, o mejor, deno-
ta la imposibilidad de una plena correspondencia entre jus-
ticia y derecho.

“Dura es la ley, pero es la ley”, constituye una méaxi-
ma romana que expresa de muy buena forma el someti-
miento de las masas ciudadanas a los postulados de orden
en las relaciones estipulados por las normas, las cuales
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Manuel Lépez B. 15

aunque pretenden la consecucién de una relaciones equita-
tivas que logren las condiciones de armonia en las comu-
nidades, en muchas ocasiones terminan por ser impuestas
a los sectores mds amplios de la poblacidn, lo cual se cons-
tituye en una de las explicaciones para los amplios mérge-
nes de ilegalidad en los que se mueven vastos sectores
sociales.

Como resultado de esta tensién surgen dos corrientes
del derecho, referidas a las posibilidades de perpetuar las
condiciones dadas o crear unas nuevas que faciliten la con-
vivencia y la inclusién de los intereses de sectores tradicio-
nalmente relegados, se habla entonces de un nuevo derecho,
para la democracia o alternativo, frente a un derecho de la
dominacién o la exclusién.

Justicia y Estado

En este campo de cosas, es papel del Estado velar por
el mantenimiento de unas condiciones de armonia colecti-
vas, las cuales permitan el ejercicio de los derechos por
parte de la totalidad de la ciudadania, sin embargo, ese
papel de garante de posibilidades reales ha sido torpedea-
do por miiltiples razones, siendo una de las principales la
influencia ejercida por diferentes estamentos de la politica,
la economia, la religién o la academia que gozan del poder
suficiente para encauzar y determinar las decisiones esta-
tales.

Encontramos entonces la existencia de grandes conglo-
merados humanos, sometidos a las decisiones de pequefios
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grupos de poder, los cuales gozan a su favor del dominio
de diferentes medios de presién como lo son la economia,
los medios de comunicacién y el monopolio armado, a
través de los cuales logran imponer sus determinaciones.

Como resultado de lo anterior, la normatividad expre-
sada en los derechos nacionales, en muchas ocasiones re-
fleja una propuesta de mantenimiento de los érdenes dados
y se constituye en un mecanismo de control para los brotes
de inconformidad que se dan al interior del conglomerado.
Entendido de esta manera, el papel del Estado como adju-
dicador o distribuidor de justicia es casi nulo y la funcién
de los organismos que prestan este servicio es vista como
una funcién de tipo represivo y controlador, cuando no un
engranaje mas del poder y la dominacién.

Se crea entonces una brecha entre los sectores sociales
y los organismos judiciales del Estado, la cual se ve refor-
zada por un imaginario colectivo que los percibe como un
aparato peligroso por el poder que ostenta frente a los ciu-
dadanos, quienes en su gran mayoria lo conciben como un
represor y ejecutor de las normas que perpetiian las injus-
ticias. Mucho mds, cuando el ejercicio de dicho aparato
estd reservado en gran medida para acciones penales o
civiles de caricter coercitivo que afectan en su mayoria a
los sectores menos favorecidos de la sociedad.

La justicia aplicada por los organismos estatales, es
considerada como una serie de decisiones impuestas que
corroboran la esclavitud a un sistema legal que lejos de
permitir la realizacion de los derechos de las mayorias, los
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reprime y somete. ;Dénde quedan entonces las posibilida-
des redistributivas y adjudicatarias de la ley y el derecho?
Parece que se constituyen en una falacia que s6lo se hacen
realidad en la medida que distribuyen cargas y adjudican
castigos.

Justicia: distintos puntos de vista

La realidad vivida por las comunidades y los sectores
desfavorecidos, ha construido una serie de conceptos que
representan su imagen de la justicia y plantean el grado de
aceptacion y comprension de la misma, tales concepciones
podemos reflejarlas a manera de ejemplo en las siguientes:

“Solo en Dios hay justicia”, se constituye en una afir-
macion de la complejidad del término y la dificultad de
encontrar la realizacién total del mismo, pero también es
reflejo de una cierta renuncia a lograr mejores condiciones
de vida y de posibilidades de ejercicio de los derechos.
Esta frase, que expresa mds que una ambicién una renun-
cia, nos plantea el conformismo de los excluidos, muchas
veces potenciado por creencias religiosas que los adorme-
cen y acaban por someter de manera definitiva.

“Pido justicia”, representa un reclamo por parte de los
ciudadanos olvidados por el sistema, quienes solicitan del
Estado una respuesta a sus necesidades de condiciones fa-
vorables para la realizacién de sus derechos o en la mayo-
ria de los casos es el grito de las victimas de la violencia
que ven cémo las acciones que los agreden y dafian se
quedan en la total impunidad.
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“Ahi viene la justicia”, hace referencia a una confusion
entre quienes ejercen funciones de administrar justicia y la
labor que realizan. Es comiin escuchar esta frase en los
barrios populares por parte de los jovenes ante la presencia
de las fuerzas armadas estatales, quienes representan para
ellos la materializacién de la funcién represora de la ley.

“El edificio de la justicia” por su parte designa al sitio
en el cual los jueces estatales conocen y deciden los casos
que llegan hasta ellos y que deben decidir muchas veces de
manera desfavorable para las mayorias. En tal sentido, para
el comiin de los habitantes no es deseable asistir a tal es-
tructura fisica ya que representa demasiados peligros y
“nadie sale bien librado de alli”.

Justicia como imposicion

Las concepciones erradas de la justicia han sido el
resultado de précticas que también erradas, alejan a los
ciudadanos de los organismos estatales de administracion
de justicia y terminan por hacerlos renunciar a la utiliza-
cién de este servicio que a su vez garantiza el derecho de
acceso a la justicia.

Pero no es solo este el factor determinante, el mono-
polio del Estado es resquebrajado en varios de nuestros
paises, no sélo en los sectores rurales, si no en los mismos
centros urbanos cuando grupos de poder armado, diferen-
tes a las fuerzas armadas del Estado, se disputan el papel
de administradores de justicia frente a las comunidades, y
normalmente lo hacen porque la posibilidad de sancionar o
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distribuir castigos es un factor propicio para el aumento de
prestigio a partir del temor que se genera y termina siendo
un factor de cohesién de las comunidades y de garantia de
su respaldo.

Se vuelve cada dia mis normal, el encontrar comuni-
dades que estando, por un lado, abandonadas por parte de
los organismos estatales, y por otro, asediadas por diferen-
tes grupos armados, recurren a ellos como instancias deci-
sorias frente a los conflictos y ejecutoras de determinacio-
nes y castigos. Muchas veces los pleitos pequefios de fa-
milias, deudas, agresiones y malos comportamientos ter-
minan siendo procesados y definidos por lideres de grupos
armados, quienes van adquiriendo por esta via un mayor
grado de empoderamiento y reconocimiento por parte de
las comunidades.

No es extrafio encontrar en el imaginario de las comu-
nidades una relacién estrecha entre la justicia y las practi-
cas realizadas por los violentos, la cual acaba de distorsio-
nar el contenido y las posibilidades que encierra este valor
supremo.

Justiciay comunidad

No obstante lo anterior, las comunidades alejadas y
olvidadas por el Estado han debido buscar y encontrar
formas que les permitan procesar sus conflictos de manera
no violenta, porque antes de la crisis armada que vive
nuestro pais, ya las comunidades que no podian contar con
el servicio de justicia ofrecido por el Estado habian instau-
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rado diferentes mecanismos que expresaban no sélo su
comprension colectiva de la justicia si no sus posibilidades
de sostenibilidad y permanencia.

La derivacién violenta de los conflictos, sea esta apli-
cada por agentes internos o externos a las comunidades,
genera grandes riesgos para las mismas ya que la accién
violenta termina por romper en mayor grado los lazos de
unién, hace mas dificil la cohesién social y en muchas
ocasiones, el recurrir a agentes externos disuelve la comu-
nidad y la hace desaparecer como tal.

Luego de apreciar que no siempre fueron las instancias
armadas las que definieron los conflictos en las zonas mar-
ginadas, debemos analizar en qué consistieron y c6mo se
fundamentaron las préicticas de justicia que les permitieron
procesar sus conflictos y mantener sus comunidades:

En primer lugar, las posibilidades brindadas por pe-
quefios conglomerados favorecen la introyeccién colectiva
de una serie de valores que deben ser respetados por la
colectividad, estos valores que no distan en mucho de ser
" los mismos que acepta Ia sociedad en general, si se dife-
rencian por su grado de aplicacién como derechos: para
una comunidad siempre serd de suma gravedad la no rea-
lizacién de los derechos en cualquiera de sus miembros,
hecho que no es de igual magnitud en los conglomerados
sociales, en los cuales nos acostumbramos a ver a los des-
poseidos, marginados y excluidos como asunto normal.

En segundo lugar, existen en las comunidades practi-
cas de justicia distributiva y adjudicataria normalmente
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aceptadas como buenas y deseables ya que permiten a
partir de la satisfaccién individual, la generaci6n de unas
condiciones de armonia colectiva. Esas précticas son de-
fendidas por todos los miembros que las asumen como
propias y se proponen a los nuevos miembros de la comu-
nidad no como postulados tedricos (normas), si no como
acciones concretas (hechos) que raipidamente se internali-
zan y asumen como formas de vida.

Y en tercer lugar, cuando esas pricticas se ven altera-
das por el comportamiento anémalo de alglin miembro de
la colectividad, la comunidad ha determinado diferentes
maneras de reencauzar su comportamiento y restituir la
armonia colectiva. Esas pricticas son las que denomina-
mos bajo el concepto de Justicia Comunitaria y son aplica-
das por la comunidad en general o por una persona o gru-
po de personas que gozan del prestigio y la aceptacién
general, en quien o quienes se ha confiado, por su reputa-
cién, la determinacién y solucién de los conflictos.

Formas comunitarias
de solucién de conflictos :
Dentro de esas formas tradicionalmente practicadas
por las comunidades para la solucién de sus diferencias,
podemos encontrar el fundamento de los mecanismos al-
ternativos de solucién de conflictos que se plantean en la
actualidad como una posibilidad frente al sistema tradicio-
nal de impartir justicia ofrecido por el Estado.
Algunos lideres de las comunidades han ejercido su
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posibilidad de estar atentos a las diferencias que surgen
entre los miembros de la colectividad y su funcién es la de
prevenir que esas diferencias aumenten y creen rupturas en
los vinculos sociales. Quienes se han dedicado a detectar
y zanjar esas diferencias han realizado labores de media-
cidn, las cuales se constituyen en una herramienta esencial
encaminada a restablecer la comunicacién entre quienes se
han distanciado por diferentes circunstancias. Esa media-
cién puede darse de manera preventiva cuando se adelanta
a la manifestacién de las diferencias o de manera
recomponedora cuando busca acercar a las partes ya dis-
tanciadas.

Cuando en el camino de la mediacién se logra el com-
ponente de acercar o establecer contacto entre las partes
separadas, con el 4nimo qué sean ellas quienes busquen
acuerdos que generen una solucién a sus diferencias, nos
encontramos frente a la labor de los conciliadores, quienes
lo que hacen es facilitar el acercamiento y generar un
ambiente propicio para que los implicados en el conflicto
avancen hacia la solucién del mismo.

En muchas ocasiones se hace necesario una formula-
cién de acuerdos que faciliten condiciones de acercamien-
to entre las partes afectadas, cuando esos acuerdo son
aceptados por los enfrentados y se crean ambientes propi-
cios para su cumplimiento nos encontramos frente a ejer-
cicios de pactacion, figura de mayor uso en las conflicti-
vidades que involucran partes plurales.

Pero atin cuando las mismas partes no logran llegar a
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un acuerdo, se ha delegado la posibilidad de decidir en un
tercero, normalmente una persona individual, depositaria
de la confianza y el respeto por parte de la comunidad y
reconocida mds por su autoridad moral que técnica. Nos
encontramos entonces frente a verdaderos jueces que cuen-
tan con el respaldo consensual de sus comunidades como
tinico factor de coercibilidad para sus decisiones.

En conclusién, estas y otras posibilidades, muchas de
ellas surgidas de la gran posibilidad creativa e imaginativa
de las comunidades constituyen las formas comunitarias de
justicia, las cuales buscan dar una respuesta a las diferen-
cias surgidas en el seno de sus comunidades, teniendo
como fin la restauracién de las posibilidades de conviven-
cia arménica.

Las practicas comunitarias

El fortalecimiento de la Justicia Comunitaria en nues-
tro pais ha contado por lo menos con dos ingredientes a
partir de los cuales podemos anotar sus aspectos favorables
y desfavorables para el desarrollo de 1a misma. El impulso
de los mecanismos comunitarios y el control de los mis-
mos por parte del Estado.

Se busca incorporar dentro de los pardmetros del ser-
vicio de justicia ofrecido por el Estado, las diferentes ma-
nifestaciones de justicia, que generdndose en el interior de
las comunidades, han logrado ciertos niveles de sostenibi-
lidad y perdurabilidad, dicha incorporacién ha sido pro-
puesta sobre todo a partir de la expedicién de leyes que




24 La Justicia: Una virtud para el ejercicio cindadano

regulan tales ejercicios, casos ejemplares lo constituyen la
Ley 23 de 1991 y la Ley 497 de 1999.

Con la Ley 23 /91 se pretendid, por un lado, apoyar y
formalizar las pricticas comunitarias de la conciliacién,
buscando que a partir de la conformacién de Centros de
Conciliacién en Equidad se establecieran controles a la
prictica comunitaria, se impidieran los excesos en los que
circunstancialmente incurrian los conciliadores, y por otro
lado, se lograra procesar el mayor nimero posible de liti-
giosidad represada o acumulada y las pequeiias causas
que abarrotaban los despachos judiciales.

Se conjugaban entonces criterios de descentralizacién
de la justicia con criterios de eficiencia en la misma, lo cual
no siempre obtuvo el mejor resultado, ya que la eficiencia
de la misma se expresé en la posibilidad de dar respuesta
a los conflictos importantes para la ley, dejando a un lado
los intereses de los miembros de las comunidades los cua-
les no representaban mayor entidad para el conjunto social.

Aunque a partir de este esfuerzo normatizador se im-
pulsaron procesos de consolidacién y apoyo a las expre-
siones de Justicia Comunitaria se hizo un mayor énfasis en
aspectos técnicos y formales dejando a un lado el recono-
cimiento comunitario para el conciliador, la importancia
del acuerdo y el interés restaurador del vinculo social.

Muchos sectores concibieron la ley de conciliacién en
equidad como un esfuerzo cooptador por parte de un Es-
tado que no permitia expresiones de justicia que no se pro-
firieran desde sus 6rganos tradicionales, en un afin mono-
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polizador de las decisiones 0 como un excesivo entrome-
timiento de las esferas piblicas a los 4mbitos comunitarios.
Sensacién que cobré mayor arraigo al observar que fuera
de las formas controladoras, los apoyos e impulsos para el
fortalecimiento de tales experiencias se quedaron cortos.

En este afdn normatizador fueron abortadas no pocas
experiencias de conciliacién comunitaria que no resistieron
los controles y las formas estipuladas, pero muchas otras
se mantuvieron en forma paralela generando un nuevo in-
grediente a la ya confusa situacién del servicio de adminis-
tracién de justicia.

No obstante, y careciendo de instrumentos que den
cuenta de la experiencia pasada, el proceso legislativo lle-
gaen el afio 1999 a presentar la figura de los Jueces de Paz
como una posibilidad innovadora en la prictica comunita-
ria de justicia, y en verdad los Jueces de Paz pueden ser
una posibilidad esperanzadora, como también se pueden
constituir en una nueva ilusién abortada si no se tienen en
cuenta la experiencia comunitaria que los ha puesto a fun-
cionar antes de que existieran legalmente y las fallas que
entorpecieron la conciliacién en equidad y no permitieron
su cabal funcionamiento.

Entramos nuevamente a un riesgo paradéjico: la nor-
ma legal que reconoce y apoya la experiencia exitosa en lo
comunitario puede constituirse en su verdugo si no consul-
ta los fines y postulados con los cuales se ha venido desa-
rrollando al interior de las comunidades: cuando prima la
forma sobre los acuerdos y cuando antes que recomponer
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vinculos sociales y comunitarios la norma pretende eva-
cuar litigios, estamos lejos de apoyar experiencias de Jus-
ticia Comunitaria por mas que la ley se refiera a tal fin .

Se complementa la administracion
estatal de justicia

Uno de los secretos del éxito de la justicia comandita-
ria y sus mecanismos alternos los constituye el lograr con-
cederle una acertada ubicacién con respecto a la justicia
tradicional o formal ofrecida por los organismos estatales,
y esta ubicacién no puede ser acertada si no se contempla
en términos de alternatividad y complemento.

Debemos superar la separacién radical existente entre
las practicas comunitarias de justicia y la funcién de justi-
cia que tiene y se reserva el Estado, aunque dicho enfren-
tamiento es la manifestacién de diferencias profundas
frente a la utilizacién del derecho como mecanismo de
control o como instrumento generador de cambios socia-
les, la urgencia de los tiempos hace menester concebir po-
sibilidades de acercamiento e interactuacién entre ambas
instancias.

Existe una litigiosidad que puede y debe ser atendida
por las propias comunidades, las cuales, al hacerlo se re-
nuevan en su quehacer recomponedor de vinculos sociales
y reencuentran su vocacién congregacional. Frente a esa
litigiosidad es menester una posicién respetuosa por parte
del Estado, apoyando decididamente su accionar pero li-
mitando las posibilidades de una accién intervencionista
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que antes de generar posibilidades la restrinja. Dicha labor
de respaldo e impulso no siempre debe representarse en
creacion y regulacion por medio de normas y la estipula-
cion de formas juridicas. Se hace necesario intentar formas
mds apropiadas de colaboracién y a dicha labor deberian
asignarse gran parte de los recursos econémicos, humanos
y técnicos con que cuentan los Estados para tal fin.

Pero existe otra parte de la litigiosidad que no siendo
posible o conveniente procesarla por las comunidades debe
ser atendida en forma imparcial, segura y eficaz por parte
del Estado. Si la Justicia Comunitaria funciona adecuada-
mente, esta parte debe ser la menor y por lo tanto la excep-
cional, presentindose entonces la posibilidad de una res-
puesta ripida, acertada y piblica que permita a las comu-
nidades asumir como propios tales procedimientos.

Es menester, entonces, un cambio en la mentalidad
excesivamente judicializante y pleitémana y concebir lo
alternativo (la Justicia Comunitaria) como lo normal y lo
tradicional (la intervencién del Estado) como lo excepcio-
nal. En este sentido la justicia comanditaria no seria la
alternativa y complementaria, si no que se constituiria en
la base fundamental a partir de la cual actiie el Estado a
través de sus organismos de justicia pero en una dimensién
residual o de iltima opcidn.

Posibilidades de la Justicia Comunitaria

Quienes optamos por la Justicia Comunitaria como un
modelo deseable, no lo hacemos apoyados en un afén re-
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presivo y controlador que permita la accién hegeménica
del Estado, ni en un desespero eficientista que permita
encontrar una salida (asi no sea la mejor) a la cantidad de
procesos que atiborran los despachos, si no partiendo de un
deseo de recuperar la confianza en la justicia y a partir de
ese logro, encontrar mejores posibilidades de armonia en
medio de una sociedad en la que se alternan movimientos
tendientes a fragmentarla y destruirla, pero también pro-
puestas de cambio y reencuentro.

Consideramos que la Justicia Comunitaria plantea y
ofrece elementos fundamentales para la reconstruccion
social, entre los cuales destacamos los siguientes:

Enfatizar en la reconstruccion de tejidos sociales
y recomposicion de armonias ciudadanas:

Como resultado de un respeto a las diferencias, de una
mds acertada concepcién de la conflictividad y la acepta-
cién del pluralismo planteado en nuestra Constitucion Na-
cional como un verdadero estilo de vida. Lograr reconocer-
nos como otros, con distintos pensamientos, intereses e
ideas, pero aceptar que esa diferencia plantea riquezas in-
sospechadas. Es aceptar la parte méds humana de nuestros
comportamientos y lograr que los roces y desencuentros no
sean generadores de muerte, sino posibilidades de reen-
cuentros: entender por fin que el resultado de las fallas
marca la necesidad de intentar nuevamente la vida personal
y social, es simplemente el darnos una nueva oportunidad
sobre la tierra, en lo personal y en lo social.
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Recuperar la palabra como mecanismo
de relacion entre las personas:

Permitir la palabra del otro y plantear la propia son
elementos necesarios para la instauracién de un didlogo
real y desprevenido. Escuchar es recibir impresiones del
otro, recibir al otro, en cierta forma asumirlo. Ese recibir
y darse es precisamente una accién de encuentro y acerca-
miento asi se planteen diferencias, es recuperar €l trato
cercano y personalizado que nos lleva, no solamente a re-
conocer al otro sino a valorarlo y creer en €l, pues un ele-
mento necesario para recrear la convivencia es encontrar o
recuperar la confianza perdida.

Promocionar los liderazgos
naturales en la comunidad:

Al permitir el surgimiento de verdaderos lideres, apo-
yados fundamentalmente en un gran reconocimiento y re-
putacion que les genera el vivir casi que permanentemente
en funcién de la armonia y el respeto por los otros. La coer-
cibilidad de las decisiones no radica entonces en la posibi-
lidad de la fuerza sino en el respaldo moral con que cuenta
el mediador o el conciliador y que en ultimas le imprime
respetabilidad a las decisiones que tome o ayude a tomar.

Invitar a la participacion ciudadana:

La accién grupal realizada por los miembros de las
comunidades permite recuperar el interés por los asuntos
colectivos y hace de la participacién en el tratamiento de
los conflictos un elemento democratizador de la conviven-
cia y las practicas de justicia. Este ejercicio pleno de par-
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ticipacion en la toma de decisiones comunitarias se cons-
tituye en una herramienta decisiva para vincular a los ciu-
dadanos con el colectivo comunitario, y en dltimas, le
confiere un alto grado de legitimidad a las decisiones.

Acercar las instancias comunitarias y
gubernamentales de procesamiento de conflictos:

Permitir, a partir del acercamiento simultdneo entre las
comunidades y los representantes del Estado, la biisqueda
de formas participativas de mejoramiento de las relaciones
sociales. Es apostarle a ir zanjando la brecha, a veces abis-
mal, entre las comunidades,y los organismos de justicia
estatal a partir de un ejercicio de didlogo, encuentro y apo-
yo que permita crear en la mente de los ciudadanos la
imagen de una administracién de justicia cercana y posible
para todos.

Optar por métodos pacificos y civilizados
para solucionar los conflictos:

Y que estos tengan como fundamento el respeto a la
dignidad de la persona, tendientes a recuperar el rostro
humano de las decisiones, es decir, encontrar en la ley
elementos que faciliten la convivencia y tengan en cuenta
los intereses de todos. Permitir a las partes al menos inten-
tar solucionar sus diferencias y apoyarlos en ese camino es
permitir la realizacién de la convivencia ciudadana, ya que
los mecanismos de Justicia Comunitaria como elementos
dinamizadores y reencauzadores de la vida colectiva, se
constituyen en unas verdaderas pautas para la convivencia.
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Rescatar una justicia inmediata
cercana, econémica y pronta:

Es recuperar el derecho al acceso a la justicia que se
ha negado durante muchos afios a los sectores menos favo-
recidos, es plantear la posibilidad de hacerse cargo de sus
propios conflictos y sentirse corresponsable en la solucién
de los mismos. Ese encargarse de la propia litigiosidad ha
sido durante muchos afios obstruido por los altos costos de
los procesos, la necesidad de constituir apoderados, la
mediatez y lejania de los despachos y los desalentadores
términos temporales, que acaban por crear en la mente de
los particulares la imagen de una justicia ficticia al servicio
de los intereses de unos cuantos.

Comprometer a la organizacion social y estatal:

Para que se brinde un decidido apoyo técnico y econé-
mico a las instancias comunitarias de procesamiento de los
conflictos, se respeten las practicas comunitarias y se po-
sibilite un acercamiento respetuoso y verdaderamente pro-
motor de sus experiencias por parte de las instancias gu-
bernamentales. Apoyar decididamente estas experiencias
més que reglamentarlas mediante leyes, debe significar el
respaldarlas, promoverlas y hacerlas funcionar encauzin-
dolas hacia el respeto fundamental a los derechos humanos
y las précticas de equidad y justicia.




LA JUSTICIA COMUNITARIA

Aportes a la construccion
de un nuevo orden juridico social
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...la crisis del derecho es una crisis de miopia cien-
tifica y politica, de un formalismo agudo que no se plan-
tea el derecho como un telos, sino como un qué hacer co-
tidiano, que se agota en la resolucion de conflictos. No
se quiere o no se puede ver el horizonte social, para plan-
tear la adecuacion del orden prefigurado que constituye
el derecho, a la vida social.

Dario Botero Uribe, Teoria Social del Derecho

Hoy se hace necesario reconocer la existencia de for-
mas alternas de resolucidn de conflictos sociales, debido a
la ineficacia de la justicia tradicional. Esto ha generado el
surgimiento de lo que se denomina la justicia alternativa,
que no es otra cosa que el desapego del aparato judicial o
del mecanismo estatal de resolucion de conflictos, donde
abandonando un tanto los apotegmas mencionados de ge-
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neralidad y abstraccién de la ley, se entra a atender cada
caso concreto segiin sus circunstancias propias y especifi-
cas, pues si el derecho es vida, su regulacién tiene que
seguir el curso de la vida, por lo que debe tener diversas
manifestaciones y ofrecer nuevas soluciones, acudiendo
para ello a férmulas que colmen las aspiraciones de justi-
ciareal y de equidad, que reclama la comunidad desampa-
rada de seguridad juridica.

La realidad latinoamericana al igual que la nacional,
ha puesto de presente la existencia de una serie de micro-
drdenes juridicos, no sometidos o reconocidos por el dere-
cho oficial, que regulan de manera eficaz e idénea las re-
laciones al interior de determinadas comunidades, sistemas
paralelos y no oficiales que se caracterizan porque las
decisiones por ellos producidas no resultan de la aplicacién
univoca de normas o leyes generales a casos concretos,
sino que son el producto de una aplicacién gradual, provi-
sional y ademads reversible de elementos cuya carga norma-
tiva es en principio extremadamente vaga, la cual se va
consolidando progresivamente en la resolucién de casos
particulares a través de procedimientos netamente argu-
mentativos, construyendo de esta forma discursos juridicos
alternativos que se estructuran sobre principios que buscan
articular y canalizar el consenso comunitario a valores ta-
les como la equidad, la buena fe, la justicia, el equilibrio,
la cooperacidn, la solidaridad, el buen vecino, etc. Mani-
festaciones estas de pluralismo juridico que han llegado a
consolidarse e institucionalizarse en algunos paises a tra-
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vés de figuras como los Jueces de Paz, los conciliadores
en equidad y los juzgados de pequeiias causas, entre otras.

El surgimiento de instrumentos juridicos alternativos
que buscan acercar el derecho al ciudadano y hacerlo mas
legitimo y eficaz no es un fenémeno nuevo. En épocas pre-
téritas ya se sentia la necesidad de acudir a estas instancias,
ejemplo claro de esto lo tenemos en la figura del pretor
Romano, que logré transformar en su época el jus civile
imperante, ddndole una mayor elasticidad y un mayor al-
cance para responder de esta manera a las necesidades de
cambio que requeria el Imperio, de tal forma que mediante
la toma de decisiones bretorianas a la par que se adminis-
traba un derecho privado a los ciudadanos, se estaba crean-
do con ello un sistema paralelo oral e informal frente al
rigido e inflexible sistema de derecho formal, se lograron
grandes avances y desarrollos dentro del derecho romano,
base de un sinnimero de legislaciones posteriores.

Igual situacién se presentd con el advenimiento del
sistema de la equity (Equidad) en Inglaterra, el que consis-
tia originalmente en una prerrogativa que concedia el rey,
cuando a él acudian las partes insatisfechas frente a una
solucién dada por la corte que se ceiiia para tal fin a las
rigidas reglas y procedimientos del common law, con la
finalidad de que sin pretender desconocer o modificar las
reglas de derecho, este interviniera para satisfacer en con-
ciencia y en obra de caridad, dando una solucién que con-
sultara la equidad del caso particular y no la simple abs-
traccion de los presupuestos legales, enmendando con la
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aplicacién suplementaria de esta figura las resoluciones
injustas de un derecho imperfecto, siendo estos ejemplos
claros de alternativas juridicas a sistemas e instituciones
excesivamente rigidos y formalistas, abstracciones de la
justicia que con el pasar del tiempo se aceptaron e institu-
cionalizaron.

Se tienen entonces los elementos necesarios para la
creacién de sistemas de justicia alternativa de naturaleza
subsidiaria, colateral y relativamente auténoma en relacién
con los tribunales de la rama jurisdiccional estatal, que
solucionen el problema critico del acceso a la justicia. Con
lo que los discursos juridicos no oficiales o también llama-
dos informales, que han venido en un proceso acelerado de
crecimiento dentro de los tltimos afios, adquieren cierta
preponderancia al tener un amplio margen para su legiti-
macién, ocupando con ello el status que les corresponde
dentro de la resolucién de los conflictos que cotidianamen-
te afligen la vida de las diferentes comunidades. Ejemplo
claro de esta situacién son los movimientos sociales de las
clases marginadas tales como los pobladores de los
asentamientos urbanos populares, aglutinados en los llama-
dos barrios de invasion formados al margen de la legali-
dad existente, que han venido recurriendo entre otras a fi-
guras legales alternativas o innovativas para la regulacién
de las relaciones de poder que se desarrollan dentro del
seno de su organizacién interna, fenémeno que no ha pa-
sado desapercibido y que ha sido objeto de minuciosos
estudios como el realizado a principios de 1970 por el
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soci6logo Boaventura de Souza Santos, quien analizé la
practica juridica desarrollada al interior de un gran barrio
tugurial de Rio de Janeiro al cual llamé para efectos de su
trabajo de campo Pasdrgada, donde se desarroll6 un dere-
cho paralelo, no oficial, que cubre una interaccién juridica
muy intensa, al margen del sistema juridico estatal (dere-
cho del asfalto, como lo llaman los habitantes de los
tugurios, por ser el derecho que sélo rige en las zonas
urbanizadas y, en consecuencia, con sus calles asfaltadas).

De igual manera se han desarrollado figuras como los
servicios legales alternativos, que tienen origen precisa-
mente en la lucha de los diferentes movimientos sociales,
lldmense asociaciones de campesinos, comunidades indi-
genas, confederaciones de trabajadores, pobladores de
ciertas barriadas, movimientos feministas o de proteccién
de los derechos humanos, comunidades o grupos perfecta-
mente definidos, que son en Wltimas, los beneficiarios de
los trabajos de educacion y asistencia legal que ellos pres-
tan, propugnando por un acceso a una pronta justicia so-
cial, siendo entonces necesario, en aras de la igualdad,
recurrir a mecanismos informales o alternativos de justicia
como estos, que proponen una revalidacion de sus aspira-
ciones en los niveles legislativos y el reconocimiento de
garantias individuales y colectivas, asi como la incidencia
de ellos en los procesos de transformacién de la sociedad,
presentindose entonces como un desafio al sistema legal
capitalista, que lucha al mismo tiempo por establecer un
nuevo y més equitativo orden social, teniendo como marco
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dentro del cual se debaten las grandes barreras sociales que
tienen que vencer: las socioeconémicas, (desempleo y
pobreza extrema, margen de desigualdad en el ingreso, que
trae como consecuencia que los asesores juridicos tradicio-
nales se tornen inalcanzables para ellos); culturales, (falta
de educacién, consecuencia légica de su estratificacién y
elitizacién en nuestro medio, que produce una ignorancia
alarmante acerca de los mds minimos derechos humanos);
socioldgicas y sicologicas, (desconfianza en el aparato es-
tatal, la cual aleja a estas comunidades de los tribunales ju-
diciales, no toman parte del sistema oficial, como tampoco
lo hacen de la economia formal); las cuales impiden hablar
entre ellos de igualdad respecto de la administracién de
justicia, por lo que fundamentan su horizonte politico en el
restablecimiento y verdadera instauracién de regimenes
democréticos, donde se garantice un grado de representa-
cién y participacién de estos sectores de poblacién lo su-
ficientemente benigno, como para lograr incluir dentro de
la agenda politica los intereses propios de estos conglome-
rados sociales.

Los anteriores aspectos explican por qué los nuevos
servicios legales no echaron raices dentro del aparato esta-
tal, sino dentro organizaciones no gubernamentales, que
buscan el fortalecimiento del poder popular, no compiten
ni con el Estado ni con los partidos politicos, sélo desafian
el orden existente.

Por su parte los servicios legales alternativos apuntan
a ser un desafio al sistema legal capitalista, al intentar
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subvertir el orden social vigente, signo este que es distin-
tivo de los paises de América Latina por el caricter subde-
sarrollado que tienen, ya que en los paises desarrollados se
presentan de diferentes maneras' -

Nuestro ordenamiento judicial ha ido reconociendo el
valor que la justicia informal tiene en la construccién del
tejido social. Inicialmente su valor se restringi6 a la gran
capacidad de descongestién judicial que mecanismos
como estos tenian, y que por lo tanto darian paso a una
justicia 4gil y efectiva; no obstante con la asuncién de estas
figuras dentro de la nueva carta Constitucional, 1a dimen-
sién que adoptaron respondia mds a su naturaleza, presen-
tindose como la opcién que construye tejido social entor-
no al manejo pacifico y alternativo de solucién de conflic-
tos, sustentado en la formacién de un ser humano y una
comunidad mads tolerante y solidaria.

Es asi como la reestructuracién del aparato judicial,
incluye como elemento transformador, laimplantacién pro-
gresiva de la justicia alternativa, la cual es asumida por el
Estado y organizaciones sociales que encuentran en esta
figura no sélo la posibilidad de redimir la tan desdibujada
justicia colombiana, sino la transformacién social esperada
que reduzca sus niveles de conflictividad y encuentre un
punto comiin de fortaleza entorno a la convivencia pacifica.

1, HURTADO Rojas, Fernando. Comparaci6n entre las tendencias de los
servicios legales en Norteamérica, Europa y América Latina. En: El
otro lado del derecho. ILSA. Bogotd. No. %2 1989.
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La Justicia Comunitaria y la construccién
de un nuevo escenario societal:
A propésito de los servicios legales

Estos servicios legales alternativos tienden a reempla-
zar o al menos a aliviar al Estado de cargas sociales, en la
medida en que este no contribuye para su financiacion, lle-
nando estas instituciones privadas el vacio dejado por la
incapacidad estatal de realizar las previsiones constituciona-
les y legales, tales como las libertades y derechos individua-
les, la igualdad ante la ley, la tolerancia del disenso y el
debate politico, logrando la conformacién de una nueva y
més evolucionada clase ciudadana, donde los sujetos de
derecho se identifican con el ordenamiento legal que los
rige, en la medida en que pueden contribuir activamente
dentro de su proceso de creacién, a través de un fendmeno
de democratizacién social, donde se da valor a su autonomia
organizativa, como capacidad de una autogestién al interior
de las comunidades, que incluso llega a establecer pautas de
administracion de justicia alternativa, entendida esta como
aquel conjunto de normas de convivencia social o de equi-
dad, originadas en un sistema de valores asumidos que rigen
la conducta de los miembros de la comunidad, al margen o
no de su aceptacién por el derecho y el aparato juridico for-
mal, con lo que se rescata el potencial creativo del hombre
frente a las situaciones problemdticas en las que se ve en-
vuelto, pudiendo obtener la satisfaccion buscada por cada
uno de los involucrados en el conflicto particular, dindole
una efectiva solucién al mismo, lo cual deja entrever la ca-
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pacidad de los sectores marginados dentro de la sociedad
civil de construir, recurriendo en parte a mecanismos con-
sensuales internos, un conjunto de intereses propios, conce-
bidos para ellos como derechos y cuyo objeto es proyectar-
los via presién o negociacion, hacia el Estado, ante quien se
exigen deberes a cumplir; como lo son: asegurar la convi-
vencia pacifica de todo el conglomerado social y propender
por la vigencia y desarrollo de un orden juridico justo, para
lo cual se hace imprescindible que se legitimen y pongan en
préctica, de manera generalizada y vdlida, los diferentes
criterios de justicia y equidad establecidos por los propios
sectores populares.

De esta manera se pueden visualizar en forma general
algunas de las causas que impulsaron la instauracién de un
nuevo orden que construido desde la sociedad genera nue-
vas formas de poder, mds legitimas y reales y que denomi-
namos la conceptualizacién del fendmeno arrasador y vin-
dicativo de la Justicia Comunitaria.

Siendo amplia la variedad de estos servicios en cuanto
a sus concepciones, finalidades y estrategias, coinciden
todos ellos en su preocupacién por la estimulacién y crea-
cién de un nuevo tipo de justicia y por ende de un nuevo
orden social, asi las cosas se plantean como caracteristicas
generales del derecho alternativo las siguientes:

» Aparece con el capitalismo periférico.

e No es financiado ni administrado por el Estado.

» Estdn orientados a la defensa de lo popular, cuestionan-
do la estructura social y trabajando con todo lo relativo
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a derechos humanos.
Objetivo primordial: la educacién popular para la trans-
formacién de la sociedad de manera que ésta tienda a la
satisfaccién de las necesidades humanas.
Buscan la participacién de las comunidades para resol-
ver sus propios problemas, delineando metodologias y
estrategias que propicien su organizacion, la difusién del
derecho y el disefio de un nuevo orden social por lo que
deben contribuir a la elaboracién de normas juridicas.
Tienden a prestar servicios no especializados, es decir,
no pretenden hacer las tradicionales distinciones entre
derecho civil, penal, administrativo, comercial o laboral,
sino que sus acciones legales o extralegales estan tinica-
mente encaminadas a obtener un efecto comunitario.
Sus destinatarios son colectividades, para las que se
disefian estrategias judiciales y extrajudiciales.
Pretenden ampliar las acciones y defensas legales de
los sectores populares o de grupos oprimidos, mds alla
de las de los canales de los aparatos judiciales tradicio-
nales.
Prestan servicios mediante un equipo interdisciplinario,
con criterios de atencion universal, donde la comunidad
es incorporada al proceso de capacitacién y apoyo.
El abogado litigante es el centro de su interés particular,
(especialmente el litigio alternativo).

A diferencia de lo que en Europa se plantea como Uso

Alternativo del Derecho y que tiene a saber las siguientes
caracteristicas:
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o Aparece con la crisis del capitalismo desarrollado
o Es una préctica judicial
» Reivindica al juez como protagonista de la justicia
« Formacién de los juristas, desarrolla una fuerte critica a
las facultades de derecho
e QOstenta un proyecto politico Sociedad Socialista.
Buena parte de estos grupos trabajan en el campo de
los derechos humanos, asi como también en el desarrollo
del nuevo rol social de la mujer.
Imperativo es sefialar para concluir este acdpite las
diferencias existentes entre los servicios legales tradiciona-

les y los servicios legales alternativos.

Diferencias entre los servicios legales tradicionales
y los servicios legales aliernativos

Servicios legales
tradicionales

Servicios legales
alternativos

» Los pobres no pueden pa-
gar un abagado.

» Asistencia legal.

o Existe para sujetos indivi-
duales.

o Atencion para asistir judi-
cialmente en los casos.

* Se realiza por abogados
que desempenan una fun-
cion técnico-profesional.

» |os usuarios no participan
en la solucidn.

» Ejerce la defensa de lo popular, los campe-
sinos, las mujeres, los sindicalistas, los
presos politicos.

e Existe una accion educativa para la transfor-
macion. Empoderamiento de la comunidad.

» Para sectores calectivos.

» (apacita, apoya, organiza y ademds propo-
ne reformas legales.

» Incorpora otros sectores interdisciplinarios
y a |la comunidad misma.

» Son protagonistas de las soluciones socio-
culturales o politicas,
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La Carta del 91:
Avances en la justicia informal

Uno de los objetivos principales que se propuso la
Constituyente de 1991 en materia de administracion de
justicia, fue agilizarla, a través de procedimientos que
permitieran la descongestién de los despachos judiciales y
garantizaran el acceso a ella de todos los ciudadanos. Por
lo que a partir de la expedicién de la Constitucién Politica
de 1991, asi como también de manera mds especifica den-
tro de la ley estatutaria de la justicia, Ley 270 de 1996 que
consagré en su art. 8 el principio de la alternatividad, se
han abierto en Colombia posibilidades mucho més claras y
amplias para el desarrollo de la Justicia Comunitaria.

En efecto la nueva Carta Magna establecié varios
mecanismos de desprofesionalizacién y desjudicializacién
de la justicia en procura de lograr la resolucién de conflic-
tos entre los conciudadanos, teniendo como objetivo la
satisfaccion de las necesidades fundamentales y la recupe-
racion de la seguridad y el orden juridico-social; para lo
cual se ha dado a la comunidad un alto grado de participa-
cién dentro de este proceso, siendo precisamente ésta un
elemento esencial de lo alternativo que ha llevado a la
exploracién de nuevos canales de participacién ciudadana,
tratando con ello de apartar la democracia del estadio pu-
ramente electoral, para llevarla a otros escenarios como las
empresas, los gremios, los sindicatos, las comunidades
campesinas, las clases marginadas etc. Pues es precisa-
mente la democracia participativa una herramienta de la
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que hace buen uso el Derecho Alternativo, con la convic-
cién de que el haber desatendido por tanto tiempo las di-
ferentes condiciones culturales, econémicas y sociales de
la colectividad, hizo que se nutrieran la violencia y la inse-
guridad.

En este orden de ideas la democracia participativa se
consolida como solucién idénea en la medida en que per-
mite la intervencion de la comunidad en el proceso deciso-
rio, de forma tal, que no sélo conoce las politicas que hay
que obedecer, sino que las acepta como legitimas y dignas
de ser respetadas, por cuanto son el fruto de un procedi-
miento en el que se ha participado activamente y que por
tanto es y debe ser considerado justo, perdiendo con ello,
las diferentes decisiones y leyes, el estigma de ser simples
imposiciones de una autoridad lejana e inaccesible para
entrar a convertirse en un simbolo de autogobierno con
fundamento en el cual deben ser obedecidas.

Marco legal

La posibilidad de que los particulares actiien como
conciliadores o como 4rbitros habilitados por las partes
para fallar en derecho o equidad lo cual esta previsto en el
inciso final del articulo 116 de la C.N: asi como también
la atribucién de funciones jurisdiccionales, en determina-
das circunstancias, a autoridades administrativas art. 116
C.N.; finalmente, las llamadas por la Constitucion jurisdic-
ciones especiales (titulo VIII, capitulo 5), a saber, el ejer-
cicio de funciones jurisdiccionales por parte de las autori-
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dades indigenas dentro de su 4mbito territorial conforme a
sus propias normas y procedimientos, prevista en el art.
246 ibidem por una parte, y por la otra, la creacién legal
de los Jueces de Paz, encargados de resolver en equidad
conflictos individuales y comunitarios, los cuales pueden
ser de eleccidn popular si la ley asi lo prevé de conformi-
dad con el art. 247 de la C.N.

En este mismo orden de ideas, se expidi6 por parte del
legislador la Ley 70 de 1993 denominada ley de comuni-
dades negras, que en su art. 5 establece: “que los consejos
comunitarios pueden actuar como amigables componedo-
res, en aquellos conflictos internos que sean susceptibles
de conciliacion». Todos ellos a pesar de sus diferencias
comparten un propoésito y un diagnéstico comiin, parten de
una cierta desconfianza frente a la justicia formal del Es-
tado puesto que no la consideran un instrumento eficaz,
transparente y adecuado para zanjar las controversias coti-
dianas entre los colombianos, por lo que estdn encamina-
dos a presentarse como las alternativas mds préximas al
ciudadano ordinario para que pueda resolver de manera
mds ripida y gratificante sus conflictos.

Antes de abordar las diferentes instancias y mecanis-
mos de la Justicia Comunitaria es dable analizar en breve,
lo que significa la figura de la desjudicializacidn, la cual
como elemento esencial de la Justicia Comunitaria, se re-
fiere a dos claras connotaciones: por un lado, se desjudicia-
liza cuando no se puso en movimiento el aparato jurisdic-
cional del Estado, al llevar desde su inicio el conflicto al
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conocimiento de instancias diferentes o alternas a las ofi-
ciales, lldmense, arbitros, conciliadores en equidad, amiga-
bles componedores, Jueces de Paz, etc.; por otro lado,
porque habiéndose iniciado la accion judicial, esta termina
en una etapa anterior al juicio, por recurrirse dentro de una
etapa procesal previa a uno de los distintos mecanismos al-
ternativos de solucién, que sean procedentes segiin la ac-
cién legal que se adelante. En sintesis, se desjudicializa
cuando no es necesaria la realizacién del juicio para resta-
blecer el orden juridico turbado ante la presencia de un
conflicto de intereses determinados.

Desjudicializacion:
Caminos recorridos y por recorrer

Son dos los caminos tomados por la desjudicializa-
cién: Los mecanismos culturales de tratamiento de los
conflictos y los mecanismos institucionales de tratamiento
de conflictos.

Entre el primero, estdn los que se han gestado al interior
de las comunidades indigenas, campesinas y urbanas mar-
ginadas para relacionarse entre si y solucionar sus propias
controversias, los cuales en Colombia pese a tener una larga
trayectoria y al hecho de haber obtenido recientemente un
respaldo legal como en el caso de las comunidades indige-
nas, no han estado lo suficientemente generalizados lo cual
se debe quiz4 a los cada vez mds crecientes procesos de
inmigracién y aculturizacién, por lo cual no han logrado
estos mecanismos el desarrollo 6ptimo y significativo que
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se quisiera, a diferencia de otros paises como Brasil o Peri
donde a estas instancias se les ha dado la preponderancia y
el valor que en realidad merecen, por lo que han sido acep-
tadas de manera general por el conglomerado social ganan-
do con ello eficacia frente al sistema juridico estatal.

En el segundo camino, se encuentra la Conciliacién en
Equidad y los Jueces de Paz (Ley 497 de febrero 10 de
1999) de reciente aparicién dentro del sistema juridico
colombiano, con los cuales el Estado reconoce a la comu-
nidad la posibilidad de resolver por si misma muchas de
sus controversias, y si bien la perspectiva inicial que llevé
a su creacion fue inicamente la descongestion de la admi-
nistracién de justicia, se ha ido encontrando en ellas un
gran potencial para la construccién de una convivencia
pacifica en las diferentes regiones del pais al presuponer su
aplicacién todo un proceso con la comunidad que se funda
en las necesidades especificas y en el acervo cultural de
cada contexto, apoydndose para ello en el conjunto de di-
ndmicas que impulsan el desarrollo de la democracia par-
ticipativa.

Por su parte la Jurisdiccién Indigena es una de las
Jurisdicciones Especiales, contemplada en el articulo 246
de la Constitucién Politica, que a su tenor literal manifies-
ta: “Las autoridades de los pueblos indigenas podrdn ejer-
cer funciones jurisdiccionales dentro de su dmbito territo-
rial, de conformidad con sus propias normas y procedi-
mientos, siempre que no sean contrarios a la Constitucion
y leyes de la repiiblica. La ley establecerd las formas de
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coordinacion de esta jurisdiccion especial con el sistema
judicial nacional”.

Pese a esta prescripcién constitucional, atin no ha sido
reglamentada legalmente esta figura y la verdad es que en
Colombia el sector indigena se encuentra seriamente aban-
donado, por lo que son muy pocos los aportes que en esta
materia se pueden rescatar, pues atin cuando nuestra pobla-
cién indigena es bastante numerosa, la realidad estd en que
los procesos de colonizacién, los sectores de poblacién
desplazados por la violencia y otras circunstancias exter-
nas han traido como consecuencia que las comunidades
aborigenes se hayan visto sometidas a un proceso de extin-
cién en la medida en que cada dia los resguardos territo-
riales a ellos destinados se reducen de manera alarmante,
tanto en el plano fisico como en el cultural a consecuencia
de las diversas causas sociales, econémicas y politicas por
las que atraviesa el pais.

Aspecto este que produce una confluencia espacial de
grupos sociales disimiles con tradiciones culturales diver-
sas, sincretismo cultural que hace que estos procedimien-
tos alternos castizos no existan o sean demasiado precarios
dentro de estas comunidades indigenas abocadas a un pro-
ceso de perdida de identidad, que produce al seno de las
mismas un alto grado de incertidumbre que dificulta noto-
riamente la construccién o en el peor de los casos el man-
tenimiento de un sistema estructurado y autéctono lo sufi-
cientemente fuerte como para ser idéneo como mecanismo
pacifico de mediacién y resolucién de conflictos.
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Por via de excepcidn, se preservan algunos mecanis-
mos informales y sociales propios de algunas comunida-
des indigenas, que han sobrevivido al choque cultural y a
las continuas intromisiones de la sociedad mds desarrolla-
da, los cuales se tornan bastante prolificos y fecundos
cuando de solucionar conflictos al interior de su propia co-
munidad se trata.

Por ejemplo, en el departamento del Chocd, existen
algunos 6rganos de mediacién comunitaria llamados Ma-
yoritarios; que tienen su origen en una ley ancestral prove-
niente de las primeras comunidades negras que se instala-
ron en dicha regién, donde se les asigna a ciertas autorida-
des familiares la funcién de resolver las disputas cotidia-
nas, de tal forma que los Mayoritarios logran llegar al
fondo del conflicto soluciondndolo, aplicando para ello los
propios criterios de justicia imperantes al interior de su co-
munidad.

Una instancia similar a la anterior ain mds difundida
existe en la alta Guajira, concretamente dentro de la comu-
nidad Way, donde tiene vigencia una figura muy respeta-
da por todos los miembros de la misma a quien denominan
el Palabrero, persona investida de facultades y capacidad
decisoria que le permiten entrar a dirimir todo tipo de
controversias que se susciten o puedan sucederse al inte-
rior de la comunidad; ademds el Palabrero no sélo ejerce
una funcién conciliadora sino que también, como media-
dor que es, procura evitar los conflictos latentes dentro de
la vida comunitaria, haciendo las veces de consejero, al ser
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el principal transmisor de la tradicién oral, con lo que cum-
ple una importante labor preventiva.

Esta autoridad indigena equivale, guardadas propor-
ciones, a lo que seria dentro de un sistema desarrollado un
Juez en Equidad, pero dotado de un amplio universo de
posibilidades para el cumplimiento de su funcion, ya que
para emitir sus decisiones no esta sujeto a ningun limite
diferente a los usos y costumbres autéctonos y aplicables
dentro de su comunidad; actiia s6lo a peticién de las partes
en conflicto, quienes acuden a él para obtener una solucién
justa, conforme a los cﬁteﬁos tradicionalmente aceptados,
a cambio de lo cual el Palabrero recibe un estipendio o
pago a titulo de agradecimiento por parte de los usuarios
que han visto zanjada su controversia.

Conciliacion en Equidad

Este mecanismo tiene sustento constitucional en el art.
116, y ha tenido desarrollo legal en la Ley 23 de 1991,
conocida como ley de descongestién de despachos judicia-
les que la contempla en su capitulo séptimo mds concreta-
mente en los articulos 82 al 89, estando por tanto vincula-
da desde sus inicios como un mecanismo de economia
procesal, y es que ésta constituye una institucién procesal
en la medida en que es una via para solucionar un conflicto
que ha surgido con ocasién de una relacién de derecho,
mds no necesariamente de derecho legislado.

El trdmite sefialado en la Ley para la Conciliacién no
estd determinado por la perentoriedad de los términos que
caracterizan los procesos judiciales. El tramite se identifi-
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ca mds con la utilizacién de los conocimientos que tenga el
tercero ajeno al conflicto conocido como conciliador, en
técnicas para manejar el canflicto entre las partes en pug-
na, las cuales auxiliadas por este, suscriben entre si un acta
de acuerdo, que es la tinica formalidad que sefiala el legis-
lador para este mecanismo. Esta acta supone que este
acuerdo privado entre las partes también conlleva el interés
publico de su observancia y por tanto dicha acta tiene la
misma eficacia de una sentencia judicial en la medida que
produce efectos de cosa juzgada y presta mérito ejecutivo
para exigir coactivamente su cumplimiento.

De otro lado, la Conciliacién en Equidad es un medio
iitil para la solucién de controversias dentro de los grupos
marginados de la sociedad, ya que busca propiciar la crea-
cién de espacios comunitarios de solucién de conflictos,
como mecanismo auténomo del conglomerado que logre
desplazar la fuerza como medio de resolverlos y reempla-
ce la labor judicial donde esta no puede llegar, erigiéndose
como instrumento de interaccién pacifica y de convivencia
ciudadana, que propende por la reconstruccién del tejido
social y cultural de cada regién del pais o grupo humano
especificamente considerados, con miras a generar una
cultura de paz, elemento fundamental que posibilita la
evolucién y desarrollo del Estado.

Desarrollar la conciliacién en equidad exige al mismo
tiempo una labor de generacién del instrumento con que ella
operard, esto es, de los conciliadores, lideres comunales,
que son particulares a los que se faculta para que previo el
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Jleno de un minimo de requisitos, a saber: Ser miembro ac-
tivo al interior de la comunidad, con un oficio y domicilio
reconocido; ser elegido por su comunidad y legitimado me-
diante nombramiento por un juez de la repiiblica, mas la ob-
tencion de un certificado de aptitud suscrito por el Ministe-
rio de Justicia y del Derecho; y por tltimo, ejercer sus fun-
ciones de manera gratuita, y que promuevan dentro de sus
respectivos sectores acuerdos conciliatorios que produzcan
soluciones pacificas, con un ingrediente peculiar, que lare-
gulacién del conflicto no se hace a través de la ley, sino que
serecurre para ello a los valores, costumbres y conceptos de
equidad y justicia imperantes en cada comunidad. La capa-
citacion de los conciliadores no es en esencia sobre conoci-
mientos juridicos, que en la mayoria de los casos no reflejan
los entendidos de justicia de la comunidad, desde luego que
hay una informacion juridica que es imprescindible, y que
estd relacionada con la parte procesal: la validez de sus
actos, cémo hacer para que ese acto sea juridicamente rele-
vante y ejecutable etc., pero lo fundamental es dotar al con-
ciliador de técnicas de conciliacion, de elementos para el re-
conocimiento del medio social en el que actiia, etc., aspecto
este que da un mayor interés al conglomerado para acudir
a esta instancia desjudicializadora, pues de entrada se rom-
pen las barreras o talanqueras de las que adolece el sistema
tradicional de justicia, al existir una mayor confianza e
igualdad para dirimir las controversias, dentro de una rela-
cién horizontal, y mediante el uso de un lenguaje coloquial
que deja de lado el galimatias juridico que impide la comu-
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nicacién y el entendimiento, logrando por ello soluciones de
una forma mads rdpida, eficaz, legitima y oportuna.

El conciliador en equidad representa el interés de la
comunidad en el conflicto, por lo que no es completamen-
te ajeno al mismo, aspecto que no rifie con la imparciali-
dad que debe asumir, pues su interés no es concreto sino
general, debido al cual, no sélo debe limitarse a buscar un
acuerdo entre las partes, sino que debe promover solucio-
nes que beneficien la convivencia y abran caminos de de-
sarrollo en la comunidad.

La Justicia Comunitaria
en el contexto politico colombiano

La Constitucién de 1991 sefiala como tema central la
participacidn ciudadana y comunitaria, implica pues reco-
nocer en la democracia participativa el horizonte obligado
de desarrollo y paz para todos los colombianos. Retomar
la problemitica social desde las instancias comunitarias
involucrando al hombre como actor social para que se dis-
minuya la brecha entre el ciudadano y las esferas del Es-
tado. La Justicia Comunitaria que inicialmente surgié
como una opcioén frente al problema de la congestion judi-
cial, logré identificarse como ese acercamiento del hombre
con su propia realidad de justicia permitiendo asi sefialar
al hombre y en especial a la comunidad como agente im-
pulsor en la solucién pacifica de los conflictos. De esta
manera se adquiere la posibilidad de crear espacios en
donde se fortalezca el desarrollo colectivo y se asuma la
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realidad de que si bien somos generadores de violencia
también en nuestros propios niveles somos generadores de
paz y convivencia.

Las posibilidades abiertas por la Constitucién del 91
en este campo son prometedoras. En efecto, 1a nueva carta
politica estableci6 varios mecanismos de desprofesionali-
zacion y desjudicializacién de la resolucién de los conflic-
tos entre los cindadanos. Son ellos, de un lado la posibili-
dad de que los particulares actiien como conciliadores (art.
116 C.P) o como drbitros habilitados por las partes para
fallar en derechos o en equidad (art. 116 C.P); de otro lado,
la atribucién de funciones jurisdiccionales, en determina-
das circunstancias, a autoridades administrativas (art. 116
C.P); y, finalmente las llamadas por la Constitucién, ju-
risdicciones especiales, a saber, los Jueces de Paz (art. 247
C.P) y el ejercicio de funciones jurisdiccionales por las au-
toridades de los pueblos indigenas (246 C.P). Todos estos
mecanismos sustentan la accién de una Justicia Comunita-
ria, que busca crear alternativas mas préximas a la comu-
nidad y al ciudadano ordinario, para que éste pueda resol-
ver de manera mas ripida sus conflictos.

Dentro de este contexto preliminar, buscamos ubicar a
la conciliacién en equidad como el mecanismo base de la
Justicia Comunitaria, enunciando no sélo su marco legal y
constitucional, sino analizando su dindmica que resulta
mucho més rica e interesante de lo que se puede prever.

Por lo tanto la conciliacién en equidad ha sido conce-
bida como un instrumento alternativo no derogatorio de la
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justicia tradicional, que pretende darle un tratamiento ade-
cuado a los conflictos de la comunidad, buscando simpli-
ficar los procedimientos establecidos legalmente para el
reconocimiento de los derechos, y en especial, fortalecer
la dindmica de la sociedad civil, que retomando la regula-
cién de la justicia en sus manos, asume el reto de ser ga-
rante de la paz y la convivencia.

El auge de la conciliacién y su capacidad para producir
reformas en los sistemas juridicos, es necesario entenderla
bajo dos supuestos: el primero de ellos, es el de la crisis del
Estado y en especial de la administracién de justicia que se
muestra ineficiente al requerimiento del pueblo colombia-
no, impulsando los altos indices de impunidad que sélo
generan una ausencia de credibilidad de la justicia ofrecida
por el Estado. Esto obliga por tanto a dirigir la idea de jus-
ticia a otros niveles, que estdn radicados en la sociedad in-
gresando asi a ocupar un papel preponderante en el manejo
del poder, ejerciéndolo de una vez por todas. El segundo, es
el de impulsar la idea de que en los ciudadanos también ra-
dica la construccién de una mejor calidad de vida a través
de laresolucién de sus propios conflictos, y que su accionar
en las diferentes esferas del Estado contribuyen a Ia cons-
truccién de una sociedad mds participativa y democrética.

Deestamanerala conciliacién en equidad se presenta co-
mo la base de todo el sistema porque en ella se perfilan, se-
gun el profesor Edgar Ardila, las siguientes caracteristicas:

La informalidad: M4s que el sometimiento a formas
preestablecidas, los operadores de Justicia Comunitaria
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iento ade- tienen como responsabilidad la biisqueda de caminos ade-
lo simpli- cuados a la efectiva solucién de las controversias.
te para el La desprofesionalizacion: En este orden de ideas, las
fortalecer partes en general deben obrar directamente sin mecanismos
la regula- de representacion, en atencion a sus propios intereses. Del
le ser ga- mismo modo, los operadores de justicia son personas de la
propia comunidad que tienen un alto reconocimiento por
| producir ella debido a su probada habilidad para ayudar en casos de
ntenderla conflicto, pero no tienen que tener una profesion especifica.
crisis del La realidad como base de las decisiones: Por lo an-
zia que se terior y gracias al congcimiento que el operador tiene de
olombia- las dos parte y del contexto y a los altos niveles de inme-
que sélo diacién que son posibles, se reduce al minimo la distancia
| ofrecida entre la verdad real y la procesal.
2a de jus- La equidad: Es cuando Ila solucién estd dirigida ex-
iedad in- clusivamente a la recomposicién de la vida comunitaria.
'] manejo La construccion social: de las competencias.
zundo, es La coercibilidad: derivada del contexto comunitario.
ibiZnra- La conciliacién: que busca la mutua satisfaccién de
va traves las partes contrario a la justicia estatal que aplica el mode-
| lo adjudicatorio es decir que hay siempre un vencedor .
:;;Z;ZZ' Los Jueces de Paz en Colombia
: (Ley 497 de feb. 10/1999)
sentaco-
filan, se- La figura de los Jueces de Paz nacié a la vida juridica
sftsticas: en 1991 en el momento en que la Asamblea Nacional
a f()'IT[lE‘!S mILA Amaya, Edgar. Justicia Comunitaria: Participacién en la
unitaria construccién de la paz. Junio de 1996.

=
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Constituyente acordaba la introduccién de la jurisdiccién
de paz, y el Congreso de la Repiiblica decretaba la ley de
descongestién de despachos judiciales en la que se estable-
cia entre otras la figura de la Conciliacién en Equidad.

A pesar de las gigantescas divergencias entre las dos
corporaciones, en la sustentacién de los dos proyectos, los
dos dijeron heredar las ensefianzas de la experiencia de los
Jueces de Paz en el Perti y crearon dos figuras que parecen
hermanas.

Varias explicaciones pueden darse, podria ser el resul-
tado de que en las dos corporaciones se venia consolidan-
do una posicién que reconoce el papel que pueden cumplir
los mecanismos comunitarios de tratamientos de conflic-
tos. Podria tratarse de un intento por lograr una especie de
sistema que posibilitara que las comunidades resolvieran
sus controversias.

Para el caso de los Jueces de Paz, hay mucho por ha-
cerse. La Constitucién Politica los definié como una juris-
diccién especial que tiene la facultad de fallar. Pero es una
figura que se inspira en sus homélogos del Perd que han
sido eminentemente conciliadores.

Al conciliador en equidad se le reconoce como particu-
lar, mientras que el juez de paz se integra directamente
como organo de la rama jurisdiccional aspecto que, si mi-
ramos las figuras sobre los elementos de andlisis proporcio-
nados, no tendria mas que unarelevancia formal. Uno y otra
actian en equidad. La diferencia central radica en que los
Jueces de Paz disponen de un mayor nivel de coercibilidad
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derivado del aparato estatal. (Art. 37 Ley 497).

Mientras que el conciliador no esté facultado por la ley
para hacer comparecer a las partes o imponer una decision
a alguna de ellas, el juez de paz si lo est4.

Con ello se da una herramienta de eficiencia como
operador de justicia, que por lo dicho sélo serd aplicada en
condiciones excepcionales. Dicha ley empezé a regir a
partir del 11 de febrero del 2000 (Articulo 38, Ley 497 de
1999).

La Ley 270 de 1995 Estatutaria de la Administracién
de Justicia, asi como los proyectos de ley de Jueces de
Paz, en términos generales reproducen los textos constitu-
cionales que introducen la figura mencionada. Sin embar-
go, cabe destacar el esfuerzo por concretar su competencia
que viene abordando espacios que van més alld de la ex-
presién conflictos individuales y comunitarios. La asigna-
cion de asuntos a mi entender equivocada, que se ha plan-
teado en varios aspectos reproductora de la que actualmen-
te tienen los inspectores de policia.

Con estos intentos se anula la especial concepcién y
funcién que podran en la prictica llegar a constituir los
Jueces de Paz como actores de la vida comunitaria.

Si las materias que se sometan a su conocimiento bus-
can reproducir la competencia policial, el avance estaria
limitado a la diferencia de criterio con que se asumirian los
conflictos, es decir, que la aplicacién del derecho o de la
equidad seria en definitiva la tnica consideracién de im-
portancia, pero se perderia en muy buena medida ese ins-
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trumento fundamental para la recomposicién de la convi-
vencia comunitaria sobre la cual se asienta la paz.

Como puede verse son muchas mds las similitudes que
las diferencias entre las dos figuras. De lo dicho se deriva
que la principal disimilitud radica en una potestad coerci-
tiva adicional de los Jueces de Paz. Sin embargo esta dife-
rencia, que puede parecer protuberante en teoria, tendfa a
morigerarse si se toma en cuenta lo planteado. La
coercibilidad deriva esencialmente del contexto comunita-
rio, lo que hace el Estado es entregar unas herramientas
adicionales de coercién que puedan reforzar tanto a los
Jueces de Paz como a los conciliadores en equidad.
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EL DEBATE DE LA FIGURA
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Abogado Especialista en Derecho Comunitario
Cofundador de la Red de Justicia Comunitaria
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Durante las mismas fechas del afio de 1991 nacieron a
la vida dos figuras en nuestro sistema juridico que denun-
ciaron la misma paternidad.

Mientras la Asamblea Nacional Constituyente acorda-
ba la introduccién de la jurisdiccion de paz, el Congreso
de la Repiiblica expedia la ley de descongestion de despa-
chos judiciales en la que se establecia entre otras, la figura
de los Conciliadores en Equidad.

A pesar de las gigantes divergencias entre las dos cor-
poraciones, en la sustentacion de los dos proyectos ambos
dijeron heredar las ensefianzas de la experiencia de los
Jueces de Paz del Peri. Se crearon dos figuras similares
que parecen hermanas.

Varias explicaciones histéricas pueden haber. Podria
ser el resultado de que en las dos corporaciones se venia
consolidando una posicién que reconoce el papel que pue-
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den cumplir los mecanismos comunitarios de tratamiento
de conflictos. Podria tratarse de un intento por lograr una
especie de sistema que posibilitara que las comunidades
resolvieran sus controversias. No falta quien diga que el
ministro de entonces en realidad hizo una sola peticién y le
puso una vela a cada santo. Y, de pronto, los dos le hicie-
ron el milagro.

De cualquier modo, la energia no ha sido suficiente
para llegar a la plena implementacién de ninguna de las dos
figuras. Los Jueces de Paz y los conciliadores en equidad
siguen siendo una figura desconocida para la mayoria de
los colombianos, atin cuando ya hay algunas comunidades
que han hecho un recorrido en ese campo.

En realidad las dos figuras se caracterizan por querer
servir de instrumento para el tratamiento de los conflictos
a través de mecanismos propios de las comunidades y
controlados por ellas. Algo similar a lo que ocurre con
mecanismos como los que establece la propia Constitu-
cién como Jurisdiccién Indigena y la ley para los conflic-
tos de las comunidades afrocolombianas. A ese conjunto
se le conoce con el nombre genérico de Justicia Comu-
nitaria.

Es muy oportuno y necesario que asumamos el debate
sobre las figuras de Justicia Comunitaria que son aplica-
bles a la mayoria de los colombianos. La jurisdiccién indi-
gena o los mecanismos definidos para las comunidades
negras, tienen una poblacién especifica a la cual se hard
aplicable. De alli que, si tenemos en cuenta las proporcio-
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nes de nuestra poblacién, tenemos que concluir que las
figuras previstas para la mayor parte de nuestra gente son
los Jueces de Paz y los Conciliadores en Equidad. Por esta
razén y por las inmensas similitudes que existen entre
ellas, no pueden disociarse en los procesos sociales. Lo
que se haga con la una, afectard a la otra.

Por eso resulta conveniente relacionar las dos figuras,
sin perder de vista las otras. Trataré de relacionarlas en
cuatro aspectos: El primero, busca enmarcar teéricamente
las figuras de Justicia Comunitaria, para precisar la dife-
rencia que existe entre las figuras y tomar distancia critica
de las dos. En el segundo, hago una aproximacién politica
y juridica al caso colombiano. En €l tercero, transmitiré
algo de la experiencia que hemos logrado un conjunto de
actores del Estado y de la sociedad que hemos trabajado
en el desarrollo de la figura de conciliacién en equidad. Y
en el cuarto, llamo la atencién sobre algunos aspectos a
considerar para la reglamentacion de la figura de los Jue-
ces de Paz.

Hacia un marco teérico
para la Justicia Comunitaria

Hasta la época feudal fueron diversos los actores que
tuvieron un papel en el tratamiento y la solucién de las
controversias. En muchas sociedades habia una administra-
cién privada de la justicia y en otras el Estado aparecia
como un actor mds en la resolucién de los conflictos. Des-
pués de una prolongada disputa es apenas en el siglo X VIII,
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con la emergencia de las democracias burguesas, que el
Estado declara su monopolio sobre la administracién de
justicia. Desde all4 hasta ahora mucha agua ha corrido bajo
los puentes y las cosas han cambiado bastante.

Para los propdésitos de estas lineas, puede decirse que
la teorfa politica reconoce tres modelos diferentes de la
posicién del aparato de Estado capitalista en frente de la
administracién de justicia. En un primer modelo que co-
rresponde a los que podemos llamar la época liberal cldsi-
ca, el Estado dejaba las manos libres a los demads actores
y se ocupaba de un reducido grupo de servicios que pare-
cian de su esencia: cuidar fronteras (ejército), defender el
orden piblico (policia) y la administracién de justicia. A
esta se la veia como una funcién propia y exclusiva del
Estado. Pero los campos de accidn de la administracién de
justicia eran tan restringidos como la concepcién de lo
ptiblico.

El segundo modelo corresponde al paradigma del Es-
tado del bienestar. En él, el concepto de lo piiblico se fue
ampliando, el derecho se expandi6 hacia otras dreas de la
vida y, con ellos el campo de accién hipotética de la juris-
diccién. Se empezaron a reproducir los catdlogos de dere-
chos humanos; el derecho de familia y el derecho laboral
se convirtieron en ramas extensas del derecho.

Sin embargo, la realidad no es necesariamente igual
que el modelo. A pesar del imperio teérico del monopolio
estatal de la administracién de justicia, en los escenarios
mds inmediatos de la vida social, en mayor o menor medi-
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da, tienen mucha actividad las instituciones comunitarias
como la familia, el barrio, la vereda, los liderazgos
carismdticos. Ello llevé a que, en la practica, muchos de los
temas de la vida dificilmente se abordaran a partir del
derecho y menos por los tribunales. Durante el dominio
tedrico del paradigma del Estado del bienestar, la brecha
se abrié. El derecho se expandi6 pero el aparato jurisdic-
cional no creci6 con celeridad proporcional a la demanda
que ello generaba.

El tercer modelo corresponde al paradigma neohberal
(Santos, 1996a). El Estado empieza a ceder el espacio a
otros actores en la administracion de justicia. Pasé de des-
conocer la existencia de formas de justicia no estatales a
definir politicas de reconocimiento y de promocién de la
misma. Se cambia su posicién monopolista en la adminis-
tracion de justicia por una de cooperacion con el papel que
pueden jugar otros actores en la resolucion de los conflictos.

Muchos autores afirman que el Estado nunca llegé a
resolver la mayoria de los conflictos que se presentan en la
sociedad. Un 80% segiin Giraldo Angel (1997). En ese
sentido no habria un cambio mayor. El cambio fundamen-
tal en la época presente es que el Estado estd abandonando
su arrogancia, estd dejando a un lado su idea de que €l s6lo
puede abocar los conflictos que se presentan en la socie-
dad. Es asi como, al mismo tiempo que se estdn redefinien-
do los papeles que el Estado cumple de cara a Ia sociedad,
también se estd dando un replanteamiento del papel que le
corresponde en frente de los conflictos entre sus asociados.
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Del mismo modo es necesario decir que muchas for-
mas no estatales de administracién de justicia han existido
independientemente del paradigma dominante. Lo que se
estd queriendo cambiar es su forma de relacionamiento con
el Estado pero, en muchos casos, estos érdenes han exis-
tido con mayor o menor interferencia de parte del Estado
y debilitados o fortalecidos por las dindmicas sociales.

¢Coémo entender este cambio de posicién sin verlo
como una renuncia a los fines del Estado? El profesor B.
Santos (1992) sefiala que en el mundo contemporaneo se
vienen configurando dos tendencias en la administracién de
justicia. Launa, busca el incremento de los recursos del apa-
rato jurisdiccional, su fortalecimiento como estructura. La
otra, avanza hacia la Justicia Comunitaria y consiste en la
creacion de procesos, instancias e instituciones en cierta me-
dida auténomos e informales que sustituyan o complemen-
ten en dreas determinadas la administracién tradicional de
justicia y 1a hagan mds rdpida, mas barata y mas accesible.

De acuerdo con su planteamiento, las dos tendencias
serian las dos partes de una sola estrategia. En ella habria
un sector nuclear o medular al que se asignan los asuntos
relacionados con las prioridades del proceso de desarrollo
capitalista y que cuenta con lo mas importante de la buro-
cracia y el aparato de fuerza del orden legal. Mientras que
al mismo tiempo se viene generando un sector periférico al
cual tienden a corresponder los conflictos que no estin
dentro de esas prioridades y cuyo principal recurso es la
retorica.
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chas for- De esta manera se genera una relacién de complemen-
1 existido tariedad entre las dos tendencias. Los recursos del Estado
.0 que se se concentran en los temas prioritarios (como el narcotra-
iento con fico y el conflicto armado en el caso colombiano). Y los
1an exis- otros asuntos pueden ser desplazados a los instrumentos
)1 Estado propios de la sociedad. Los mecanismos de Justicia Comu-
ciales. nitaria aparecen como la salida para resolver de algiin
in verlo modo parte de la conflictividad social.

fesor B.

fitgo se Una aproximacion al concepto

—— de Justicia Comunitaria

.del apa- La tendencia mundial hacia el desarrollo de mecanis-
stura. La mos de justicia comunitaria en cada pais tiene como fun-
ste en la damento un acuerdo basico en cuanto a que es necesario
ertame- darle a la comunidad la posibilidad de participar en el tra-
plemen- tamiento de sus propios conflictos. Como correlato, el
ional de aparato jurisdiccional se podrd constituir en una instancia
cesible. | complementaria o de homologacién de las decisiones que
dencias f se toman en la comunidad.

a2 habria En la base de esta tendencia hay tres presupuestos teé-
asuntos ricos:

sarrollo El primero, estd esbozado en parte. La teoria contempo-
la buro- rdnea esta de acuerdo en que, a pesar de que ha habido una
ras que tendencia a la juridizacion de la conflictividad, la mayor
érico al parte de los conflictos no se resuelven judicialmente. Si bien
0 estin ha habido una expansién de la oferta del derecho y el desa-
50 es la rrollo capitalista ha generado procesos radicales de migra-

cién o urbanizacién que han aumentado la demanda de la
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jurisdiccién por el desvertebramiento de las estructuras e
instituciones sociales. Pero en realidad el aparato de justicia
del Estado no tiene la capacidad de crecer al mismo ritmo
de tal tendencia de juridizacién y el desfase que se plantea
en general se incrementa cada vez més.

El segundo presupuesto para la Justicia Comunitaria,
se refiere a la calidad de las decisiones. En el modelo ju-
risdiccional el resultado para la parte ganadora no es nece-
sariamente lo que ella preferiria (como ocurre en un caso
penal por incumplimiento de las obligaciones alimenta-
rias). Los franceses dicen que el proceso judicial simplifi-
ca el conflicto, lo reduce en su riqueza, lo despolitiza.
Entonces plantean la necesidad de recuperar la compleji-
dad del conflicto en su tratamiento. Ellos dicen que es
necesario repolitizar los conflictos. El conflicto ha perdido
su condicién politica —es decir, articulada a un conjunto de
elementos que se entrecruzan con el todo social-y
repolitizarlos significa darle la posibilidad a las partes de
que reconstruyan su realidad enfrente del conflicto y no
s6lo que se defina un ganador.

El tercer presupuesto, se relaciona con la eficacia de
las decisiones jurisdiccionales. La sociologia del derecho
viene demostrando cémo el modelo adjudicatorio dificil-
mente es (til ante lo que se denominan relaciones conti-
nuas. Cuando las partes sélo estdn relacionadas por el
objeto de litigio, una decision judicial puede ser un buen
mecanismo para poner fin a un conflicto. Pero cuando las
partes tienen un conjunto de relaciones que desbordan el
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ructuras e objeto de la controversia, 1o mas posible es que un proceso
dejusticia judicial o una sentencia no sea realmente eficaz y que cau-
SmO ritmo terizado uno de los focos del problema este haga metista-
se plantea sis en otros niveles.

Estos tres presupuestos perfilan los contornos de las
nunitaria, soluciones que se plantean desde la Justicia Comunitaria.
10delo ju- Ellas buscan generar mecanismos que entren a resolver en
D es nece- la sociedad un amplio campo de la conflictividad que el
n un caso Estado no puede atender, a través de procedimientos titiles
alimenta- en el largo plazo para las relaciones continuas y con nive-

simplifi- les de aceptabilidad que muchas veces tienen que ser ma-
spolitiza. yores que las del Estado.
ompleji- En ese orden de ideas podemos intentar una delimita-
n que es cion del concepto de Justicia Comunitaria. Antes de hacer-
a perdido lo, los invito a acompafiarme en una lectura que da cuenta
1junto de de lo que ocurre en el Per, cientos de veces cada dia con
ocial- y los Jueces de Paz (Brandt, 1990).
partes de Comparecen ante el Juzgado de La Colpa, Marcial
cto y no L. y Hermelinda C., con su hija Ortencia L. para asentar
una denuncia ante Nolverto C., quien se presenta con sus
cacia de padres. Los padres de los jovenes seiialan que ellos como

ek consuegros viven bien pero que sus hijos aparentemente
Sl tienen problemas. Los jovenes sefialan que se conocen de
siempre y que durante un tiempo se sintieron enamorados

*s cont- pero que luego Ortencia decidié rechazar a Nolverto. El
s por el objeto de la denuncia es dejar constancia de que Nolverto
un buen ha sido rechazado por Ortencia, y que por lo tanto entre
ando las ellos ya no deben “estarse siguiendo los pasos y no se

brdan el estén vigilando sus vidas privadas”.
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Igualmente, se comprometen a respetarse y a no fo-
mentar ningiin lio, aiin en el caso de que cualquiera de
ellos se casara. Los padres de Ortencia se comprometen
a dejar pasar a Nolverto y sus padres por la chacra y
ellos se comprometen a no molestar a la otra familia.

El juez establece “un severo castigo de 24 horas y
una multa correspondiente conforme a ley” en caso de
que cualquiera de las dos familias involucradas incum-
pliera lo acordado.

Al final de esta sentencia aparece la firma de un mo-
desto campesino que desde hace varios afios se desempeiia
como juez de paz de un municipio de Llancén en el Per,
alternando su labor como labriego con estos menesteres de
produccién de convivencia en la comunidad.

Idealmente, la Justicia Comunitaria se modela en la
conjuncién de las siguientes caracteristicas de la Justicia
Comunitaria, que son ficilmente asociables con el ejemplo
que acabo de leer.

La conciliacion. El modelo conciliatorio, que busca la
mutua satisfaccién de las partes es el fundamento de las
actuaciones, contrario a la justicia estatal en la que el mo-
delo adjudicatorio busca la determinacién de un vencedor.

La informalidad. Més que el sometimiento a formas
preestablecidas, los operadores de Justicia Comunitaria
tienen como responsabilidad la biisqueda de caminos ade-
cuados a la efectiva solucién de las controversias.

La desprofesionalizacion. En ese orden de ideas, las
partes, en general, deben obrar directamente sin mecanis-
mos de representacién (sin abogados), en atencién a sus
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propios intereses. Del mismo modo, los operadores de
justicia (los conciliadores, los Jueces de Paz), son perso-
nas de la propia comunidad que tienen un alto reconoci-
miento por ella debido a su probada habilidad para ayudar
en caso de conflicto, pero no tienen que tener una profe-
sion especifica.

La realidad como base de las decisiones. Por lo
anterior y gracias al conocimiento que el operador tiene de
las partes y del contexto, y a los altos niveles de inmedia-
cién que son posibles, se reduce al minimo la distancia
entre la verdad real y la verdad procesal.

La equidad. La solucién de un conflicto estd més di-
rigida a la recomposicién de la vida comunitaria que a la
aplicacién de una ley, por tanto lo que prima es que las
decisiones se sometan a una concepcion de justicia acep-
table en cada contexto comunitario.

La construccion social de las competencias. Si bien
cada una de las figuras puede tener un marco legal que
limita su campo de accién, lo que define sus alcances, es
la relacion del operador de justicia con su comunidad en
cada caso.

La coercibilidad derivada del contexto comunita-
rio. El operador de Justicia Comunitaria carece de coerci-
bilidad o tiene muy poca, desde el punto de vista de la dis-
ponibilidad de un aparato para el ejercicio de la fuerza. Sin
embargo, es un sistema que tiene una coercibilidad que se
funda en la solidez de los pilares de la vida comunitaria y
la capacidad que aquel tenga de apoyarse en ellos.




76 Elementos para el debate de la figura de los Jueces de Paz

Estas caracteristicas configuran un modelo abstracto
que dificilmente se va a encontrar tal cual en una figura
concreta. Cada mecanismo toma o combina estas caracte-
risticas de manera variada o las asocia con las instancias
estatales segiin sean las necesidades de cada contexto. Te-
niendo en cuenta esto podemos dar paso al andlisis del caso
colombiano.

La Justicia Comunitaria en Colombia
y los Jueces de Paz

En términos generales el sistema legal relacionado con
la Justicia Comunitaria se encuentra todavia limitado. Sélo
podemos hablar de unos débiles trazos desde los cuales se
podrd producir nuestro propio camino en el tema.

El Estado se ha pronunciado en diferentes momentos y
a diferentes niveles sobre el tema de Justicia Comunitaria.
Desde 1a constitucién politica hasta decretos y programas
gubernamentales dan cuenta de esta tendencia en el pafs.

Pero es el articulo 8, de la Ley 270 de 1996, Estatu-
taria de la administracién de justicia, la que define el mar-
co en el cual se ubican los diferentes instrumentos de jus-
ticia de la comunidad: “La ley podrd establecer mecanis-
mos diferentes al proceso judicial para solucionar los con-
flictos que se presenten entre los asociados y seiialard los
casos en los cuales habrd lugar al cobro de honorarios
por estos servicios”. Este articulo desarrolla el 116 de la
Constitucién Politica que dice que pueden administrar jus-
ticia: Inciso 4: "Los particulares pueden ser investidos
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transitoriamente de la funcion de administrar justicia en
la condicion de conciliadores o en la de drbitros habilita-
dos por las partes para proferir fallos en derecho o en
equidad, en los términos que determine la ley”.

En lo especifico con la jurisdiccién indigena es el arti-
culo el que abre la posibilidad de reconocimiento por parte
del Estado a los diferentes regimenes existentes en nuestras
comunidades indias. Sin embargo, no ha habido ninguna
reglamentacidn legal a pesar de que ha habido fuertes con-
frontaciones de los sistemas de varias etnias con el aparato
de justicia estatal. En el caso de las comunidades negras la
situacion es diferente. Aunque no tienen consagracion cons-
titucional propia, la Ley 70 hace un desarrollo de las nor-
mas constitucionales aplicables y reconoce a los pueblos
afrocolombianos la posibilidad de ventilar sus controversias
a través de mecanismos propios. Dejamos para otra ocasion
el profundizar en estas figuras de las minorias nacionales
para poder darle un poco més de tiempo a los Jueces de Paz
y los conciliadores en equidad.

Para estos tiltimos hay desarrollos del articulo 116 de
la Constitucién Politica que aparecen en la ley estatutaria
de la justicia pero no se ocupan directamente de los con-
ciliadores en equidad que definen los Art. 82 y siguientes
de la Ley 23 de 1991, veamos. De acuerdo con este arti-
culado la figura se rige por las siguientes reglas:

Art. 82: Los Tribunales Superiores de Distrito Judicial
de Jurisdiccién Ordinaria de las ciudades sedes de éstos y
los jueces primeros del mayor nivel jerdrquico en los de-
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mas municipios del pais, elegirdn conciliadores en equidad
de listas que presenten para su consideracion las organiza-
ciones civicas de los correspondientes barrios, corregi-
mientos y veredas que la conforman.

La seleccion se hara con la colaboracién de la Escuela
Judicial Rodrigo Lara Bonilla.

Art. 83: El ejercicio de las funciones de conciliador en
equidad se realizara en forma gratuita, teniendo en cuenta
que el nombramiento constituye especial reconocimiento al
ciudadano de connotadas calidades.

Art. 84: La escuela judicial Rodrigo Lara Bonilla de-
bera prestar asistencia técnica y operativa a los conciliado-
res en equidad, y podra pedir la suspensién de la facultad
de actuar como tal a quien se le comprueben faltas a la
ética o ineficiencia en el cumplimiento de sus funciones.

Art. 85: Los conciliadores en equidad podran actuar en
todas las materias que sean susceptible de transaccion,
desistimiento o conciliacién.

Para los Jueces de Paz la Constitucién Politica dedicé
el articulo 247 que dice: “La ley podrd crear Jueces de Paz
encargados de resolver en equidad conflictos individuales
y comunitarios. También podrd ordenar que se elijan por
votacion popular” y la ley 497 de 1999 los reglamentd.

Para lograr una identificacion de las caracteristicas pro-
pias de cada una de las figuras sera necesario referirnos al
contexto en el que cada una actuard porque buena parte de
la definicién especifica se tiene que dar en los procesos
comunitarios concretos en los que cada figura actuard. Pero,

| il

enloquet
pbicar las

La concil
Yo cr
dad se co:
Justicia C
alguna mz
que, en la
mentar el
Para refer
agregar g
ciliadores
tas de can
brados, la
los mismu
Perm
actas. Hal
capacidac
delas acte
en mucha
unacta. E
y NO S& p
audiencia
Pore
alguienq
da de una
texto con
. coercibili



r

2n equidad
i organiza-
5, corregi-

la Escuela

iliador en
en cuenta
imiento al

onilla de-
nciliado-
1 facultad
altas a la
Inciones.
actuar en
1Saccion,

:a dedicé
:sde Paz
viduales
lijan por
imento.

icas pro-
rirnos al
parte de
IrOCesos
ra. Pero,

Edgar A. Ardila A. 79

en lo que tiene que ver con la definicién abstracta podemos
ubicar las dos figuras que nos ocupan asi:

La conciliacion en equidad

Yo creo que es deseable que la conciliacién en equi-
dad se convierta en la base de todos los mecanismos de
Justicia Comunitaria. Esto porque en ella se encuentran de
alguna manera todas las caracteristicas planteadas y por-
que, en la prictica social, muy posiblemente va a funda-
mentar el desarrollo de figuras como los Jueces de Paz.
Para referirnos a ella en especifico sélo tendriamos que .
agregar que, de acuerdo con la Ley 23 de 1991, los con-
ciliadores son personas que el juez nombra a partir de lis-
tas de candidatos definidos en la comunidad. Una vez nom-
brados, las actas de conciliacién que ellos suscriban tienen
los mismos efectos de una sentencia judicial.

Permitanme una pequefia digresién en relacioén con las
actas. Habria incoherencia con lo expuesto si atribuimos la
capacidad de actuacién del conciliador a la eficacia formal
delas actas. Muchas actuaciones del conciliador, la mayoria
en muchas comunidades, llegardn a una solucién pero no a
un acta. El papel del conciliador es prolongado en el tiempo
y no se puede reducir a un momento procesal como una
audiencia.

Por el contrario, el conciliador tiene que ser visto como
alguien que acompaiia a las partes en un camino de buisque-
da de una solucién satisfactoria para ellas y justa en el con-
texto comunitario especifico en el que se estd actuando. La
coercibilidad de las actuaciones generalmente va a provenir
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de la legitimidad de las decisiones que se alcancen. Lo que
hace la ley es proporcionarle un instrumento adicional, un
refuerzo que podra ser aplicado en condiciones concretas,
tal como ocurre con las velocidades de un vehiculo.

Jueces de Paz

Para el caso de los Jueces de Paz, hay mucho por ha-
cerse. La Constitucién Politica los definié como una juris-
diccidn especial que tiene la facultad de fallar. Pero esta es
una figura que se inspira en sus homdélogos del Pert, que

-han sido eminentemente conciliadores.

Al conciliador se le reconoce como particular, mien-
tras el juez de paz se integra directamente como 6rgano de
la rama judicial (Art. 12 Ley 270 de 1996), aspecto que, si
miramos las figuras sobre los elementos de andlisis propor-
cionados, no tendria ms que una relevancia formal. Uno
y otro actian en equidad. La diferencia central radica en
que los Jueces de Paz disponen de un mayor nivel de
coercibilidad derivada del aparato estatal. Pueden valerse
de una velocidad mds en su caja de cambios.

Mientras que el conciliador no estd facultado por la ley
para hacer comparecer a las partes o imponer una decision
a alguna de ellas, el juez de paz tal vez si. Con ello se le da
una herramienta de eficiencia como operador de justicia
que, por lo dicho, sélo serd aplicada en condiciones excep-
cionales.'

1. NOTA: Este articulo fue elaborado en el afio de 1998. Se aclara que
el 10 de febrero de 1999 se aprobé la Ley 497 "por la cual se crean los
Jueces de Paz y se reglamenta su organizacion y funcionamiento".
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La Ley 270 de 1995, estatutaria de la administracién
de justicia, asi como los proyectos de ley sobre Jueces de
Paz, en términos generales reproducen los textos constitu-
cionales que introducen la figura mencionada. Sin embar-
go, cabe destacar el esfuerzo que por concretar su compe-
tencia vienen abordando espacios que van mads alld de la
expresion conflictos individuales y comunitarios. La asig-
nacién de asuntos, a mi entender equivocada, que se ha
planteado es en varios aspectos reproductora de la que
actualmente tienen los inspectores de policia (Proyecto de
Ley 147/93 Art. 6; proyecto de Ley 40/94 Art. 10).

Con estos intentos se anula la especial concepcién y
funcién que podrian, en la préctica, llegar a constituir los
Jueces de Paz como actores de la vida comunitaria. Si las
materias que se sometan a su conocimiento buscan repro-
ducir la competencia policial, el avance estaria limitado a
la diferencia de criterio con que se asumirfan los conflic-
tos, es decir, que la aplicacién del derecho o de la equidad
serian en definitiva la tinica consideracién de importancia
pero se perderia en muy buena medida ese instrumento
fundamental para la recomposicién de la convivencia co-
munitaria, sobre la cual se asienta la paz.

Como puede verse, son muchas més las similitudes
que las diferencias entre las dos figuras. De lo dicho se
deriva que la principal disimilitud radica en una potestad
coercitiva adicional en los Jueces de Paz. Sin embargo,
esta diferencia, que puede parecer protuberante en teoria,
tenderia a morigerarse si se tiene en cuenta lo planteado
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mds arriba. La coercibilidad deriva esencialmente del con-
texto comunitario. Lo que hace el Estado es entregar unas
herramientas adicionales de coercibilidad que pueden re-
forzar tanto a los Jueces de Paz (en mayor medida), como
a los conciliadores en equidad (en menor grado). Pero lo
que puede esperarse es que, en cada caso, uUnos y otros
utilizardn su caja de cambios de acuerdo con las posibili-
dades concretas que ofrezca el contexto comunitario y el
tipo de conflicto que se aboque.

Una experiencia

Comencemos por plantear los limites de este aporte.
En él se recogen en buena medida las experiencias que se
vienen aglutinando en la Red de Justicia Comunitaria y
Tratamiento de Conflictos —Rjctc—. Otras experiencias que
caben perfectamente dentro de esta perspectiva de andlisis
como las que impulsan las alcaldias de Medellin y Cali, o
la gobernacién de Antioquia, o los ministerios de Salud y
de Educacion, o el Cima en Almaguer, Cauca; o el caso de
Moravia en Medellin, tanto o més ricas, no son objeto de
este andlisis porque no hemos tenido la oportunidad de
conocerlas de cerca. Este evento nos abre caminos que
esperamos aprovechar para ganar una mirada mds com-
prensiva sobre lo que se estd haciendo en Colombia en este
campo.

El esfuerzo que aqui se presenta es colectivo e inter-
institucional. En él venimos participando entidades guber-
namentales y no gubernamentales, a partir de un impulso
inicial dado por el Ministerio de Justicia y la Red de So-
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lidaridad Social y que se han venido articulando en la Red
de Justicia Comunitaria.

Segiin la informacién disponible en diciembre pasado,
con diferentes niveles de avance y frecuencia se viene tra-
bajando en 62 municipios de diez departamentos. Habién-
dose alcanzado una cobertura de 385 comunidades que se
ubican en veredas, corregimientos y cabeceras municipa-
les. Hasta aqui puede hablarse de una experiencia princi-
palmente rural. Sin embargo, también hay un par de expe-
riencias en dos ciudades capitales.

Fundamentos
Este trabajo se viene adelantando con los siguientes
presupuestos:

o La conciliacién en equidad es una excelente herramien-
ta para la construccién de convivencia si se utiliza para
darle fundamento legal a los medios que tiene la comu-
nidad para decidir las controversias que surjan a su in-
terior. Desde alli se fortalecen los vinculos, se edifican
valores comunes, se estructuran normas propias y se ci-
mentan autoridades.

e La construccién de formas pacificas de tratamiento de
conflictos no puede pretenderse como la implantacién
de un formato. La propuesta de Conciliacién en Equi-
dad es un esfuerzo muy creativo pero esa creatividad
tiene que tomar como punto de partida lo que la comu-
nidad tiene. La labor en Justicia Comunitaria debe reco-
nocer que existen unos mecanismos de los cuales dis-
ponen las comunidades para el tratamiento de sus con-
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troversias y que lo que se hace a través de los mecanis-
mos institucionales es potenciarlos, reforzando aquellos
elementos que pueden contribuir de mejor manera a la
construccién de la paz.

* Las comunidades campesinas o urbanas han desarrolla-
do a su interior o para relacionarse unas con otras, ins-
trumentos para solucionar sus controversias que son pa-
cificos y eficientes en muchos casos. Aunque algunos
tienen una larga trayectoria, no estdn lo suficientemente
generalizados y, en muchos casos, son muy débiles. La
conciliacién en equidad, para cobrar pleno sentido ten-
dra que convertirse en una forma que se llenard con los
contenidos especificos de cada proceso social y cultural
de las comunidades en donde germine.

Con ese marco, llevamos una propuesta a los procesos
comunitarios. No se trata solamente de encontrar nuevas
formas para los contenidos existentes. Se trata de que for-
ma y contenido interactien en la generaciéon de mejores
maneras de relacionarse. En las comunidades estamos en-
contrando personas que tienen un buen papel en la convi-
vencia y con ellas trabajamos. Pero nuestro trabajo busca
que ese papel sea una herramienta cada vez mds sélida en
la construccién de la paz.

En tal sentido, la incorporacién de un nuevo concilia-
dor es mas un acto de reforzamiento que un acto de crea-
cién. El conciliador es una persona que tiene desde antafio
un papel medianamente reconocido como consejero, Como
mediador. Y ese papel, si bien es atribuible a las condicio-
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nes particulares de la persona, también corresponde a una
construccién institucional hecha por la comunidad y que se
encarna en él. Nuestra experiencia no ha sido la de nom-
brar conciliadores sino la de buscarlos para proponerles
unas herramientas que pueden servirle a la comunidad para
convivir de mejor manera.

En ese orden de ideas, la implementacién de la conci-
liacién en equidad se trabaja en dos ejes que se alimentan
mutuamente, a saber:

Eje de trabajo con la comunidad

Con las comunidades en las cuales se establece el pro-
grama. Entablamos un didlogo llano desde el cual el con-
junto de la comunidad tome parte en la direccionalidad
que se le quiere dar al proceso. La conciliacién en equi-
dad no puede ser una figura extrafia a la comunidad. Tie-
ne que ser construida por ella. Por eso, con este eje se
busca que la comunidad haga una reapropiacion de sus ex-
periencias y tradiciones a las necesidades actuales y a las
potencialidades que ofrece la ley a través de la concilia-
cién en equidad.

No queremos que el conciliador opere desvinculado de
los otros procesos comunitarios existentes. Por eso, tam-
bién se busca articular orgdnicamente al conciliador con el
conjunto de la comunidad.

Las acciones emprendidas se dirigen a:

* A través de una labor pedagégica y comunicativa, pre-
parar en las comunidades y en los candidatos a concilia-
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dores, condiciones previas de ubicacién y comprension
politica de los mecanismos extrajudiciales de resolucién
de conflictos.

 Identificar los tipos y las caracteristicas de los conflic-
tos de mayor incidencia en las comunidades, sus causas
y posibles soluciones.

* Reconocer, estudiar y valorar las experiencias que exis-
ten en las comunidades sobre las formas y mecanismos
que emplean en la solucién de sus conflictos.

e Elaborar perfiles especificos para los conciliadores de
cada comunidad y, con base en ello, seleccionar los
candidatos que se presentaran a las instancia judiciales.

e Vincular el trabajo de los conciliadores a una dindmica
organizada que se ocupe de los problemas relacionados
con la paz en el municipio. Si no existiere tal dindmica
buena parte de nuestros esfuerzos se dirigen a crear un
comité que llamamos de convivencia.

e Dara conocer a los conciliadores como instrumentos de
convivencia.

Eje de trabajo con los conciliadores

El desarrollo de la conciliacién como proceso comuni-
tario de convivencia se acompaiia con formacidn, fortale-
cimiento y articulacion de los sujetos que tienen la respon-
sabilidad de instrumentalizarla. Este eje se dirige a susten-
tar al conciliador en equidad para que enriquezca su acer-
vo de conocimientos y los recursos necesarios para el ejer-
cicio eficaz de su labor.
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Con este eje se busca:

« Fortalecer a los conciliadores con herramientas concep-
tuales y las técnicas itiles para el desarrollo de su labor
como conciliadores y promotores de convivencia.

» Acompaiiar a la comunidad en la realizacién de los tra-
mites necesarios para que los candidatos seleccionados
y capacitados sean nombrados por la autoridad judicial
correspondiente.

e Acompafiar a los conciliadores y a la comunidad en el
desarrollo de la experiencia.

Los dos ejes buscan manejarse de manera arménica y
articulada porque la eficiencia de la conciliacién en equi-
dad como instrumento de tratamiento de conflictos, depen-
de tanto de las capacidades del conciliador como de las
condiciones de convivencia que haya en la comunidad. Del
mismo modo que la conciliacion es una herramienta para
la convivencia pacifica en un &mbito comunitario, la exis-
tencia de condiciones de convivencia son un buen funda-
mento para fincar la conciliacion de los conflictos de inte-
reses especificos.

Dificultades

Un primer orden de dificultades se relaciona con el
proceso de aprendizaje en el que estamos. En no pocos
casos los conciliadores fueron designados desde el exte-
rior. Trayendo como resultado una artificialidad en la de-
finicién de la figura, que puede estar contribuyendo a la
ilegitimidad del proceso. En el mismo sentido, en un pri-
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mer momento dimos demasiada importancia a los proce-
sos de capacitacién y mucha menos a la necesidad de ar-
ticularse con los procesos existentes en las comunidades.

Del mismo modo, en algunos momentos nos dejamos
aprisionar por el eficientismo. Entonces empezamos a dar-
le més importancia a lograr un nimero de conciliadores, al
volumen de actas, perdiendo el sentido de proceso que es
necesario en el trabajo comunitario.

Le hemos dado poca importancia a la necesidad de una
estrategia de divulgacién de la conciliacién en equidad y
del mecanismo que encarna el conciliador. Por eso no ha
sido posible tener un impacto ampliamente reconocido en
la mayoria de los casos.

Nuestra relacién con los procesos comunitarios ha sido
discontinua. Como consecuencia los conciliadores se han
quedado solos durante largos periodos. Asumiendo, sin
apoyo externo, problemadticas que a veces son sumamente
complejas y, en muchos casos, comprometen a actores
sumamente poderosos y violentos.

Finalmente, los recursos financieros han sido minimos
en frente del tamafio de las necesidades. Los aportes del
Estado que fueron muy magros desde un comienzo, se han
reducido cada afio atin en términos absolutos. Como con-
secuencia la mayor parte del costo del esfuerzo ha sido
pagado por la comunidad y aiin por los propios conciliado-
res. Ellos no sélo han tenido que trabajar Ad Honorem en
el tratamiento de los conflictos, como corresponde por ley,
sino subsidiar el apoyo externo.
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Aspectos para el proceso de reglamentacion

Aprecio mucho el camino emprendido por el Ministe-
rio de Justicia y del Derecho en lo que podria llegar a ser
]a reglamentacion de la figura de los Jueces de Paz. Gra-
cias a ello tenemos la posibilidad de expresar nuestras
preocupaciones y nuestras dudas sobre lo que puede pasar.

Quisiera plantear, en primer lugar, algunos aspectos de
orden tedrico que han sido materia de discusién académica
y luego referirme a otras de orden practico muy importan-
tes al emprender el proceso de reglamentacién. Frente a
ellas habrd que tomar las medidas conducentes, si se esti-
man vélidas.
= Para algunos la Justicia Comunitaria se constituye en un

instrumento de reproduccién y de legitimacién de las
desigualdades sociales. En primer lugar, porque las co-
munidades no son homogéneas y dentro de ellas siem-
pre hay desequilibrios politicos y econdémicos. En con-
secuencia, las partes no concurren desprovistas de su
contexto, sino que, por el contrario, muy seguramente
van a ejercitar todo lo que les favorezca en el tratamien-
to del conflicto. Finalmente, las garantias procesales
buscan lograr un equilibrio formal de las partes en el
proceso y dificilmente se pueden dar las mismas garan-
tias en un proceso informal. El problema se presenta
siempre en donde el tinico objetivo es la solucién de un
conflicto, cuando se pierde la perspectiva de la cons-
truccién de la paz y la convivencia ciudadana. Pero si
las actuaciones estan orientadas por el concepto local de
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Justicia, habrd menos peligro de que la Justicia Comu- | ducic
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ducida. Pero aqui aparecen dos perspectivas totalmen-
te opuestas.

Para la primera, el desarrollo de mecanismos de Justi-
cia Comunitaria estaria alejando la posibilidad de que
el Estado se imponga en todos los escenarios del pais y
que como correlato, se desarrolle la sociedad civil. En
tal sentido, la sociedad civil gana condiciones de articu-
lacién interna, gana organicidad, mientras que el Estado
se fragmenta, se dispersa se diluye en millones de con-
ciliaciones desarticuladas. Para la otra, en cambio, es el
Estado el que se expande con una forma de sociedad
civil. El Estado se expande llegando a lugares donde no
le seria posible acercarse por métodos de justicia for-
mal. La Justicia Comunitaria le abre la posibilidad de
llegar hasta alla.

Soy uno de los muchos colombianos a los que les ale-
gra que la figura de los Jueces de Paz aparezca en nues-
tra constitucién. Creo que en alglin momento ella se va
a convertir en un instrumento destacado en la genera-
cioén de convivencia. Pero para que la figura llegue a
convertirse en una realidad positiva para el pais, me
parece que conviene desarrollar un proceso de mediano
plazo en el que se conjuguen dos dindmicas.

Una intelectual, que recoja opiniones y construya con-
sensos entre los actores més implicados por la figura.
Un esfuerzo de largo plazo que comienza con la volun-
tad politica expresada en estos foros. Y una dindmica
social, en la que profundicemos y extendamos la rela-
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cién con las comunidades en la perspectiva de imple-
mentar los mecanismos de Justicia Comunitaria. En tal
sentido, discutamos los Jueces de Paz, pero discutamos
todo el espectro de Justicia Comunitaria. Mal hariamos
en abandonar el tema de conciliacién en equidad, sin
evaluarla, sin aprender de ella. Tenemos que ver qué se
deja y qué se acumula.

Me parece que, por ahora, es bueno sostener la diferen-
cia entre las dos figuras. Pero los Jueces de Paz deben
ser una promesa de algo mas logrado para la gente. Yo
creo que los Jueces de Paz pueden llegar a ser una figu-
ra central en la Justicia Comunitaria y en el contexto ju-
risdiccional en general. Para ello podri contribuir mu-
cho el trabajo en conciliacién en equidad. Tendrd que
constituirse en una cardinal de la convivencia nacional.
Un juez de paz debe ser una cualificacién de un conci-
liador en equidad.

Pienso que debemos medir nuestra capacidad de res-
puesta a la expectativa que genera la ley de Jueces de
Paz. Un intento no medido puede llevar a que nuestros
conciliadores se queden en el aire y necesitamos tener
la capacidad de llevar a la practica lo que la ley se pro-
pone. Esto implica comprometer a un grupo significa-
tivo de personas y de dinero. Mucho mds del que ha
habido hasta ahora.
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Se sabe que la especie humana es una especie inepta
para la vida, tanto desde el punto de vista psicolégico
como bioldgico. De acuerdo con lo que Castoriadis plan-
tea, el humano habria dejado de existir sino hubiera
creado al mismo tiempo, a través de no se sabe cudles
procesos (probablemente una especie de procesos
neodarwinianos), una cosa radicalmente nueva en todo
el dominio natural y biolégico: la sociedad y las institu-
ciones'.

El libro que se ha construido, no tiene la impertinente
aspiracion de convertirse en guia para quienes trabajan en
el drea temadtica de la justicia. Es mds simple: con €l que-
remos dar cuenta, aunque s6lo sea parcialmente, del esta-

1. GIRALDO, Fabio. Malaver, José. Cornelius Castoriadis: El laberinto
del pensamiento y la creacidn, ensayo. En: Castoriadis Cornelius. On-
tologia de la creacién. Ensayo y error, Bogotd 1997. Pig. 27.
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do del debate en torno de los Jueces de Paz y mostrar al-
gunas de las reflexiones que se han venido suscitando acer-
ca de la Justicia Comunitaria.

En febrero del afio pasado se expidi6 la Ley 497, por
medio de la cual se les da vida juridica a los Jueces de Paz.
Dicen los estudiosos del tema que dicha figura fue pro-
puesta, por primera vez, a principios del siglo pasado por
el Libertador Simén Bolivar: 167 afios después vuelve a
aparecer.

Quizd es que Garcia Marquez tiene razén cuando afir-
ma que en estas latitudes el tiempo no se mueve ni hacia
delante ni hacia atras, sino en circulos, de tal manera que
siempre estamos inventando el inicio. Pero tal vez no... a
lo mejor es que la creacién de la nacién todavia no estd
completa y que dicha tarea se realiza con adelantos y retro-
cesos, con logros y actos fallidos.

Asi la jurisdiccién de paz promovida por Bolivar, des-
pués de varios intentos y variaciones, finalmente se con-
vierte en ley de la repiiblica y aporta a vencer la incomple-
tud de pais que todavia hoy tenemos.

La interesante coincidencia es que en 1832 se estaban
construyendo la nacién y el orden juridico de la misma y
recién se finalizaba la guerra de independencia; un nuevo
poder y unos actores inéditos comenzaban sus actos de
gobierno amparados en una legitimidad distinta a la que
proporcionaron los abolengos (ciertos o espurios) y la pro-
cedencia. Como contrapartida, desde principios de esta
década, constitucional y legalmente se han decidido nue-
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vos espacios e instrumentos para la participacion ciudada-
na y nuevas 16gicas de ejercicio del poder politico articu-
lan a elegidos y electores, y un nuevo orden institucional y
relacional empieza a asomarse en las agendas de negocia-
cién del conflicto armado.

Sin embargo, la coincidencia, que parece mas morale-
ja que paradoja, incita a algunas preguntas con las cuales
es posible abrir otra vertiente del debate que pretendemos
suscitar: ;qué relaciones de poder impulsan y permean la
ley recientemente expedida?, ;cudles de ellas son simila-
res a las que hicieron posible la iniciativa del Libertador en
esta materia?, ;jnuevos sujetos histéricos® estdn aparecien-
do en la accién politica creando nuevas legitimidades o
ampardndose en ellas, de manera andloga a lo que aconte-
cid en las primeras décadas del siglo XIX?, ;cudles son sus
caracteristicas y enunciados?

Es posible leer este libro desde estas preguntas. Siem-
pre sobre la base de comprender que las leyes, todas, tie-
nen la doble condicién de reflejar y ocultar unas relacio-
nes de poder en medio de las cuales emerge la norma que
se pretende estudiar. Reflejan en tanto su estudio permite
percibir los intereses sociales que salen avante con su ex-
pedicién y, por tanto, se puede inferir una correlacién de
fuerzas existentes entre los distintos grupos de presion; en
cuanto ellas mismas, su contenido visto en perspectiva,

2. En el sentido de hombres y mujeres que estdn sujetad@s, sin deter-
minismo, al presente que viven, producen, padecen y, posiblemente
transforman,
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devela los grupos sociales gracias a cuya potencia se hizo
la norma. Ocultan tanto cuanto su articulado no dice abier-
tamente a favor de quien se estd legislando, ni sefiala los
pactos y convenios que dieron lugar a su expedicion, ni —
por tultimo- indica la manera en que cada grupo incidié en
su formulacién.

Los diferentes articulos aqui compilados, aunque no
asuman el andlisis desde esta perspectiva, o por lo menos
no lo hagan explicitamente, si nos pueden dar pistas para
comprender lo que refleja y oculta la Ley de Jueces de Paz
en materia de relaciones y ejercicios del poder politico.

La norma, por otra parte, sirve para crear politicas pu-
blicas. Ella no es, en si misma, la politica publica; los acto-
res sociales, los productores de politica pueden servirse de
la norma para construir lo ptiblico, pueden apoyarse en ella,
usarla como instrumento para hacer el nicho de legalidad
que se requiere para impulsar una politica piblica.

Creo que la politica ptiblica tiene cuatro caracteristicas
que la diferencian de lo estatal y de lo privado: el horizon-
te, la participacion, la legitimidad y el empoderamiento.

Para que una politica sea publica se requiere que ella
esté inscrita en la promocién de un proyecto de nacién. Es
decir, en un horizonte colectivo hacia el cual se enderezan
las acciones y los discursos, en un horizonte cuya construc-
cioén y conquista concita voluntades y esfuerzos.

Si los distintos grupos sociales con sus interacciones —
atin con sus interacciones antagénicas— inventan un hori-
zonte, un proyecto de nacién en pos del cual se moviliza el
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conjunto social, lo piblico emergerd cuando las acciones
institucionales o individuales se refieran a dicho proyecto.
La politica, entendida restrictivamente como programas y
ejecutorias de gobierno, asumira una primera caracteristi-
ca de piiblica cuando se relacione (por negacién o por afir-
macion) con el horizonte inventado colectivamente.

El sentido, la significacién de piblica que adquiere
una politica cuando se relaciona con el horizonte de nacién
que la instituye, es decir, que la hace posible y la dota de
ciertos contenidos, dicho sentido también se lo confiere el
nivel de participacién que haya tenido su confeccién.

Se articulan, en la afirmacién anterior, dos conceptos
diferentes: el horizonte de nacién instituye como piiblica
una politica en la medida en que le da sentido, pero dicho
significado es incompleto si la politica de la cual se trata
no ha sido edificada mediante la participacién de quienes
van a ser beneficiarios, usuarios o victimas de tal politica.

La participacién, puede consolidar el caricter piiblico
de una politica por dos motivos: en primer lugar, por la
cantidad y variedad de los participantes en su expedicién,
y en segundo término, por la calidad de saber que los par-
ticipantes tienen sobre el tema en formacién y por el po-
der que ellos tienen, es decir, por el lugar social que ocu-
pan.

De manera que lo piblico en una politica, requiere
para su formacién unos indices-cantidades de participacién
y de una calidad de la misma. Esto supone el tercer ele-
mento: la legitimidad.
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Esta involucra, tanto su coherencia con las leyes ac-
tualmente existentes, como los sentimientos de pertenencia
y representacién que la ciudadania tenga con dicha politi-
ca. Quizd no sobra enfatizar lo dltimo: la legitimidad ocu-
rre, también, cuando las aspiraciones de la gente se ven
reflejadas en una politica; asi las mujeres y los hombres
que habitan un territorio fisico comiin se saben y se sienten
pertenecientes y representados en una politica.

Cuando se habla de legitimidad como componente de
la politica piblica, se estd diciendo que esta tltima crea
lazos de pertenencia con la legalidad vigente y con ella
misma. La legitimidad es del orden de la ley y también del
de la ética.

Construccidn colectiva de horizonte que crea sentido,
participacién en su elaboracién y legitimidad como cohe-
rencia y sentimiento, no son posibles si las personas vincu-
ladas a la formulacién de politica no tienen poder, es decir
potencia, capacidad y reconocimiento.

El empoderamiento ciudadano es necesario para que
puedan ser las otras tres caracteristicas de lo publico. Vea-
mos por contraste: Una politica determinada crea pertenen-
cia de los individuos para con la legalidad y para con ella
misma; en su expedicion participa una buena cantidad de
ciudadanos de diversa procedencia social y distintas convic-
ciones, con saber y capacidad en el tema; dicha politica se
relaciona con el proyecto de nacién mayoritariamente con-
vocante... pero las personas que la expiden no pueden jalo-
nar su puesta en prictica: ésta es una politica anodina o, por
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Jo menos, fuera de lo piiblico, condenada a quedarse circu-
lando en los grupos de iniciados o interesados en el tema.

La politica, para que sea ptiblica deber4 ser impulsada
por ciudadanos y ciudadanas que reconocen que el poder
no es de uso privativo de otros y otras, que se saben por-
tadores de una cierta capacidad de injerencia en lo colec-
tivo, de una potencia, y la ejercen. Por individuos, en fin,
que compiten entre si por el cuidado y gobierno del lugar
en el que viven, y para tal objetivo presentan propuestas y
movilizan opinién. Para que sea publica una politica, de-
berd ser agenciada por personas empoderadas.

Si todo lo anterior fuera cierto, tal vez un par de pre-
guntas no sean impertinentes. ;Qué tanto de politica pibli-
ca puede contener la Ley de Jueces de Paz? ;Qué se puede
hacer para que ella y su posterior reglamentacién, aporten
eficazmente a la construccién de politica piiblica en Justi-
cia Comunitaria?

Hasta aqui se esta intentando provocar tres filones de
conversacion: acerca de los elementos que hacen posible
que hoy pensemos en algo pensado 167 afios antes; sobre
“aquello” que la Ley 497/99 refleja y oculta en términos
de correlacién de fuerzas, de confrontaciones y articulacio-
nes de poder, y por tiltimo, en torno de la ley como parte
de la politica piiblica.

Pudiéramos decir que, en suma, se pretende incoar un
debate que de cuenta de los dispositivos desde los cuales
se produce un pensamiento juridico (en el presente caso, la
Ley de Jueces de Paz) y la relacién que éste y aquellos
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tienen con lo que nos es comiin a todos y todas, es decir,
con lo publico.

Deseamos e impulsamos un debate de ese talante por-
que queremos incitar a que se corra el riesgo de pensar,
ateniéndonos a lo planteado por los autores del ensayo del
cual seleccionamos el epigrafe de este texto: “Pensar es
poner en cuestion la institucion dada del mundo y de la
sociedad, y las significaciones imaginarias que la consti-
tiuyen y cohesionan’.

Ahora bien, otro tema se requiere para conversar de
Jueces de Paz desde la perspectiva de lo publico: los suje-
tos que se empoderan, construyen horizonte comiin, parti-
cipan de la creacién de la politica y la legitiman como
asunto de todos y, por supuesto, los sujetos que operardn
el mecanismo llamado juez de paz. Estamos hablando de
las subjetividades que hacen posible la ley que, en buena
medida, ha motivado esta publicacién y que hardn posible
la implementacién de este mecanismo de tratamiento de
los conflictos.

La construccién-produccién de subjetividad ha sido
largamente debatida, como que es una de las preguntas
fundantes de la filosofia y que la preocupacién por ella ha
permitido la invencién de saberes tales como la ontologia,
el sicoanilisis, etc.

Lo pertinente aqui es pensar lo ptiblico desde la pers-
pectiva de la subjetividad. En esa direccion, lo piblico tie-

3. Op. Cit. Pigina 23.
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ne, por lo menos, dos caracteristicas: en tanto alli circulan
y se enfrentan y chocan los saberes-poderes de quienes
hacen presencia, es un lugar de disputa; como territorio
simbélico que define legitimidades de los intereses agen-
ciados por los sujetos, es un lugar en disputa. Lo ptiblico
es el lugar de la batalla, de la confrontacién y, al mismo
tiempo, es el objeto que se disputan quienes participan.

Tal vez lo mas singular es que dicho territorio se con-
figura en la lucha misma: lo piiblico es la controversia que
se desata, desde distintos intereses, en torno de las condi-
ciones de la vida comiin. Sin la controversia de intereses lo
publico seria un simple baldio, administrado de acuerdo a
intenciones de particulares, seria parte de lo intimo, de lo
privado, dejaria de existir.

Para que lo piiblico tenga existencia, una vez mads,
deben existir sujetos sujetados a ciertos intereses, sujetos
que son hablados por los discursos y por las acciones co-
herentes con los intereses que encarnan (o dicho de otro
modo, sujetos que promueven el discurso de sus intereses),
sujetos que tienen voluntad y capacidad de orientar la vida
social. Sujetos que pugnan entre si.

Creemos que los sujetos que, con las caracteristicas
antes anotadas, pudieran hacer presencia en el tema para
darle caracteristicas de piiblico, son los siguientes: acadé-
micos, promotores, operadores y generadores de politica.
Quisiera enfatizar en que en esta afirmacién el orden de los
factores no es sinénimo de orden de importancia, ni pre-
tende alterar el producto.
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Es menester iniciar diciendo que académico no es sin6-
nimo de profesor universitario. Desde nuestro punto de vista
el saber/poder que portan los académicos se caracteriza, en
primer término, porque el mecanismo desde el cual se pro-
duce es la investigacién y, en segundo lugar, porque la legi-
timacién de dicho saber-poder se obtiene en la socializacién
sistemadtica de los caminos y productos de su investigacion.

Por lo menos en esta cultura actual, la produccién
académica tiene tal connotacién tanto cuanto sea fruto de
procesos de indagacion, es decir, en la medida en que vaya
mds alla del sentido comiin, de los indicios y de los rumo-
res. Ademads se requiere que dicha produccién gane el es-
tatuto de saber, sea tenida como tal, por contrastacion entre
pares, es decir, porque se le somete al debate con otros
investigadores que puedan dar cuenta del rigor y de la
veracidad.

;Qué intereses motivan un saber de esta naturaleza?
(Qué volumen de voluntad y capacidad de dirigir hacen
presencia en el discurso académico? Quiza se pueda res-
ponder con Foucault ... por detrds de todo saber o cono-
cimiento lo que estd en juego es una lucha por el poder.
El poder politico no estd ausente del saber, por el contra-
rio, estd tramado con éste’™.

Tal vez porque es verdad el aserto de Foucault, hoy los
académicos se vinculan sin escripulos a la administracién
publica. Estén alli, bien como ejecutivos de instancias es-

4. FOUCAULT, Michel. La verdad y las formas juridicas. Gedisa Edito-
rial, 1995, Pdg. 59
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tatales, bien como asesores de las mismas. También es
cierto que sus tesis circulan y permean el trabajo que de-
sarrollan las instituciones no gubernamentales, incluso las
antigubernamentales. Las posturas académicas hacen pre-
sencia en dichos espacios, bien porque ellas contratan aca-
démicos (cuando no son ellos mismos quienes las crean)
bien porque asumen sus discursos estatales, no estatales y
antiestatales, todos usan el saber académico para apalancar
sus intereses.

Por estos caminos, y quiza por otros, los actores aca-
démicos y la subjetividad desde la cual producen saber-
poder, hacen presencia en la Justicia Comunitaria en gene-
ral y, en particular en los Jueces de Paz y estdn ayudando
a construirlos como asunto piiblico. Asf, también, ellos se
instituyen actores de lo piiblico.

En cuanto a los promotores, vale anotar de entrada que
esta nominacién no es el seudénimo de las ONG. Se en-
tiende por promotores aquellas personas que con su traba-
jo comunitario permiten el devenir de las figuras de Justi-
cia Comunitaria, el aparecimiento de éstas —en particular,
por el caso que nos ocupa, la de Jueces de Paz— en la vida
societal.

De cara a la construccién de Jueces de Paz como po-
litica priblica, los agentes promotores tienen la responsabi-
lidad de vincular los grupos poblacionales en los cuales
ejerce su accion, con las conversaciones, debates y deci-
siones que se dan en torno proyecto de pais que es desea-
ble y posible construir. Por supuesto que otra parte de su
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responsabilidad es construir legitimidad, con base en el
empoderamiento de sus conciudadanos, para las aspira-
ciones que su comunidad tiene frente a la figura de juez
de paz.

Se trata, ni mds ni menos, que de servir de vehiculo
para la participacion. Los promotores se encargan de crear
condiciones para que la ciudadania opine y decida, en este
tema particular, acerca de las condiciones de conflictividad
en que transcurre su existencia y sobre las posibilidades de
tramitar dicha conflictividad de una manera diferente y mds
creativa que la actual, y puedan determinar la utilidad que
tendria para la vida comunitaria la implementacién del juez
de paz en su mundo.

En este sentido la subjetividad del promotor estaria
marcada por el saber hacer, el saber relacionar los intere-
ses individuales con los colectivos de la comunidad inme-
diata y los de ésta con una perspectiva nacional. Estos
saberes constituyen su capacidad y su voluntad de dirigir
y le permiten hacerse participe de la construccién de lo
publico. Lo ubican en una posicién, lo posicionan como
alguien que produce lo piiblico y es producido por él.

Los operadores, por su parte, son las personas que
asumen el papel de la figura, sea ésta conciliador, 0 media-
dor, o amigable componedor, o juez de paz, o alguna ex-
tra-legal.

El saber-poder que lo define a este sujeto estd consti-
tuido por el conocimiento que tiene sobre: la letra menuda
de los conflictos que existen en su comunidad; la manera
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como ésta los tramita preferentemente, y las aspiraciones
que son posibles de llevar a la realidad en cuanto se refiere
a otras maneras auténomas y pacificas de enfrentar los
mencionados conflictos.

Quedamos asi en presencia de una persona que hace
realidad, que le pone cara y sentimientos a un dispositivo
consagrado en una norma (contenida o no en el ordena-
miento juridico vigente). Esta persona, puede existir en una
comunidad si y sélo si dicho sujeto conoce y hace parte de
la cultura comunitaria, y tiene voluntad de ejercer el meca-
nismo de Justicia Comunitaria que encarna. Porque tam-
bién es verdad que en muchos casos las personas escogi-
das o nombradas para operar un mecanismo alternativo, no
lo hacen. Se requiere, pues, voluntad y saber.

De esta manera, los operadores son definitivos para
construir una politica ptblica en Justicia Comunitaria. Son
ellos quienes conocen los intersticios del relacionamiento
comunitario y pueden saber qué mecanismo es vélido en
unas condiciones determinadas, y son ellos quienes hacen
de dicha justicia una realidad dindmica en la vida de las co-
munidades.

Por tiltimo, los generadores de politica que no son
idénticos a las instituciones en las que trabajan, porque su
fuerza y deseos no se disuelven en ellas. Estos ocupan un
lugar institucional y desde €] impulsan iniciativas de orden
legislativo o cultural que abren paso a las politicas.

Si no estuvieran en la posicién institucional, tal vez no
pensarian en los temas en los cuales hoy se fijan o su ca-




108 Los Jueces de Paz: Una justicia para pobres o...

pacidad proactiva se veria considerablemente disminuida.
Tal es, desde nuestra mira, la naturaleza de su saber-poder:
mediada por el lugar institucional que ocupan.

Los generadores son decisivos en la formulacién de
politicas publicas. Su acumulado individual y la prestancia
con que asuman sus labores institucionales pueden definir
las prioridades de una instancia. Es més: los giros y varia-
ciones de un ente juridico, dependen muchas veces de la
persona que asume la tarea. Esto quiere decir que los agen-
tes generadores de politica, solos, con sus acciones no
hacen piiblica una politica, pero pueden influir para que
ella lo sea o no.

Sin embargo, es necesario reiterar que el agente gene-
rador no es la institucién: ella escapa de su control, al tiem-
po que él no realiza la totalidad de sus deseos € intereses
politicos en la vida y los planes institucionales. El ocupa
un lugar y desde alli puede —tiene poder— generar iniciati-
vas o darle via a ellas y asi aportar a la construccién de lo
publico.

Por si acaso no he sido suficientemente explicito: lo
publico, encarado desde la subjetividad, es un lugar, un
espacio que se configura por la lucha de poder que desa-
rrollan sujetos y grupos; lo ptblico es la lucha que se lleva
a cabo entre personas con intereses, propositos y propues-
tas divergentes entre si, acerca de la vida en comdn; la
mencionada confrontacién constituye, por su parte, a los
sujetos que en ella participan y los convierte en actores
sociales.
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A la pugna en la que se instituye a lo piiblico, conflu-
yen los sujetos portando su voluntad, su saber y sus acti-
tudes, habilidades, destrezas y valores. En ella, en la lucha,
o0 a sus espaldas, se ha dictado una Ley de Jueces de Paz
y se estd dando inicio —o se estd aplazando- su reglamen-
tacion.

Quisiéramos trasegar de aqui en adelante por dos ca-
minos: el del nombre “Jueces de Paz” y el del papel de la
Red de Justicia Comunitaria en este tema.

La primera vertiente se ubicara bajo la advocacién de
Jorge Luis Borges. “Si (como afirma el griego en el
Cratilo)/ el nombre es arquetipo de la cosa/ en las letras
de rosa estd la rosa/ y todo el Nilo en la palabra Nilo™.

Siguiendo al escritor citado, se puede afirmar que los
Jueces de Paz serdn lo que su nombre indica. Lo interesan-
te es que lo serdn en un pais que vive en medio de un
conflicto armado interno de casi medio siglo en cuyo mar-
co se produce menos de una tercera parte de los delitos
contra la vida y la integridad personal que ocurren en su
territorio.

O sea que los Jueces de Paz, serdn humanos que cono-
cen de cierto tipo de conflictos, fallan en torno de ellos
para producir paz y sin embargo viven en una nacién atra-
vesada por la guerra interna no declarada. Peor atin: dicha
confrontacién armada, apenas “aporta” poco mds del 30%
de la violencia que ocurre en Colombia; el resto se perpe-

5. BORGES, Jorge Luis. Obras completas Tomo III. Maria Kodama y
Emece editores S.A. 1989. El Golem.
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tra como violencia cotidiana, es decir, articulada a conflic-
tos de los cuales conoceran los Jueces de Paz. Parece pa-
tético.

(Por qué ponerle un nombre asi a una figura juridica
que tendra existencia en un pais con tan altos indices de
violencia como el nuestro? Se hubieran podido llamar Jue-
ces Comunitarios, juzgadores inmediatos, justicia domici-
liaria, jueces de pequefias causas, etc. Pero no. En nuestro
parecer, la denominacion “Jueces de Paz” expresa el deseo
de justicia y de paz que actualmente gana consenso en
nuestra vida nacional.

Es decir, queda la impresion de que al llamarlos de esa
manera se intentara hacer un conjuro contra la violencia
que nos habita. Como si con esta denominacién fuera po-
sible superar una carencia. Como si con su solo nombre, se
abriera una nueva probabilidad para construir la paz desde
lo cotidiano, o se pudieran poner en la accién y en la rea-
lidad nuestros deseos colectivos.

Como dice Félix Roble, personaje de la novela La hija
del canibal, describiendo las acciones de un grupo de anar-
quistas espafioles a comienzos de siglo: “Pues verds, se
fueron exiliados a Paris y abrieron la Libreria Internacio-
nal en el niimero 14 de la calle Petit. Y empezaron a edi-
tar la Enciclopedia Anarquista. Porque estaban creando
un mundo nuevo y necesitaban nuevas palabras para

nombrarlo™. (s.n.)

6. MONTERO, Rosa. La hija del canibal. Espasa Calpe, S.A. 1997. P, 60
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Valiéndonos del siguiente texto de Lyotard tal vez
podamos construir, al respecto, una hipétesis al menos
interesante: “Quien desea ya tiene lo que le falta, de otro
modo no lo desearia, y no lo tiene, no lo conoce, puesto
que de otro modo tampoco lo desearia™.

Al tenor de este fil6sofo, se puede afirmar que la paz
ya la tenemos como ausencia y que por eso la deseamos,
y ni la tenemos ni conocemos y por eso es posible desear-
la. Una manifestacion de este deseo es la recurrencia a su
nombre para justificar y legitimar propuestas, instituciones
y actividades. Tal puede ser el caso de los jueces a los que
nos estamos refiriendo: su nombre expresa un deseo, al
tiempo que genera para si una cierta legitimidad, por lo
menos aquella que proviene del deseo generalizado.

Si los Jueces de Paz son lo que su nombre indica y si
lo que indica su nombre es un deseo colectivo y una caren-
cia, es esperable que el trabajo de estos jueces, hagan no
necesaria la presencia de actores armados en las comuni-
dades. Las micro sociedades no tendrdn que acudir a los
armados para solucionar sus conflictos, nada legitimara su
presencia.

Articulado a lo anterior, dichos jueces —con su traba-
jo— contribuirdn a la descongestién de los despachos judi-
ciales y a la disminucién de los indices de impunidad.
Ellos solucionan los conflictos comunitarios de manera
rdpida y ateniéndose a los conceptos de justicia y equidad
que la propia comunidad ha elaborado.

7. LYOTARD, Jean-Francois. ;Por qué filosofar? Paidds, 1989. Pig. 81
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Pero todo esto que es esperable, depende... depende
de la reglamentacién de la ley, de su implementacién y de-
sarrollo. La sola existencia de la ley, no garantiza que to-
das las posibilidades de la figura den los frutos que sefiala
su nombre.

Es menester una reglamentacién que recoja las expe-
riencias de los conciliadores en equidad, las de los media-
dores, en fin, las de todas las personas que se dedican a so-
lucionar los conflictos a partir de los conocimientos que las
comunidades tienen acerca de sus problemas y de la mane-
ra de solucionarlos sin lesionar individuos, ni lesionarse
ellas.

Es necesaria una reglamentacion que permita a las co-
munidades reconocerse poderosas, portadoras del poder de
solucionar sus lios ellas mismas.

Se requiere una reglamentacién que posibilite a los
ciudadanos y ciudadanas desarrollar el trabajo de Jueces de
Paz sin pagar favores politicos clientelares, sin hacer parte
del engranaje por medio del cual el voto recibido se de-
vuelve con fallos amafiados.

Se reclama una reglamentacion de la Ley de Jueces de
Paz que aporte a la construccién de Colombia como nacién
pacifica, como sociedad que garantice a todos los seres
humanos que la componen unas condiciones optimas para
su libre desarrollo.

Una reglamentacion de las caracteristicas anotadas,
elaborada en el horizonte de coadyuvar en la edificacion de
pafs, seguramente abrird paso a la autonomia comunitaria
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para la implementacién y desarrollo de la Ley de Jueces de
Paz. Seguramente recogerd los distintos acumulados que
hay en Justicia Comunitaria y los potenciara.

Laley y la estrategia de reglamentacién planteada arri-
ba, bien pueden interpretarse como parte integrante de lo
que Boaventura de Sousa Santos llama “...una politica
Jjudicial comprometida con el proceso de democratizacion
del derecho y la sociedad™. En aquellas concurren, con
mds o menos fuerza, los elementos esa nueva politica ju-
dicial.

En este mismo texto, de Sousa Santos plantea que la
nueva politica judicial se caracteriza, fundamentalmente,
por la importancia que adquieren dos tipos de asuntos: los
que tienen que ver con la constitucién misma del proceso
juridico y aquellos que garantizan, a la ciudadania, el ac-
ceso y uso indiscriminado de la justicia y el aparato juris-
diccional.

El proceso judicial constituido en el marco de la de-
mocratizacién del derecho y de la sociedad, comporta ele-
mentos tales como: participacién comunitaria (individual o
colectiva) en la administracién-imparticion de justicia, ac-
tos procesales rdpidos y sin mayores tecnicismos y el reco-
nocimiento de la legitimidad para actuar en el proceso a
personas sin interés directo en el mismo.

8. DE SOUSA Santos, Boaventura. De la mano de Alicia: lo social y lo
politico en la posmodernidad. Siglo del hombre Editores, Uniandes.
Universidad de los Andes, 1998. Pdg. 214.
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La garantia de acceso a la justicia que se pretende
materializar con esta nueva politica, se caracterizaria por
lo siguiente: eliminacién de obsticulos econdmicos que
hoy hacen dificil —cuando no imposible— usar el aparato
judicial a los sectores con mayores dificultades econémi-
cas, eliminacién de obstdculos sociales y culturales me-
diante campaiias educativas de diverso orden y la creacién
de servicios nacionales de justicia que presten las asesorias
legales pertinentes a personas de pocos recursos economi-
cos 0 con pocos conocimientos acerca de sus derechos y
oportunidades juridicas’.

Sin embargo, el propio de Sousa plantea que: “...la
democratizacion de la administracion de la justicia, aun-
que se realice plenamente, no conseguird mds que igualar
los mecanismos de reproduccion de las desigualdades™'".

Creo que ese es el tamafio del reto que tenemos con la
Ley de Jueces de Paz: hacerla, configurarla como politica
ptiblica orientada a la democratizacién del derecho y la
justicia; es decir, promover una estrategia y unos conteni-
dos de reglamentacién y unas puestas en préictica que di-
rijan este producto legislativo hacia la ampliacién de la
democracia social y politica.

Pero también se pone de presente la dimensién de
nuestra tragedia: aunque la tendencia de la que ella hace
parte (la democratizacion de la justicia) lograra convertirse
en lo hegeménico, lograriamos una suerte de igualdad ante

9. Ibid. Pdg. 214,
10. Ibid. Pdg. 215.
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la ley y ante sus desenvolvimientos précticos y, por ahi
derecho, se posibilitaria que di€ramos acceder a los meca-
nismos legales que garantizan la continuidad de las des-
igualdades. Tragedia porque no es eso lo que pretendemos;
tragedia porque lo deseado colectivamente (en esta dina-
mica social llamada Red de Justicia Comunitaria) es ayu-
dar a que se acorten las distancias entre los estratos, me-
diante el impulso a la justicia social en la distribucién de la
riqueza y en el acceso a bienes y servicios.

Para redondear las ideas que tenemos en torno del
nombre Jueces de Paz se puede decir que, en primer lugar,
€l encarna un deseo colectivo y una carencia de la nacién
que empieza a prefigurarse; en segundo término, que dicha
denominacién puede hacerse una realidad si la carencia
deviene deseo y accién en una reglamentacién y en una
puesta en prictica de la ley de una manera tal que los
mencionados jueces se conviertan en constructores de paz
y convivencia diaria, es decir, en factor de poder favorable
al trimite pacifico de los inevitables conflictos cotidianos;
en tercer lugar, que la ley que se comenta, su posterior
reglamentacién y su implementacién se inscriben en un
movimiento social mis amplio que se orienta a la demo-
cratizacién de la justicia y del derecho y, por dltimo, que
por mds amplia y profunda que se haga dicha democrati-
zacidn, siempre se correrd el riesgo de lograr con ella una
mayor participacion de los pobladores en los mecanismos
que garantizan la reproduccién de las injusticias y las in-
equidades.
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Para finalizar, me referiré al papel de la Red de Justi-
cia Comunitaria y Tratamiento del Conflicto en este tema.
Nos hemos definido como un actor colectivo con algiin
grado de protagonismo, en general en el tema de la justicia
y, en particular en la concepcién y elaboracion de la ley
que se comenta.

Esta autodenominacién nos permite asumirnos como
un sujeto de poder en el que concurren instituciones e in-
dividuos que trabajan en temas integrantes de la Justicia
Comunitaria. Dichos temas son: Justicia étnica, jueces de
paz, conflicto armado, y procesos formativos.

Nuestra fuerza radica en la potencia experiencial y
tedrica que hemos acumulado en mds de cuatro afios de
existencia y en la capacidad de convocatoria y moviliza-
cién regional que desarrollan las 23 organizaciones que
hacen parte de la Red.

Lo que se puede hacer por nuestra cuenta es poner en
contacto las experiencias, las vicisitudes y los logros que
cada institucién acumula, en la perspectiva de ir constitu-
yendo una dindmica social. La Rjctc, no es tanto la corpo-
racién que se cred para poder actuar con personeria, sino
el flujo de informacién y las posibilidades de construir pen-
samiento y trabajo de manera concertada, para actuar en lo
publico.

La Red, por tanto, le apuesta a que todos los actores
que la componen se articulen entre si para apoyar la cons-
truccién de politicas publicas en el campo de trabajo que
nos convoca. Le apuesta a convertirse en actor publico que
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aporta, tanto a la construccion de una cultura de conviven-
cia, como a la configuracién de sujetos productores de
poder que actiian en el marco de dicha cultura para repro-
ducirla, mejorarla y transformarla persistentemente hacia
la paz.

Algunos de nuestros mejores esfuerzos los hemos
comprometido en el tema de Jueces de Paz, porque para
nosotros esto no es un asunto meramente coyuntural, ni
representa s6lo posibilidades contractuales. Lo hemos asu-
mido como un asunto que hace parte de lo publico, que
bien puede hacer parte de una politica de Justicia Comuni-
taria y que puede constituirse en una oportunidad para
configurar legitimidad a nuevos pensamientos acerca de la
justicia y la sociedad desde la vida cotidiana.

No es sélo coyuntural porque en nuestro parecer, las
definiciones legales que se hicieron en la Ley 497/99 y los
desarrollos legislativos de esta norma, tienen cuatro pro-
yecciones posibles: hacerla anodina o impracticable; con-
figurarla como una justicia pobre, impartida y administra-
da por pobres y dirigida a solucionar los litigios entre
pobres; utilizarla como estrategia para avanzar en procesos
de privatizacién de la justicia, y promoverla como una ins-
titucién cuya legitimidad reside en la apropiacién que ha-
gan de ella las comunidades.

Los Jueces de Paz y la norma que les dio vida juridi-
ca serdn inocuos, si la comunidad-en la que ellos ejerce-
rdn su trabajo no actda al interior de los procesos
incoados ante aquellos, si no hace presencia en todos los
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momentos procesales y si no es beneficiaria de los fallos
de tales jueces.

La Jurisdiccién de Paz serd un asunto pobre que se
hace entre pobres, si ella no enriquece la vida comunitaria,
es decir, si su existencia en la comunidad no permite la
emergencia de conflictos cada vez mads complejos; si su
existencia no garantiza que ante ella se tramiten y solucio-
nen problemas que afectan mas duramente la vida colecti-
va; si, finalmente, su existencia no garantiza que la comu-
nidad toda se esfuerce por construir un repertorio de diné-
micas y soluciones por medio de las cuales el traimite de
los conflictos los articule a dindmicas nacionales de demo-
cratizacién de la vida social.

Estos jueces hardn parte de un movimiento reactivo
tendiente a la privatizacién de la justicia, si no se imbrican
con las comunidades, con sus expresiones organizadas y
con las instituciones gubernamentales del orden local. Si
no hace de su trabajo una labor orientada a procesos de for-
macion en la que cada individuo pueda conocer sus dere-
chos, las limitaciones de los mismos y la manera como el
uso o abuso de éstos tiene consecuencias para la vida en
comun.

La Justicia de Paz se podrd impartir y administrar
apropiada por las comunidades, si en las unidades territo-
riales en las que se va a ejercer se adelantan procesos for-
mativos tendientes a consolidar pactos de convivencia lo-
cales y en ellos participan los habitantes, sus organizacio-
nes y las autoridades, y si el juez de paz alli elegido es
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una expresion de la dindmica educativa y un garante del
pacto de convivencia; si el manejo pacifico y auténomo
de los conflictos no es un saber apropiado de manera ex-
clusiva y excluyente por el juez de paz, sino por todo el
colectivo social; si se comprende y aplica que esta es una
jurisdiccién que no obra como interpuesta persona de los
actores armados, ni de los partidos politicos, sino como
reconstructora permanente de los lazos sociales que se
ven afectados (positiva o negativamente) por los conflic-
tos cotidianos.

Es apenas obvio que la Red se la esta jugando por la
tltima opcién. Nuestro trabajo en el tema, con esta pers-
pectiva, ha pasado por dos etapas: la primera en 1997, en
cuyo marco desarrollamos cinco seminarios de sensibiliza-
cién en las ciudades de Bogotd, Barranquilla, Cali,
Manizales y Medellin-

La segunda etapa arranca, en 1998 con la discusiéon del
los proyectos de ley, la asesoria a algunos parlamentarios y
al Ministerios de Justicia. En el marco de ésta pretendemos
desarrollar cuatro fases: difusién que al momento de escribir
estas lineas estd en marcha'!; formacién con los actores-
protagonistas locales de otros procesos de Justicia Comuni-
taria; construccion de infraestructura social que garantice la
sostenibilidad de la Jurisdiccién de Paz, y elaboracién y

11. Se han realizado eventos de difusién en Neiva, Cali, Bucaramanga y
Medellin. Estdn por realizarse los de Popaydn, Tunja, Valledupar,
Barranquilla y Bogotd, Asf mismo se hard la publicacién de las memo-
rias, comparadas, de dichos encuentros.
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puesta en préctica de un plan de monitoreo y evaluacion
permanentes que permita el intercambio de experiencias y
la veeduria integral sobre los procesos locales.

La Red de Justicia Comunitaria se la juega a esta op-
cién porque los Jueces de Paz se pueden convertir en per-
sonas que tratan y resuelven los conflictos comunitarios sin
acudir a la violencia y fallando, siempre, en la perspectiva
de recomponer las relaciones sociales potencialmente frac-
turadas a partir del conflicto. Porque éstos pueden conso-
lidar toda la experiencia que existe en Justicia Comunita-
ria, o pueden echar por tierra todas las vivencias que han
ayudado a las comunidades a solucionar pacificamente sus
conflictos.

Ellos, los que resulten electos como Jueces de Paz en el
marco de un proceso de formacién y de construccién de
pactos de convivencia locales, son personas de la comuni-
dad que conocen, por tanto, los lazos sociales que hacen
posible la vida en comiin; son individuos que hacen parte de
la cultura que identifica al grupo poblacional en el que de-
sarrollardn su trabajo, pertenecen a ella; son seres humanos
reconocidos por sus vecinos, legitimados ante éstos por su
ecuanimidad, que no requieren poseer un saber juridico sino
un saber acerca de la vida y de las representaciones que una
comunidad determinada tiene en torno de lo justo.

Parafraseando a Israel Gonzilez Cremet'? pudiéramos

12. GONZALEZ Cremet, Israel, interpretado por el Septeto Nacional de
Ignacio Pifiero. “El son hay que llevarlo en el corazén”. 1989. Phillips,
Licencia Egrem. “Para tocar el son/ hay que llevarlo en el corazén.”
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decir que para ser juez de paz hay que serlo antes de resul-
tar elegido, es decir, es necesario que el sujeto llamado
juez de paz sea ya una persona con las caracteristicas plan-
teadas en el pérrafo anterior y en la caracterizacion que se
hizo antes acerca de los operadores de la Justicia Comuni-
taria.

La Jurisdiccion de Paz, tiene la potencia suficiente
para convertirse en una de las mds altas expresiones de la
Justicia Comunitaria, pues tiene todas las caracteristicas
atribuibles a ésta. Por eso, la Ley de Jueces de Paz en la
perspectiva general de la Justicia Comunitaria, no es un
asunto de poca monta. En ella, en su reglamentacién, en su
implementacion y desarrollo se juega buena parte del futu-
ro de todo lo que hemos desarrollado durante afios en
materia de conciliadores en equidad y en derecho, de me-
diadores, de amigables componedores, etc.

Por todo lo anterior, para la Red, el tema de Jueces de
Paz no es meramente coyuntural, pues tendra consecuen-
cias tanto para la construccidén de nuevas coordenadas cul-
turales mediante el empoderamiento de nuevos sujetos so-
ciales, como en toda el drea de 1a Justicia Comunitaria.

Antes afirmé que la Red de Justicia Comunitaria y
Tratamiento del Conflicto, se estd jugando muchos de sus
mejores esfuerzos en este tema. Claro. Nos estamos jugan-
do muchas de nuestras posibilidades porque desde aqui po-
demos apoyar el esfuerzo nacional de paz que congrega
voluntades, que concita acciones, que organiza esfuerzos.
Porque desde la construccién de éste como problema pi-
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blico podemos apalancar la emergencia pacifica del poder
que reposa en las comunidades.

Estamos apostando mucho en este asunto, porque el
trabajo que desarrollamos en Justicia Comunitaria y en de-
recho alternativo desde hace casi un lustro, nos ha permi-
tido poner nuestro saber y nuestros valores al servicio de la
gente. Apostamos mucho porque mucho es lo que hemos
dado y recibido en este trabajo con las comunidades. Apos-
tamos mucho porque nuestra existencia toda la hemos
dedicado al tema.
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Introduccién

(Es posible fortalecer las justicias comunitarias exis-
tentes en el pais con la implementacién de la Jurisdiccion
de Paz?, ;de qué depende una efectiva apropiacién social
de esta figura? Dado que hasta ahora esta jurisdiccién es-
pecial constituye sélo una realidad juridica, cualquier res-
puesta tendrd un caricter hipotético y, por lo mismo, su
virtud dependera de los alcances predictivos que en la
practica podamos ir constatando.

En resumen, lo que aqui nos interesa es advertir algu-
nas eventualidades sociales y culturales de su desarrollo, a
partir de una problematizacién de las justicias comunitarias
que nos ponga a salvo de las falsas concesiones y de un
formalismo absurdo, tan sintomdtico de nuestra crisis.
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Las comunidades locales y sus justicias

Por alguna razdn inscrita en la profundidad de nuestras
particulares biisquedas, hemos tendido a creer que la Juris-
diccién de Paz permitird de suyo fortalecer las justicias
comunitarias y, por lo mismo, materializar unos valores
alternos a los de la justicia positivista. Pues bien, desde
nuestra particular manera de ver esta ecuacién no es en
todos los casos evidente, debido a una serie de rasgos es-
tructurales que, como veremos, pueden desvirtuar las pro-
mesas que creemos ver en esta nueva figura. Mencionare-
mos los més relevantes:

e Lacreacion y reglamentacién de la Jurisdiccion de Paz
no ha contado con el respaldo de un movimiento social
que haya proclamado la autonomia jurisdiccional como
un elemento convocante y movilizador dentro de su
imaginario politico.

» Las comunidades locales son entre otras cosas un intrin-
cado juego de relaciones de poder y autoridad, que his-
téricamente han internalizado estilos impositivos, clien-
telistas, paternalistas y de sujecidn tipicos de las estruc-
turas regionales y nacionales.

e Distintas formas de tratamiento de conflictos no son
verbales y por lo mismo no estin mediados por la pala-
bra ni por efecto estructurador del habla. En cambio
invocan una serie de imponderables animicos, afectivos,
simbélicos y contextuales que los hace en extremo
casuisticos, concretos y encarnados.
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e El imperativo de distintas justicias comunitarias no es
argumentable ni concertable, en buena medida porque
su principio de validez no es de origen antropico o ra-
cional, sino mégico, divino, natural y/o fictico.

» Laracionalidad juridica liberal y positivista no ha sido

totalmente incorporada como un ethos cultural integra-
dor en distintas comunidades marginadas, en virtud de
algunas formas de resistencia programatica o instintiva
y al predominio de un pragmatismo secular cifrado en
resultados espontdneos, banalizador de ideologias y me-
tarrelatos modernos.
Las supuestas tradiciones juridicas comunitarias acusan
(unas mds que otras) un acentuado sincretismo axiolé-
gico, producto de la superposicién y coexistencia de
distintos tiempos histéricos, tradiciones y experiencias
no siempre coincidentes o complementarias.

* En un contexto de guerra y abierta confrontacién arma-
da, algunas comunidades locales han jugado distintos
roles, que van desde la legitimacidn de actores hasta una
total pasividad, pasando por la negociacién activa de su
tranquilidad y, ocasionalmente, respuestas coyunturales
de autodefensa.

La Jurisdiccién de Paz
4una reivindicacién social?

A diferencia de la Jurisdiccién Especial Indigena, que
a su manera recoge las demandas histéricas de autonomia
de los pueblos indigenas, la Jurisdiccién de Paz no convo-
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ca, hasta ahora, pretensiones similares de sectores organi-
zados de la sociedad. Su concepcion responde en dltimas
a una reflexion en torno al Estado y la administracién de
justicia, y muy tangencialmente al reconocimiento de la
legitimidad de las justicias comunitarias; lo cual no niega
la existencia de un palpitante pluralismo juridico que, con
algunas excepciones, ha carecido de elaboraciones discur-
sivas promotoras de identidad, autorrepresentacion, inter-
locucién y regulacion de las relaciones internas de poder,
etcétera.

Dicho en otros términos, la administracién de justicia
no ha sido un escenario de concertacién con el Estado,
como si lo ha sido, por ejemplo, el gasto piiblico, el desa-
rrollo o la participacién politica; por lo general las situa-
ciones endémicas de impunidad y abierta injusticia sélo
han suscitado reacciones instintivas de desconfianza al
Estado, al derecho y, con ello, a las estructuras de poder
que se suelen validar detrds de la institucionalidad, el ritual
juridico y el saber profesionalizado. En algunos casos esta
experiencia ha sido capitalizada por distintas formas de
justicia privada, bajo un ideario que paraddjicamente con-
sagra la violencia como una garantia de tranquilidad y con-
vivencia; en otros han sido los liderazgos tradicionales y
las comunidades organizadas las que han asumido el papel
de mediadoras y jueces, amparados en una racionalidad
minima que si bien valida valores y procedimientos alrede-
dor de la armonia, la buena vecindad, la prevencién de
conflictos, no ha prosperado al punto de problematizar
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politicamente su dmbito espacial, su autonomia, las res-
ponsabilidades del Estado.

El no ser la Jurisdiccion de Paz una clara reivindica-
cién social y politica constituye sin duda una dificultad
para su apropiacion efectiva, puesto que no cuenta con
premisas maduras dentro de las organizaciones, movimien-
tos sociales y comunidades locales. De hecho puede que-
darse en un nivel epidérmico y algo artificial. ;Qué hacer
entonces?

Creemos que un paso absolutamente trascendental
para la figura serfa su incorporacién a procesos sociales
diferenciados, que a su manera le impriman una gramadtica
especifica y también diferenciada gracias a sus particula-
res elementos movilizadores, como la vivienda, la bisque-
da de integracion a las ciudades de barrios marginados, la
coterraneidad de inmigrantes que en contextos urbanos re-
construyen tejidos de solidaridad y convivencia, la organi-
zacién de mujeres, etcétera.

Pensar en procesos, dialogar con ellos, puede ser mas
pedagdgico que la mera creacién de circunscripciones para
la eleccién de Jueces de Paz.

Los micropoderes de las comunidades
sgérmenes de democracia?

Usualmente la conflictividad interna de las comunida-
des y las diferentes formas de tramitarlas constatan la exis-
tencia de una constelacion inestable de intereses, lealtades,
fuerzas, pulsiones, de tantos y contradictorios matices que
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no alcanzan a ser plenamente verbalizadas ni conciliadas
dentro de modelos de inspiracién democrética. Tampoco
logran reducirse al esquema cldsico de posiciones que se-
gtin la teoria anglosajona se requiere para resolver cual-
quier conflicto.

De otro lado, las instancias reconocidas de mediacidn
y consulta suelen operar dentro de un cierto imaginario de
poder y autoridad, que si bien obedecen alguna regularidad
e incluso racionalizan el ejercicio del poder mismo, tam-
bién han demostrado ser solidarias con algunas estructuras
y l6gicas refractarias a la agregacién de intereses sociales
y a la organizacion social, tales como el clientelismo, el
gamonalismo, la hegemonia patriarcal, entre otros, que,
hay que decirlo, no garantizan ni la equidad ni la conve-
niencia colectiva.

Nombrar Jueces de Paz bajo estas condiciones ofrece
una doble posibilidad: o se perpetian viejos y atdvicos
estilos o, por el contrario, se interioriza un elemental prin-
cipio de responsabilidad en tanto la comunidad se sienta
habilitada para incidir y los controles previstos por la ley
persuadan a adoptar una ética minima. Naturalmente lo
deseable es esta tltima.

De cualquier manera es claro que la ascendencia so-
cial de los Jueces de Paz va a depender méas de factores
personales y carisméticos, que de la disponibilidad de una
estructura organizacional compleja o de un saber especia-
lizado.
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Antropologia de los conflictos
comunitarios y la conciliacién

Conciliar, negociar o transar un conflicto por parte de
los directamente involucrados supone el ejercicio de facul-
tades racionales, electivas y deliberativas que no siempre
son faciles de invocar. Es mds, se requiere de una cierta
personalidad capaz de ajustar sus acciones de acuerdo a
unos intereses y unos fines prefigurados, es decir, se debe
ser moderno en el sentido estricto de la palabra.

Pues bien, por suerte o desgracia, nuestra textura cul-
tural y sicolégica tiende a definirse por una via distinta al
ascetismo racional, segtin el cual el maximo imperativo es
ser consecuente con los postulados esenciales de verdad.
Somos mds que muchos, supersticion, fe, desespero y
pensamiento; una conjuncién de metalenguajes e intuicio-
nes que ciertamente concursan en la corporalidad y expe-
riencia de los conflictos. Sélo asi podemos entender que
éstos se tramitan de las formas mas insospechadas, con una
mirada, una danza o un ritual; que incluso puedan ser he-
redados a las generaciones futuras o ser retomados una y
otra vez para concitar lecturas y solidaridades aiin después
de que las partes hayan acordado alguna solucién.

En este orden de ideas, se requiere de los Jueces de Paz
una enorme flexibilidad y suspicacia que les permita tomar-
le el pulso a los problemas en el punto y el tiempo que es
y, por lo tanto, orientar su accién de una forma holistica.

Una excesiva formalizacion de la figura atentaria con-
tra esta promesa holistica, al obligarlos a cumplir unos
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procedimientos de rigor como la delimitacién conceptual
del conflicto a unas partes especificas, el consentimiento
de las mismas y la verbalizacion de las razones y causas.
Sencillamente los problemas se envanecerian y la jurisdic-
cion se trivializaria.

La legalidad positiva: puro cuento

En teoria el discurso juridico tiene la misién de inte-
grar la sociedad a través de la invocacién del Estado como
un elemento mediador y regulador. Sin embargo, ha que-
dado histéricamente demostrado su escaso poder comuni-
cativo, en buena parte porque el predominio de pricticas
econdmicas especulativas y subterrdneas lo han neutraliza-
do, pero también porque en el concierto de la modernidad
las dimensiones ideolégica y cultural fueron delegadas a
instancias profesionales para ser tardiamente recogidas en
un formalismo excesivo que no da cuanta de nuestra singu-
laridad idiosincrética; por lo que las costumbres y las
mentalidades no marcharon en la misma direccién de la
modernizacién material de la sociedad.

La legalidad moderna no fue, entonces, incorporada en
el ambito de lo social como un elemento que estructure
relaciones estables y confiables, sino que por el contrario
hicieron carrera percepciones sociales laxas del derecho,
de tal modo que en el diario vivir y en las coyunturas més
dramiticas de las comunidades el estatuto legal de sus
acciones tiene una escasa trascendencia. Por lo general se
imponen otras consideraciones que eventualmente pueden
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reflir con los postulados del derecho oficial. Hablamos de
casos de linchamiento, ajusticiamiento y de arreglos de
problemas abiertamente ilicitos como, por ejemplo, los
conflictos de linderos entre vecinos de un barrio de inva-
sién o las pugnas entre personas involucradas en la produc-
cién de amapola y de sus derivados. Suponemos que en
algunas regiones del pafs, los Jueces de Paz tendrian que
dirimir problemas particulares nacidos en el umbral de lo
ilicito sin cuestionar su naturaleza juridica. ;Cémo resol-
ver esta potencial contradiccidn, si la equidad y la conci-
liacién comunal no necesariamente van de la mano con la
legalidad?

La axiologia diversa
de las justicias comunitarias

Las justicias comunitarias son frecuentemente hetero-
doxas tanto en lo valorativo como en lo procesal. De hecho
conjugan distintos saberes sin atender su coherencia racio-
nal. En ocasiones priorizan el sentido comtn, en otras se
atienen a cierta formalidad y a veces dejan que el azar
defina los rumbos definitivos. Manejan, pues, unos mérge-
nes importantes de incertidumbre que bajo ciertas condi-
ciones las pueden hacer vulnerables a cualquier tipo de
presion o arbitrariedad, como la capacidad de persuasién
de unos sobre otros, la ascendencia de determinados suje-
tos, la intimidacién por parte de agentes externos, la infor-
maciodn dilatada de los hechos, la imposicion de sentimien-
tos colectivos sobre las garantias individuales.
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En la configuracién valorativa de las justicias comuni-
tarias encontramos entonces unos idearios arquetipicos,
rudimentos de derecho positivo, prejuicios religiosos, ex-
pectativas reprimidas, sesgos ideolégicos, atravesados to-
dos por fisuras y silencios que parcialmente encuentran un
principio de coherencia en:

e Una légica de lo concreto, libre de grandes abstraccio-
nes, que en cambio construye y reconstruye en pensa-
miento juridico de la comunidad para dar cuenta de
cada situacion.

* Laelaboracién de un discurso local que de algiin modo
concilia la pluralidad de valores.

e Un pensamiento histérico del que se deriva la nocién de
participar en un proceso y algunos consensos bdsicos.

Los Jueces de Paz tienen el reto de fortalecer tales
principios de coherencia comunal, de no hacerlo, la discre-
cionalidad de la que gozard cada juez se puede convertir
en una excusa para entronizar la arbitrariedad.

La paz de los Jueces de Paz

En el concierto de guerra, violencia politica, violencia
cotidiana, inseguridad y violacién de derechos humanos
que ha caracterizado nuestra historia moderna, las comuni-
dades han jugado una serie de roles que bien vale la pena
explicitar: como actores pasivos, es decir, victimas de la
reproduccion de la guerra, viéndose vulneradas dimensio-
nes vitales como el hdbitat, las estructuras de liderazgo, la
dindmica generacional, las relaciones de género, los espa-
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cios de socializacidn, etcétera; como actores activos, que
se organizan para autodefenderse y/o desarrollar formas de
negociacion con sectores beligerantes bajo un esquema
simple, reactivo, informal, coyuntural e inconexo, en la
medida que no suelen mostrar una coordinacién préctica
con otras experiencias similares ni un soporte ideolégico
comun, salvo algunas excepciones claro estd; como gene-
radores de legitimidad a las diferentes formas de violencia
politica en tanto transfieren parte de la solucién de sus
conflictos a actores armados, permitiéndoles de hecho
ampliar su control territorial; como escenario de intoleran-
cia y arbitrariedad, particularmente por la internalizacién
del conflicto politico, el rompimiento de los referentes
comunicativos y comunitarios, y la adopcién de una légica
autoritaria e impositiva; como enclaves de convivencia no
obstante el contexto de guerra, en virtud a la intensificacién
de las relaciones y un cierto alistamiento que de algtin
modo les sirve para colocarse al margen de situaciones
comprometedoras.

Asi las cosas, las justicias comunitarias tienen un enor-
me potencial politico, que esquemdticamente las podemos
resumir de la siguiente manera:

e Cumplirian un importante papel preventivo en tanto
reduzcan los factores subjetivos y ambientales que sue-
len degenerar los conflictos cotidianos en violencia,
estimulando unos mayores niveles de tolerancia y, en
especial, evitando que los actores beligerantes se legiti-
men de la manera ya descrita.
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La dimension territorial de las justicias comunitarias
contribuirfa a disefiar y a recuperar fronteras que por lo
menos reduzcan las probabilidades de extensién espa-
cial de la violencia y la guerra.

Podrian contribuir a transformar la casuistica de los
conflictos cotidianos en procesos de movilizacién so-
cial, en especial si descifran las causas estructurales
subyacentes en los mismos y las desarrolla en platafor-
mas de accién concertada.

Pueden darle mayor estatuto y coherencia a aquellas
experiencias de negociacién y didlogo que las comuni-
dades con frecuencia realizan con los actores armados.

Conclusién optimista

Creemos que la implementacién de los Jueces de Paz

debe estar estrechamente relacionada con el desarrollo del
potencial politico de las distintas formas de Justicia Comu-
nitaria, que ciertamente no es un producto de generacion
espontdnea, sino un proceso efectivo que debe responder a
los siguientes retos:

Fortalecimiento, entendido como el reconocimiento
por parte del Estado y de las comunidades, una mayor
elaboracion narrativa y el desarrollo de un soporte orga-
nizativo que entre otras cosas regule las relaciones in-
ternas de poder y autoridad.

Cualificacion y formalizacién, es decir, la adopcién
de habilidades, competencias y destrezas que eleven su
eficacia, al igual que la implementacién de instrumen-
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tos como el de la conciliacién en equidad, la Jurisdic-
cién Indigena y la Jurisdiccién de Paz que de algin
modo contribuyan a darle un estatuto interno y unos ne-
cesarios niveles minimos de formalizacién y especiali-
zacion. En este sentido todas estas figuras pueden favo-
recer un reconocimiento politico de las justicias comu-
nitarias pre-existentes.

Desarrollo de la autonomia, que de ninguna manera
puede ser total sino condicionada a unos minimos uni-
versales (como ciertos derechos humanos), constitucio-
nales y, por su puesto, comunitarios, entendidos estos
dltimos como la vigencia y eficacia de sus propias tra-
diciones juridicas y la capacidad de generar acuerdos
internos.

Coordinaciones y complementariedades minimas
con otras formas de Justicia Comunitaria y con el Esta-
do, de tal suerte que las imprescindibles autonomias no
rifian con algunas sintonias ideoldgicas relacionadas
con, por ejemplo, la paz, la soberania e incluso con al-
gunos asuntos procesales y sustantivos. Hablamos pues
de las posibilidades de un movimiento social alrededor
del tema de la Justicia y el Derecho, que genere doctri-
na y pensamiento juridico socialmente vélido, al igual
que una organizacion institucional (en red quizd) sui
generis de las justicias comunitarias.

Intensificacion de la vida comunitaria, de Ia interde-
pendencia sistémica, de los sentidos de pertenencia,
retroalimentacién de las diferencias. Es en tltimas libe-
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rar los imponderables de la convivencia y fortalecer los DE S0L
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parte porque deben responder a una cierta l6gica y/o
racionalidad politica y porque deben ser legitimas en
medio de una abigarrada constelacién de intereses y
pulsiones que se dan en las comunidades.

e Precisién de un soporte ético y valorativo, que con-
cite controles internos a los excesos de autoridad y le
proporcione a los sujetos encargados del manejo de la
justicia una relativa discrecionalidad para la interpreta-
cidén de situaciones, la intervencion en las mismas, las
estrategias a utilizar para el manejo de la conflictividad.

En este orden de ideas los Jueces de Paz deben ser

vistos como una excusa para impulsar politica, social y

discursivamente las distintas formas de Justicia Comunita-

ria en particular.
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Con un nombre bastante sugestivo, y no por ello pre-
ciso, la Constitucién Nacional de 1991 creo la figura de los
Jueces de Paz como una jurisdiccién especial, en el articu-
lo 247 “La ley podrd crear jueces de paz encargados de
resolver en equidad conflictos individuales y comunita-
rios. También podrd ordenar que se elijan por votacion
popular”, y luego de ocho afios y medio de expedida la
carta, es aprobada por el congreso de la reptiblica la ley
497 del 10 de febrero de 1999, “Por la cual se crean los
Jueces de paz y se reglamenta su organizacion y funciona-
miento”, y solo a partir de febrero de este afio, podrin
empezar a elegirse y funcionar, una vez se reglamente la
ley, y los consejos municipales organicen su implementa-
cién en cada municipio.
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Algunos rasgos distintivos
de los Jueces de Paz

A la Justicia de Paz, le acompaiian caracteristicas muy
particulares, en primer lugar se define como jurisdiccion
especial, lo que significa que se regula y funciona de
manera diferente e independiente de la jurisdiccién ordina-
ria, aunque deberdn ser complementarias y coordinadas sus
acciones.

Constituye una forma mas o menos institucionalizada
de lo que se ha denominado mecanismos alternativos de
solucién de conflictos, corriéndose el peligro que con la
jurisdiccién de paz, al ser institucionaliza, otras formas de
tratamiento de conflictos, desaparezcan o pierdan vigor,
como es el caso de la conciliacién en equidad.

En todo caso la justicia de paz recoge caracteristicas
de la justicia estatal y de la justicia comunitaria, que la
hacen muy novedosa en nuestro medio, aunque no sea asi
para otros paises de América Latina donde existe y cumple
un importante papel.

T La justicia de paz, es una justicia regulada por el es-
tado, y por tanto, el juez de paz sin ser un servidor publico
cumple funciones publicas (administrar justicia) y por tan-
to esta sometido a un régimen disciplinario. Y tal vez su
mayor similitud con los jueces estatales es la potestad de
imponer sanciones a quienes no cumplan sus decisiones y
para ello recurrir a las autoridades de policfa. /

Un rasgo si muy distintivo, es que los jueces de paz
serdn elegidos popularmente en elecciones organizadas por
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el estado, para periodos de cinco afios. Esta forma de com-
posicién de la jurisdiccion de paz es leida como gran inno-
vacion, al concurrir la ciudadania en su designacién, lo que
no ocurre en la jurisdiccién ordinaria, pero al tiempo, al
decir de algunos, podria lesionar la imparcialidad e inde-
pendencia de sus actuaciones.

Las decisiones —sentencias, del juez de paz—, esta-
ran revestidas del mismo valor que tienen las de los jueces
ordinarios, esto es, constituyen cosa juzgada. Sin embargo
y a diferencia de los jueces ordinarios, solo conoceran los
asuntos que las partes de comtin acuerdo le solicitan, y sus
decisiones se fundamentaran en la equidad y no en el de-
recho positivo, aunque si en la constitucion y los derechos
que esta establece. j

Posibilidades y retos de la justicia de paz

La creacién de la “Justicia de Paz”, en nuestro sentir,
constituye de por si un hecho de gran importancia y signi-
ficado en la construccién del Estado Social de Derecho en
nuestro pais, y no puede dejarse pasar como una reforma
mds al sistema judicial colombiano. Valorar la importancia
y posibilidades de la justicia de paz, no es otra cosa que
proponerle unos retos, hacer una apuesta a su construccion
y desarrollo, y tratar de evitar que perezca antes de haber
nacido.

Son grandes las expectativas que ha generado en noso-
tros la creacién de esta figura, estamos convencidos que es
una gran oportunidad para continuar buscando alternativas
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”

diferentes a la violencia y a la llamada “justicia privada
para resolver los conflictos en nuestro pais, y puede ser una
forma mas mediante la cual la sociedad, esta vez en coope-
racién con el Estado, contribuya al logro, de la que cons-
tituye quizd la mayor aspiracién de una sociedad: la justi-
cia, y que esta sea pronta, cercana y accesible para todos.

Ningiin estado bajo el esquema del monopolio absolu-
to de la administracién de justicia ha logrado resolver,
transformar, tratar, superar o solucionar, (depende de la
perspectiva en que se asuma el conflicto) la cada vez mas
amplia y compleja conflictividad de las sociedades con-
tempordneas, aspirar a que el estado logre tal propésito
resulta cuando menos terquedad.

__Cuando la Constitucién Nacional de 1991 crea las
Jurisdicciones Especiales (indigena y de paz), esta recono-
ciendo la existencia de otras formas, no estatales, de admi-
nistracion de justicia (procedimientos y mecanismos dife-
rentes a los establecidos en las leyes), y sobre todo otro
pardmetro diferente al del derecho positivo para tratar,
resolver, transformar o solucionar los conflictos: la equi-
dad, conforme a los criterios de justicia propios de la co-
munidad (articulo 2 de la ley 497 de 1999). \

Podrén algunos pensar que con la “Justicia de Paz” se
contribuye a una mayor desestatizacién de la justicia, en un
pais como el nuestro donde la llamadas formas de justicia
privada imperan, sin embargo, y sin desconocer los riesgos
que puede traer la justicia de paz en medio de un contexto
de conflicto armado, creemos que desestatizar la justicia
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comprometiendo a la sociedad en su construccidn, antes
que privatizacidn, puede llegar a significar construccién y
fortalecimiento del estado social de derecho.

L La coexistencia de dos jurisdicciones, la ordinaria y
las especiales, generard un cierto pluralismo juridico en
nuestra sociedad, que debera ser asumido como una opor-
tunidad para transformar los valores y normas y como un
dialogo cultural al interior de una sociedad que se reclama
multicultural y democrética. :

Han sido histéricamente sefialados los inmensos abis-
mos entre el cambiante mundo de la vida y el estitico
mundo de la ley. Estos abismos, han provocado cuando
menos, tomos de andlisis criticos del derecho, o jueces
encarcelados por prevaricadores, y sobretodo masas aun
no calculadas de ciudadanos que no acuden a la admi-
nistracién estatal de la justicia y cuando mas, violencia
para hacer justicia por propia mano o guerras para cam-
biar la ley .

La justicia de paz, significarad por su naturaleza, otra
forma de creacién del derecho, mas abierta, cercana y
permeable a las situaciones reales, se empezard a escribir
otro derecho en nuestro pais, ya no en cédigos y leyes, sino
en decisiones que consultan los criterios de equidad que
como comunidades construyamos en medio de nuestra
diversidad cultural y politica.

Son muy pocos conflictos que la administracién de
justicia logra intervenir y es conocido por todos, su largo
y costoso tramite, lo que obra como desestimulo para el
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uso del recurso estatal de la justicia. La justicia de paz sin
dudas podr4 aportar a la desjudicializacién de los conflic-
tos, no se requerird de largos, caros y tortuosos tramites, ni
de abogados litigantes para resolver pequefias o grandes
causas, cualquier ciudadano tendré la opcién de acudir
directamente al juez de paz de su comuna o corregimiento
y resolver en corto tiempo sus conflictos.

La Justicia de Paz creemos se enmarca en una nueva
concepcién del Estado y la Justicia, que reconoce la socie-
dad como fundante del Estado, y por ello no puede pensar-
se como un asunto meramente de descongestién de la rama
judicial, como algunos lo presentan, aunque sin dudas
puede contribuir a ello, permitiendo un mejor funciona-
miento de la justicia estatal.

Algunos problemas de la justicia de paz

No es menos cierto que la ley 497 de 1999 provoca
varios problemas que serdn analizados en diferentes articu-
los de este libro, y que varios “peligros™ que la ley no
previd, tendrdn que asumirse en la implementacién de la
misma, y sobretodo que la “Justicia de Paz” nace en medio
de una profunda debilidad del sistema judicial Colombia-
no, y no puede pedirsele, a los jueces de paz y a la ley que
los crea, resolverlos.

Entre muchos de los problemas que se le sefialan a la
“Justicia de Paz”, resaltamos dos, que de no ser atendidos,
podrian dar al traste con su importancia en la transforma-
cion democratica del estado y la justicia.
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En primer problema, es la muy probable interferencia
de intereses particulares en la eleccién de los jueces, por
ello, pensamos que la implementacién debe ser gradual y
no masiva, se deben realizar pruebas piloto en algunas ciu-
dades, y una vez evaluadas, buscar corregir con una ley y
su reglamentacién, los problemas y dificultades que se
identifiquen.

Otro problema y gran reto de la justicia de paz, es que
sus decisiones serdn tomadas en equidad con criterios de
justicia propios de cada comunidad, por personas no pro-
fesionales del derecho, lo que eventualmente puede llegar
a producir la vulneracion de los derechos fundamentales de
quienes acudan a esta jurisdiccidn, para lo que serd nece-
sario disefiar programas permanentes de formacién, acom-
pafiamiento y seguimiento a los jueces de paz.

La idea mitica segtin la cual Colombia es un pais de
leyes, ha obrado de manera negativa en la construccién de
nuestra cultura politica, al punto que casi ninguno de no-
sotros puede excluirse, y menos si es abogado, de la fe
infinita que colocamos en las reformas y reglamentaciones
legales como instrumento para disefiar la sociedad y sus
relaciones.

En el caso de la figura de los jueces de Paz, algunos
ya demandaron la ley por inconstitucional, otros ya han
pensado proyectos de reforma a la ley aprobada hace un
afio y que todavia no se ha aplicado, muchos estdn pen-
sando en arreglar la ley incidiendo en su reglamentacién,
y los demids que son la mayoria no han tenido la oportu-
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nidad de conocerla, y todos, todavia no la hemos visto
funcionar.

La ley 497 de 1999 es solo el comienzo de un largo
camino por IrecorTer.

Lo que queremos enfatizar es que la “Justicia de Paz”
merece la oportunidad de ser bien reglamentada (hacer
facil su aplicacién), y sobretodo de ser acompaiiada de las
tres politicas que la ley misma sefiala para su implementa-
cién:

Promocion y divulgacién masiva para que la ciudada-
nia en general la conozca y la apropie, tanto para que su
eleccion sea lo mas legitima posible, como para que su
funcién sea reconocida y util para el comiin de los ciuda-
danos.

La promocién y formacién de los Jueces de Paz, que
permita mitigar los riesgos que su aplicacién implica.

El seguimiento, mejoramiento y control de la jurisdic-
cién de paz, que involucrard al conjunto del sistema judi-
cial en su desarrollo.

Es necesario entonces contribuir a construir una vo-
luntad de impulso creativo de la Justicia de Paz y como
consecuencia de esto, identificar los peligros y debilidades
a que se enfrentard para disenar las estrategias de supera-
cién y ubicar los problemas que la ley pudo generar y
proponer su atenuacién mediante su reglamentacién e im-
plementacién.

La justicia de paz, requiere entonces, de sujetos que la
impulsen y desarrollen:
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El conjunto de la rama judicial del estado, sus altas
cortes y tribunales, sus jueces y funcionarios deben ver en
la justicia de paz una gran oportunidad para transformar la
justicia en Colombia,

ﬁLas Administraciones Municipales podrdn encontraran
en la justicia de paz un valioso instrumento para promover
y consolidar procesos de convivencia ciudadana.

Las organizaciones de la sociedad civil y comunidades
tendrdn un campo especifico para cooperar en la construc-
cién del estado social de derecho, impulsando de manera
concreta las figuras, los valores y posibilidades que los
mecanismos alternativos de conflictos ofrecen, y en espe-
cial los jueces de paz.

Producir acuerdos que combinen estos propésitos,
creemos, serd el oxigeno intelectual, social y politico, para
que esta figura no pase a la historia de nuestro pais como
una frustracién mas en los intentos de reconstruir democra-
ticamgnte, entre la sociedad y el estado, su sistema de jus-

ticia. |




Del desamparo a la
transgresividad:

4COMO COOPERAR EN
EL LOGRO DE LA JUSTICIA?

Luis Guillermo Jaramillo G.

Investigador, Educador
Instituto Popular de Capacitacién IPC
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En el encuentro de escritores y escritoras de la Feria
del Libro del afio pasado en Santafé de Bogotd, Piedad
Bonnett anotaba que si hubiera que buscar una primera
palabra para referirse al sentimiento comtin de los colom-
bianos (y las colombianas) frente a su entorno, no ahora,
sino desde hace muchos afios, quizd desde siempre, esa
palabra es desamparo.

Alli conté que un profesor inglés, a quien no nombra
pero califica de poco imaginativo, se sorprendia del argu-
mento “imposible” de la novela de Garcia Marquez El
coronel no tiene quien le escriba, pues en qué lugar puede
resultar factible sobrevivir apostdndole a la loteria o a las
rifias de gallos.

Esa sensacion de que en cualquier momento puede
sucedernos cualquier cosa, revela que la contingencia tie-
ne un peso desmesurado en la manera de relacionarnos, y
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que adaptarse al desamparo seria la manera de poder vivir
en ciudades y regiones del pais que se parecen a la
Babilonia de Jorge Luis Borges, donde la vida y la muerte,
pero también lo mds rutinario, se deciden mediante un
nimero infinito de sorteos.

En tales condiciones, €l orden social existente seria el
resultado siempre provisional e incierto del juego de estra-
tegias de supervivencia en los mds disimiles contextos,
pues se caracterizaria por cierta desconexién entre Ley,
cultura y moral, en cuanto ambitos reguladores del com-
portamiento de las personas.

&Una herencia secular?

Esa desconexién, que como se vera repercute sobre el
sentido de lo justo y de lo piiblico, podria obedecer histd-
ricamente al conflicto entre ley escrita y tradiciones de
conducta de la poblacién en las sociedades latinoamerica-
nas. Segun el magnifico ensayo de Angel Rama La ciudad
escrituraria', “la letra [de la ley] fue siempre acatada,
aunque en realidad no se la cumpliera, tanto durante la
Colonia con las reales cédulas, como durante la Repiibli-
ca [con] respecto a los textos constitucionales”.

Esto trajo “... un secular desencuentro entre la minu-
ciosidad prescriptiva de las leyes y cddigos y la andrquica

1. Incluido en la recopilacién de sus trabajos “La critica de la cultura en
Ameérica Latina”, de la Biblioteca Ayacucho, publicado originalmente
en “La ciudad letrada”. Hanover, New Hampshire: Edit. del Norte,
1984. pp. 3-18.
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confusion de la sociedad sobre la cual legislaban” (p. 3).
La revolucién independentista de 1810, en la Nueva Gra-
nada no hizo que cambiara esta situacion, pues enseguida
“nuevos poderosos surgidos de la élite (sic) militar” sus-
tituyeron al séquito de funcionarios del rey de Espaia, y
porello, “leyes, edictos y reglamentos y, sobre todo, cons-
tituciones, antes de acometer los vastos cddigos ordena-
dores, fueron la tarea central de la ciudad letrada [una
activa burocracia que vive de la escritura y trata de man-
tenerse formalmente apegada a la norma], en su nuevo
servicio a los caudillos...” (p. 12).

Segiin Rama, en la evolucién del graffitti habria una de
las primeras expresiones de disputa al poder que sobre
comunidades mayoritariamente dgrafas trata de consolidar
esa ciudad letrada, que se volvid escrituraria, reservada a
una minoria.

En efecto, los autores (y eventualmente, las autoras) de
graffitti, “marginados de las vias letradas, muchas veces
ajenos al cultivo de la escritura eran, ya en el siglo XVI,
“habitualmente recusadores, protestatarios e incluso des-
esperados” (p.10). Ellos (y ellas) debieron hacer parte, por
fuerza, de la ciudad escrituraria, “‘para mejor combatirla”

(p.18).

Transgresores(as) por extensién

Ese legado de la Colonia y la Repiiblica ha conforma-
do instituciones o conjuntos de normas formales, muy
precarias en cuanto a su real aplicacion, pero ya no sélo en
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las esferas de la legislacién o de la administracién de jus-
ticia, sino también en el caso de los grupos institucionaliza-
dos, corporativos, desde el punto de vista de la represen-
tacion de intereses de quienes los integran.

Al parecer, la gente se acoge a limitaciones informa-
les, que no son una barrera a la hora de lograr sus deseos,
y que constituyen verdaderos afajos que son el recurso
habitual de muchachos en el combo o en la banda, de uni-
versitarios y universitarias, pero que igualmente son utili-
zados por actores armados y funcionarios y funcionarias de
entidades puiblicas; en el comercio, la industria y las finan-
zas; en los liderazgos politicos o comunitarios.

Es decir, para varios grupos, con referencias sociocul-
turales diversas, son aceptables los comportamientos fuera
de la ley: “algunas personas tienen comportamientos ile-
gales culturalmente aceptados, otros reestructuran su
moral y se inventan cuentos ante si mismos y ante sus
congéneres para justificar esas actuaciones’.

Este es, entonces, un rasgo de comportamiento comun
a millares de personas e instituciones (aunque mds por
extensién que por identidad), que sin embargo puede ad-
quirir una dimensién muy diferente si se proyecta como
una accion estratégica o comunicativa, como una practica
burocrética o democrética.

El aspecto diferencial estd en las relaciones de poder,
puesto que no tiene el mismo contenido desviarse de la

2. MOCKUS S., Antanas. La educaci6n frente a la realidad nacional. En:
Presente y futuro de Ia politica social...
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norma para crear con otro u otra un horizonte comiin de
entendimiento, que hacerlo con la finalidad de imponerse
de modo unilateral en una determinada relacion. Esto, sin
entrar a considerar, al menos por ahora, las implicaciones
éticas de esa transgresion..

Légica transgresiva como
adaptacién a la contingencia

Sin pretender que se trata de una racionalidad politi-
ca, vale la pena rastrear las caracteristicas y manifestacio-
nes de ese acudir habitualmente a la transgresion de los li-
mites. Probablemente, este comportamiento haga parte de
lo que algunos, entre ellos Hernando Gémez B. y Luis
Jorge Garay, han calificado como “cultura mafiosa”, es
decir, relacionado con las barreras que impone a sus
miembros un grupo de referencia (con la amenaza de la
sancion social), pese a la precariedad de grandes colecti-
VOs que se rijan por normas vinculantes para sus afiliados
y afiliadas o, tal vez, precisamente porque esas asociacio-
nes no existen.

Independientemente de que esa forma aleatoria de pro-
ceder —en la cual del mismo modo como se gana también
se puede perder— constituya una forma atipica de regula-
cion social global o sea una mera razén factica de funcio-
nalidad, ella expresa una disposicién fluctuante al conflic-
to por parte de personas y colectividades, que desde el con-
tinuo regulacién/ emancipacion se observa como determi-
nada en buena medida por una légica transgresora de la
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norma, que no las ha incluido: En nuestra sociedad no
existe un alto cumplimiento de la ley.

Pero sus efectos son distintos si ese incumplimiento
ocurre dentro o en torno de las formas politicas estableci-
das. En el primer caso, hay un célculo que permite la su-
pervivencia, y en el segundo, se disputan juicios de valor,
lo que suele implicar distanciamientos con relacién a lo
establecido. En esto dltimo habria una clave del porqué
ciertos transgresores o transgresoras (situados en los extre-
mos del espectro ideolégico, cultural o social), se mantie-
nen en la marginalidad y no son exitosos en modo alguno.

Ciertamente, hay discusiones sobre el momento en el
cual se acude a la transgresion del estatuto consolidado de
la ley y la politica o de la costumbre y las tradiciones de
conducta, si antes o después de haber intentado con otros
recursos, pero es evidente que alrededor del alto grado de
conflictividad, como una caracteristica que le afiade fero-
cidad a los enfrentamientos, existe la propensién a no cum-
plir lo pactado o a cumplirlo s6lo cuando es un asunto de
supervivencia.

Transgresividad y logro de la justicia

La mirada al futuro deberia basarse en instituciones
medianamente consolidadas, con un nivel aceptable de
congruencia entre Ley, moral y cultura aportado por gene-
raciones anteriores, para que la demanda de cooperacién a
la hora de coordinar las acciones de la ciudadania pudiera
estar basada en el entendimiento y no en la influencia uni-
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lateral®, mecanismo este donde hay un “nuevo sentido co-
min” que depende por entero de la sifuacion.

La gran sensibilidad de futuro entre actores de conflic-
tos urbanos que ha encontrado Francisco Gutiérrez S. en
sus investigaciones sobre participacién ciudadana en
Santafé de Bogota®, basada en ciertos cilculos racionales y
atin en el miedo, también puede leerse con esta 6ptica: Si
el presentismo o asuncidn de la vida desde el presente no
es ahora tan relevante, es porque se ha aprendido a lidiar
con las reglas del medio y una de ellas es que existen
muchos recursos para sobrevivir en medio de la incerti-
dumbre.

El futuro podra traer mds de lo mismo o podré resultar
premiado, pero el presente no es mas que una opcién de
medios donde esa loteria se juega, aunque de momento no
permita realizar las expectativas vitales.

Hacer la critica de esta racionalidad de procedimien-
tos y cautelas, centrada al parecer en una légica de trans-
gresiones, pero una critica que no se limite a condenarla
moralmente, sino que revele los condicionamientos a los
cuales ella somete los objetivos finales de los actores so-
ciales, podria ser la forma como se puede cooperar desde
las entraiias de los conflictos a la construccién de la socie-
dad del futuro.

3. HABERMAS, Jiirgen. Comentarios al concepto de accién comunicati-

va, En: Reyes, R,, Uiia, O et al. (eds.). Conocimiento y comunicacion,
Barcelona: Montesinos, 1989. pp. 22-48.

4. GUTIERREZ S., Francisco. La ciudad representada. Politica y conflic-

to en Bogotd. Santafé de Bogotd: Tercer Mundo — IEPRI, 1998.
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En efecto, esa capacidad de adaptacién de colombia-
nos y colombianas, donde se revela el tipo de vinculo
—estratégicamente interesado— que retroalimenta las re-
laciones sociales, es un terreno comiin de préctica politica,
al cual sélo habria que agregar algo importante para que
fuera posible tomarlo como base de la cooperacién, por
ejemplo, en politicas de justicia, seguridad y convivencia.
Se trata del reconocimiento reciproco entre miembros de
una colectividad, en relaciones “articuladas en tradiciones
culturales y estabilizadas en drdenes legitimos”.

Este es un objetivo que puede ser asumido e interpre-
tado desde la perspectiva del derecho, puesto que, como
ha sido puesto de presente por Habermas®, aquél comparte
con la moral el denominado principio discursivo de que
s6lo son vilidas aquellas normas de accién que podrian ser
reconocidas por los afectados (y afectadas), como partici-
pantes de un discurso racional.

El derecho cumpliria aqui, no sélo la funcién de “es-
tabilizar las expectativas de comportamiento”, como ase-
guran quienes le conceden una autonomia fuerte, sino
también la de permitir que las condiciones que hacen po-
sible la relacién comunicativa entre los actores creen vin-
culos institucionales; una consideracién que se establece
desde el aspecto de validez de las normas para quienes
tienen motivos propios para cumplirlas o actuar con base

5. HABERMAS, Jiirgen. Facticidad y validez. Sobre el derecho y el Es-
tado democritico de derecho en términos de teoria del discurso. Ma-
drid: Trotta, 1998.
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en ellas, no sélo desde su facticidad o pretensién mera-
mente normativa.

Al admitir que el consenso entre partes que defienden
intereses opuestos no puede ser forzado, que el entendi-
miento entre ellas no puede imponerlo una parte, ya sea
instrumentalmente, interviniendo en la situacién inmedia-
ta, o estratégicamente, mediante la calculada influencia
sobre la manera de pensar de la otra, se avanzaria en acotar
la conflictividad y en situarla en una perspectiva de cons-
truccién social.

Del reconocimiento intersubjetivo
al valor de la justicia

En el orden practico, ciertas condiciones institucio-
nales (asociativas) acordes con el procedimiento discursivo
(y este es el caso de los centros comunitarios de concilia-
cién en equidad o de tratamiento y transformacién de con-
flictos), podrian incidir en la formacién de un sentido co-
miin civilizado y solidario, en responsabilizar a las perso-
nas por sus actos y en que se establezcan garantias de re-
ciprocidad.

Pero tratar de generar esas condiciones implica apren-
der a ver el capital social que poseen personas e institucio-
nes y cémo lo emplean en su apoderamiento y en el de las
comunidades, puesto que la regulacién no puede dejarse
exclusivamente bajo la tutela de la politica estatal y del
mercado. Anota Habermas: “...sdlo los derechos de par-
ticipacion politica fundan la posicion juridica del ciuda-
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dano, es decir, una posicion juridica reflexiva, referida a

si misma’’s.

En el ambito comunitario, los mecanismos alternativos
de tratamiento de conflictos estimulan la participacién de la
ciudadania, una mayor responsabilidad piblica y una mayor
solidaridad, siempre que las formas asociativas que se crean
en torno de esos mecanismos no se reduzcan a grupos de
interés, sino que sepan proyectar una racionalidad
procedimental universalista que contemple el reconoci-
miento de las diferencias y de los derechos que ellas deter-
minan.j
_ Al contribuir a que las colectividades se replanteen las
relaciones entre lo piiblico y lo privado (espacios que en el
capitalismo avanzado se encuentran en progresiva conver-
gencia), entre la institucionalidad (al menos la que se ex-
presa en funcionarias y funcionarios de entidades piblicas)
y la comunidad, entre actores de conflicto y actores de
resolucion, se aborda también el significado de todo esto
en cuanto relaciones de poder y, por tanto, sus posibilida-
des de construccién democrética.‘]

[ En efecto, mediante la creacion de escenarios como los
de la justicia comunitaria y la transformacién de conflic-
tos, se aporta a la politizacion no convencional de sectores
ciudadanos, que demandan el establecimiento de canales
democraticos. |

Ahora bien, la interaccién con movimientos como el de
los derechos humanos y la paz, o con grupos alternativos,

6. Ibid., p. 143,
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en un espacio politico que se reivindica auténomo, distante
del estatismo y del neoconservadurismo, lleva a asumir
ciertos temas clave de la organizacién social de hoy (la
violencia y el conflicto; el papel de lo ptiblico y lo privado,
de lo instrumental y lo expresivo; lo comunitario y lo or-
ganizado, dirigentes y dirigidos, afiliados y no afiliados).

Esta es una tarea ciudadana frente a la incertidumbre,
con el sentido de un futuro comuin, que quizd no sea un
proyecto Unico, sino que parte de reconocer a cada actor
en sus contextos, tanto sociopolitico y cultural como histé-
rico y también organizacional, desde los cuales reclaman
contra determinados subproductos perversos de la moder-
nizacién capitalista, en favor de demandas universalistas o
en defensa de particularismos en peligro, aunque tal vez,
cada vez menos con una ideologia global.
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Marco conceptual

El tema de la Justicia Comunitaria en nuestro pais,
exige construir un contexto conceptual que delimite sus re-
gulaciones.

Los conceptos que podemos confundir, sobre todo en
los conflictos que vivimos en Colombia, por su tratamien-
to y la forma en que se asumen, son la violencia y la gue-
rra, que normalmente manejamos como iguales o simila-
res. Esta diferenciacién es hecha con base en dos situacio-
nes: De un lado, los objetivos que cada una de ellas persi-
gue, y del otro, la forma como se desarrolla, para concluir
con el impacto que respectivamente logran tener en la
poblacién o en las comunidades.

Podemos afirmar que no toda forma de violencia es
guerra y toda guerra se expresa en forma violenta. Esta
frase nos introduce en la diferenciacién de estos dos con-
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ceptos en el siguiente sentido: La guerra normalmente esta
produciendo formas de organizacidn, militar, econémica,
social y politica, para poder obtener los cometidos que ella
persigue.

Las guerras logran construir identidades en los actores
que en un momento determinado deciden desplegar todas
sus fuerzas y potencialidades de esta manera, es decir, de
una forma violenta. La guerra entonces, perseguiria fines
fundamentalmente politicos, pero también fines culturales
y de construccién social, en términos de poder garantizar
las identidades, la seguridad de los recursos y el desarrollo
de los pueblos, de naciones fuertes o débiles, de etnias, de
religiones.

En esos términos la guerra no se desarrolla de manera
indiscriminada, si no que presenta unos enemigos que
como tal son identificables y ubicados al mismo nivel en el
que son ubicados los amigos; los enemigos en la guerra
adquieren la caracteristica de tener la misma entidad de los
actores enfrentados. Advierto lo siguiente en ese sentido;
cuando nosotros decimos que estamos en una guerra civil
donde un grupo de la poblacién se enfrenta al Estado, y
éste a su vez, como tal, enfrenta a ese grupo social o po-
litico, considero que le estd confiriendo entidad como ene-
migo a ese actor.

Es una de las grandes dificultades que el conflicto
politico colombiano ha tenido en términos de no reconocer
a los actores politicos armados como enemigos propios
para una guerra o para el desarrollo de una guerra como
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tal. Las formas como ha enfrentado el Estado a los actores
politicos armados ha sido por la via de politicas crimina-
les, y no por vias politicas que conduzcan a acuerdos o
futuras negociaciones; constituyéndose en un problema
porque al no conferir al enemigo, la importancia politica
que merece, nunca permitird ir con €l a la mesa a debatir
los puntos que los diferencian y sostener didlogos o con-
versaciones que faciliten regular la confrontacién. La gue-
rra estd proporcionando un primer elemento: coloca en
igualdad a los contendores.

En esos términos cada uno de los actores politicos en
una guerra propone un proyecto de identidad nacional, de
organizacion social, de construccién de una comunidad
politica, de organizacion y participacién de sus representa-
ciones politicas, y en tal sentido su propuesta de organiza-
cién del sistema politico juridico, social y econémico. El
Estado pretendera conservar el sistema dominante como
forma de integracién que propone a toda una nacién o un
pais.

Otro aspecto, es que la guerra ubica a los actores en
términos de la politica y los saca del campo de la moral, es
decir, toda confrontacién en ese campo tendra que ser tra-
tada desde el punto de vista racional y no tanto en términos
de la moral, aunque en un campo distinto, en el desarrollo
de la guerra se elaboraran cddigos éticos, que en algunos
casos denominan la ética de la guerra. El conflicto presen-
ta una connotacién eminentemente politica, lo que es nece-
sario para ubicar el punto siguiente, mostrar como el con-
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flicto armado desarrollado o expresado en la guerra estd
organizado por identidades culturales y politicas diferentes
en los actores que estdn confrontados.

Al contrario, la violencia tiene un grave problema, y es
que carece de un cometido fundamental que busque orga-
nizar, tejer, establecer relaciones, ya sean que por afectos
o solidaridades traten de construir comunidad o proponer
algiin sistema de organizacién social. La violencia en un
momento determinado, siendo demasiado colectiva, podra
establecer lazos en pequefios grupos que atentan contra el
grupo madre o contra la misma comunidad.

En sociedades tan fragmentadas como la nuestra, gru-
pos de bandas y pandillas pueden establecer lazos de soli-
daridades a su interior o con otros grupos, pero dificilmen-
te establecerdn lazos sociales de solidaridad y afecto con
las comunidades en las cuales desarrollan sus actividades.
Hablo de lazos de solidaridades y afectos, porque esto nos
establecerd una primera discusién acerca del comporta-
miento de los grupos violentos de nuestra ciudad, donde se
puede percibir que algunos grupos de pandillas, desarro-
llan labores de prestacion de servicios de seguridad, pero
no precisamente por el lazo del afecto o de la solidaridad,
ni por algun tipo de relacién que permita la construccién
de comunidad.

La guerra tiene la virtud, de construir simbologias en
los actores que estdn confrontados, quiero decir, la guerra
logra establecer figuras, liderazgos o legitimidades que en
un momento representan para las comunidades en conflic-
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to simbolos de unidad, de cohesién, de relacién, constitu-
yéndose estos en figuras que servirdn para proyectar poli-
ticamente la confrontacién y poder desatar soluciones o
formas de tratamiento a ese conflicto armado desarrollado
en formas de guerra. En las mesas de negociacién, esas
figuras son las que logran establecer los consensos y acuer-
dos que, en un momento determinado, desatan soluciones
o transformaciones en los conflictos.

En este sentido, es posible preguntarse: ;Hasta dénde
el presidente es una figura que cohesione al pueblo y la
nacién, que sea capaz como tal, de sentarse a la mesa a
discutir con su adversario?; o al contrario, ;jhasta dénde
quienes estdn comandando los grupos armados en confron-
tacion se configuran en simbolos de propuesta y de unidad
de comunidades, de zonas y regiones que en un momento
determinado puedan conducir a las poblaciones a una biis-
queda de soluciones?

La violencia en Colombia no ha posibilitado construir
esas figuras nacionales, esas personalidades que logren
buscar ese tratamiento alternativo o distinto a la guerra;
podemos tener muchos intelectuales, muchos académicos,
muchos investigadores, pero figuras que como tal nos
cohesionen como pueblo o como grupos componentes de
la nacidn, sean regionales o étnicos, no las tenemos. Es
decir, aparece otro elemento con respecto a la violencia y
a la guerra y es que en Colombia la violencia se ensefiorea
de las poblaciones y las comunidades fundamentalmente,
porque también se expresa en la crisis de liderazgos poli-
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ticos y de proyectos sociales en las mismas; asi la guerra,
degenerard en formas de violencia cuando no logra cons-
truir simbologias que expresen consensualmente a las co-
munidades.

Pasando al campo urbano, tenemos el grave problema
de la alta fragmentacién en las comunidades. Fragmenta-
cién producto de los mismos procesos de desarrollo de la
guerra en el pais y de como se ha desarrollado el conflicto
en las ciudades. Asi las cosas, no se encuentra explicacién
al por qué de la actividad que desarrollan los grupos en
confrontacién cuando pretenden eliminar cualquier tipo de
simbologias que producen identidades nacionales. (V. gr.
La muerte de numerosos lideres nacionales locales y co-
munitarios en el pais).

Precisamente, la violencia tiene el cometido de acabar
con los simbolos que cohesionan la poblacién. Las comu-
nidades estédn perdiendo los liderazgos que se constituyen
en formas de referencia social, que muestran sentidos, di-
rigen, construyen espectros de salidas, logran construir
imaginarios, aportan la memoria histérica de la comuni-
dad, ya que conocen las diferentes pricticas culturales,
sociales y de relacién.

Otro elemento es la forma como en la relacién social
se construye nuestra identidad. El proceso de violencia
conduce a que las identidades se polaricen, se extrapolen,
a que las identidades no se construyan en relacién con el
otro, sino en relacién consigo mismo, con mi grupo de
manera exclusiva. En este aspecto se presenta un grave
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problema de construccion de identidad comunitaria ya que
esta es pensada sélo en relacién con mi propio grupo y no
con base en los diferentes grupos que hay en la ciudad. Es
una identidad fragmentada porque en su proceso de cons-
truccién no tuvo en cuenta otras valoraciones.

La mayoria de las comunidades en nuestra ciudad, han
logrado construir identidades en torno a su vida, en torno
a sus personalidades, en torno a sus memorias, a sus ima-
ginarios, pero, jes este, acaso, un imaginario de ciudad?
¢No serd posible que las comunidades logren tener en este
aspecto, una visién de ciudad, un interés de ciudad, un
objetivo de ciudad, un proyecto de ciudad? Encontramos
aqui otro elemento que caracteriza la violencia, la fragmen-
tacion del cuerpo social.

Ese proceso de fragmentacién del cuerpo social y la
violencia urbana conduce a otro tipo de situaciones, ya que
la violencia al fragmentar, coloca en una situacién tan gra-
ve, que conduce a lo que podemos denominar la impoten-
cia, pensada en términos de la imposibilidad de desplegar
la fuerza de proyeccion hacia el futuro, es algo asi, como
caer en una situacién donde no es posible reconstruir por-
que hay unos factores que lo impiden, y que no permiten
avanzar ni mirar hacia el futuro; es la situacién de impo-
tencia que viven nuestras comunidades y que vive nuestro
pais: la imposibilidad de construir un proyecto de nacién,
la imposibilidad de construir un proyecto social, la impo-
sibilidad de pensar el sistema politico, y por tanto, el man-
tenimiento de un Estado de conservadurizacion.
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La Justicia Comunitaria

El anterior es parte del contexto que determina el de-
sarrollo de la justicia y el derecho y las posibilidades que
tiene la Justicia Comunitaria, en espacios o comunidades
de violencia o de gran escalamiento de la guerra.

Entendida como el conjunto de practicas culturales
que regulan las relaciones sociales desarrolladas en las
comunidades, la Justicia Comunitaria se expresa en los
procedimientos y mecanismos que recogen €l sistema de
valores y creencias, de tradiciones y costumbres que rea-
lizan los criterios de justicia de la comunidad.

[ Una caracteristica muy importante que tiene, es que

logra relacionar el espacio, el escenario y los actores en
conflicto. Cualquier mecanismo constitutivo de la Justicia
Comunitaria pone en funcionamiento o crea espacios en los
cuales se logre llegar a decisiones consensuales o en caso
de no producirse en estas condiciones, la decision se toma
con base en el sistema de creencias, valores, tradiciones y
costumbres que los identifica como grupo social; en tal
sentido para llegar a una decisién se han desplegado una
serie de acciones por parte de los actores en su propio
escenario, donde logran mediante el didlogo, el debate y la
polémica, recrear las situaciones que los condujo a la dis-
puta y las relaciones entre los actores, reconstruyendo asi
el tejido social comunitario. 7

La Justicia Comunitaria recupera el valor del didlogo,
en términos de hacer que los actores piensen su relacién de
conflicto, el entorno en el cual se esta realizando, las dife-
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rencias, el problema que suscit6 la disputa y su forma de
valorarlo. La oralidad en las pricticas comunitarias de jus-
ticia conduce a crear niveles similares de racionalidad.
[ Los espacios de decisién donde se dirimen los conflic-
tos que se presentan en las comunidades tienen la particu-
laridad de ser participativos, en los cuales, son los actores

directos de la disputa los que en igualdad de condiciones, .

reconocimiento y respeto construyen los acuerdos necesa-
rios para el arreglo de sus diferencias. Por ello el concilia-
dor en equidad, el juez de paz, el palabrero u otras figuras
componentes de la justicia comunitaria, ejercen como faci-
litadores del consenso y en esta direccién tienen que ser
lideres, lo que implica pensar la comunidad, tener la me-
moria de la comunidad, conocer las tradiciones, sistemas
de creencias, costumbres que tiene la comunidad, proyec-
tar esa comunidad hacia el futuro, identificar sentidos y
direcciones hacia las cuales potenciar los consensos cons-
truidos. :?

Estos espacios de participacién cumplen el cometido
de arreglar las diferencias particulares, ademds de conver-
tirse en cohesionadores del tejido social comunitario y
constructores de identidades tanto particulares como colec-
tivas. En este plano se constituyen en mecanismos de cons-
truccién de consensos sociales respecto de diferencias co-
lectivas que involucran intereses ya no individuales sino
comunes a toda la comunidad. De ahi que regulen proble-
mas de espacio publico, uso del suelo, regadios o represen-
taciones colectivas.
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Como tal entonces, en este accionar, la Justicia Comu-
nitaria reconstruye, restablece o recrea las relaciones de los
contendientes. Si tomamos los escenarios como la trama de
relaciones que en diferentes espacios despliegan los acto-
res mediante su accionar, se podria afirmar que las pricti-
cas comunitarias de justicia se dirigen a construir escena-
rios de accidén democréticas y en este sentido constituyen
un soporte necesario para la superacion de la fragmenta-
cién producida por la violencia.

Surge la pregunta: ;acaso en Colombia, la Justicia
Comunitaria se puede desarrollar en una comunidad, donde
sus escenarios son de alta conflictividad? Es posible consi-
derar una respuesta positiva al respecto, pues son todas las
formas de justicia las que estdn siendo interferidas por el
accionar violento o por el desarrollo de la guerra. En situa-
ciones como las relacionadas anteriormente tanto la justicia
formal como la Justicia Comunitaria son amenazadas en su
ejercicio; las acciones de guerra o de violencia intentan in-
cidir tanto en el juez de paz, en el acuerdo conciliatorio en
equidad, o en los jueces formales del sistema juridico co-
lombiano. (Hoy varios fiscales y jueces, en algunas zonas de
conflicto en el pais estin amenazados).

Esto puede ser la expresidn de otro tipo de problema,
tal como la importancia de llevar a las mesas de negocia-
cién con los actores armados el tema de la justicia y sus
diferentes formas de ejercicio. En un ejercicio similar mas
local, es posible llegar a acuerdos con los grupos politicos
armados en una comunidad para desarrollar los mecanis-
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ymu- mos alternativos de resolucién conflictos o para desarrollar
elos experiencias de Justicia Comunitaria. En este sentido hay
1a de experiencias recogidas por investigadores al respecto

1cto- (Alfredo Molano por ejemplo).

dcti- A nivel urbano en una zona de conflicto en la ciudad
ena- de Medellin, luego de procesos de negociacién con el
1yen gobierno nacional y local, viendo que se reproducian las
‘nta- formas arbitrarias y autoritarias de tratamiento de conflic-
tos, (porque la comunidad demandaba de los grupos rein-
ticia sertados formas de resolucién de conflictos inmediatas,
>nde eficaces, y para ellos puede ser eficaz el arma y la coer-
nsi- cidén), los lideres civiles de esa comunidad, realizaron un
s las pacto comunitario con todos los grupos representativos de
or el ella, mediante el cual sélo los lideres civiles trataran los
itua- diversos conflictos que se presentaran en la comunidad,
ticia con otras comunidades o con el Estado, esto condujo a la
'n su creacion de un centro comunitario de resolucién y conci-
nin- liacién de conflictos y al fortalecimiento de los espacios
oen ciudadanos de decisién, inicidndose un proceso de cons-
) CO- truccién de una légica ciudadana, civica y de sentido pu-
1sde blico, y de deconstruccién de I6gicas armadas y de fuerza.
Las experiencias de Justicia Comunitaria que a nivel

‘ma, urbano se vienen realizando en Medellin, han influido para __.
cia- que diversos grupos armados varien su relacién con res-
- sus pecto a la comunidad. Es un proceso de transformacién en
més el que hacer, es decir, los grupos tratan de establecer lazos
icos de relacién con la comunidad, con el objeto de que esta
nis- legitime su accionar, los proteja incluso. No es un cambio

=&
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en la mentalidad de los grupos, ni en los fines u objetivos
e intereses. En el barrio Antioquia, lo que posibilité asen-
tar y afirmar el pacto entre bandas que hubo, ademds de
otro tipo de cosas, fue la posibilidad de desarrollar labores
de conciliacién en equidad, es decir, tratar de desatar me-
canismos en los cuales la comunidad regule los conflictos
que en ella se presenta, no dejando a los actores armados
para que ellos lo regulen. Esto muestra ciertos indicios de
que estas practicas comunitarias pueden inducir procesos
de cambio en la configuracién de actores sociales y
dinamizar el trénsito de pricticas autoritarias de relacion a
précticas mds democraticas.

Otras précticas regulativas que son expresion de la
justicia comunitaria son los pactos y las concertaciones que
se desarrollan en las comunidades con la mediacién de sus
lideres. En ellas se discuten colectivamente y con institu-
ciones sociales o del Estado, conflictos que interfieren el
interés piiblico, produciendo compromisos consensuales
de los diversos actores con alternativas que crean sentidos
publicos. En estos pactos es posible observar la construc-
cion de identidades colectivas y espacios de participacién
que facilitan la ampliacién de imaginarios sociales que
recrean las practicas politicas para incidir en los espacios
de decision piiblica. Este es otro agregado social que las
précticas de justicia comunitaria producen en la brega por
construir relaciones sociales ms justas, en tanto involucra
su accionar en la ampliacién de la esfera piiblica.
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A modo de reflexion introductoria

Un imperativo de lealtad con el auditorio impone el
deber de precisar, de modo previo, las caracteristicas y ex-
periencias personales de quien ocupa el estrado en este
momento.

Soy abogado y mi vida profesional ha girado alrede-
dor de dos ejes: la docencia como profesor de planta en la
Facultad de Derecho de la Universidad de Antioquia y la
magistratura, en el drea de atencidén administrativa, en el
Consejo Seccional de la Judicatura de Antioquia.

En ambos escenarios he mantenido un objeto de re-
flexién constante: el proceso jurisdiccional y el juez, que
no son dos sino uno, pues ambos conceptos son inescindi-
bles.

Y mis afanes por el juez y por el proceso tienen una
explicacién mds intima: el estudio del poder de crear nor-
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mas juridicas y las técnicas de construccién de tales nor-
mas juridicas.

Este breve exordio pone en evidencia una circunstan-
cia: no tengo préctica relevante en el drea de la Justicia Co-
munitaria. Solamente, en los tiltimos dos afios, he compar-
tido con jueces y fiscales de Antioquia una gratificante ex-
periencia de aproximacién de dos mundos, €l de la justicia
formal y la Justicia Comunitaria —denominaciones éstas
cuyos trazos aiin no percibo nitidamente— auspiciada por
la Corporacién Regién en la ciudad de Medellin.

Desde este punto de observacién, el de mi preocupa-
cién por el modo como se crean actos vinculasteis, quiero
cavilar ante ustedes sobre algunos aspectos cruciales de la
justicia de paz y de la Justicia Comunitaria.

Justicia de paz y Justicia Comunitaria:
Diez topicos criticos
Justicia Comunitaria o justicia
formal, un falso dilema

En los ambientes donde se despliega trabajo acerca de
la Justicia Comunitaria es usual encontrar que se ha enrai-
zado una manera muy terminante de marcar diferencias
entre dos modos muy precisos de producir actos de justi-
cia: la Justicia Comunitaria y la justicia formal. Se mues-
tran como dos formas excluyentes; son antipodas, y quizas
mds deseable la primera.

Yo prefiero optar por otro criterio de clasificacién mas
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universal y quizds mds apropiado, que también ha sido
acufiado por quienes dedican sus esfuerzos al estudio so-
bre el origen de las normas: justicia coordinada y justicia
subordinada', que no son expresion final de poderes con-
trapuestos sino momentos diversos, y tal vez progresivos,
del proceso social de reparto de los bienes y las oportuni-
dades entre los hombres.

Puedo introducir inicialmente una cita del maestro
Luigi Ferri, que en su libro La Autonomia Privada, discu-
rre con rigor sobre el poder de los particulares para crear
normas juridicas: «Ciertamente no se puede negar que
existe diferencia entre ley y acto administrativo y entre
éste y el contrato, pero esta diferencia se refiere mds bien
a la técnica de formacion del mandato juridico que estos
actos contienen, que no al mandato en si»’.

Yo me adhiero a la idea central que descubre este tex-
to: una norma juridica no se diferencia tanto por su conte-
nido como por su técnica de formacién.

Si tengo ante mi un documento que presta mérito eje-
cutivo, que acredita de modo cierto que Pedro estd obliga-

1. LEGAZ Lacambra, Luis. La filosofia del derecho. Barcelona 1953. Pig
344 y ss. Citado por Diaz A. Clemente. Instituciones de Derecho Pro-
cesal. Parte general. Tomo I. Buenos Aires: Abeledo Perrot, 1968, pdg.
13, se descubre una clasificacién de las normas juridicas en dos tipos
en funcidn del grado de participacién de los destinatarios en su proce-
so de creacién: normas de coordinacion en las los destinatarios de ellas
concurren al acto de su creacién y normas de subordinacién, que son
aquellas en las cuales los destinatarios no participan en tal acto.

2. FERRI, Luigi. La autonomfia privada. Traduccién Luis Sancho
Mendizibal. Madrid: Revista de derecho Privado, 1969. Pdg. 157.
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do a pagar a Juan cien pesos ($100,00), ello indistintamen-
te puede significar que Pedro tiene a su haber una senten-
cia emitida por un juez civil municipal o una sentencia ex-
pedida por un juez de paz o un acta de conciliacién apro-
bada por cualquier categoria de conciliador o una letra de
cambio.

Para quienes nos preguntamos sobre la génesis de los
actos de distribucién de justicia, el tema centro de nuestra
atencion no es tanto el acto en si, ya producido y objetiva-
do, pues un acto de conciliacién, una sentencia del juez
permanente y la del juez de paz tienen el mismo contenido,
sino que el punto medular de nuestra preocupacion es otro:
el de los principios y reglas que alientan cada especifico
modo de produccién del derecho.

Desde esta perspectiva de andlisis es dable distinguir
entre fuente del derecho como modo de produccién y la
fuente del derecho como resultado®. El proceso jurisdiccio-
nal y cualquier otro proceso de creacién de normas perte-
necen al universo de las fuentes entendida como modo de
produccién, por el cual transitardn las reflexiones exterio-
rizadas en este escrito.

En la esfera de los modos intencionales de produccién
de derecho, que incluye aquellos cuyo propésito es la so-
lucién pacifica y racional de un conflicto, hay una dicoto-

3. En esta linea de reflexién véase: Gaceta de la Corte Constitucional.
Corte Constitucional. Edicién extraordinaria. Sentencia C-221, mayo 5
de 1994, Magistrado Ponente: Carlos Gaviria Diaz. Santafé de Bogoti:
Consejo Superior de la Judicatura, 1994, Pdg. 13.
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mia que se impone con la fuerza de la evidencia: las nor-
mas que regulan la conducta intersubjetiva de alguien tie-
nen dos, y tnicamente dos, posibles origenes; o son crea-
das por los mismos destinatarios (que es justicia coordina-
da) o son impuestas desde afuera, por otro (que es justicia
subordinada).

La justicia coordinada es construida por los propios
interesados; es justicia auténoma. La justicia subordinada
es justicia adjudicada, asignada por otro; es justicia hete-
rénoma.

La justicia subordinada
es subsidiaria de la justicia coordinada

La idea del juez subyace en el concepto de derecho
subjetivo. “La disponibilidad de un proceso jurisdiccional
es condicion necesaria para la existencia del derecho™,
afirma el profesor Rolando Tamayo y Salmoran. Hay de-
recho porque hay juez.

Pero tal enunciado postular debe ser entendido de esta
cierta manera: “un derecho existe cuando (satisfechos
otros requerimientos), existen tribunales que, en caso
necesario, pueden hacer efectivo ese derecho’”. Ello im-
plica que puede asegurarse la existencia de los derechos

4. TAMAYO y Salmoran, Rolando. Acceso a la justicia y Estado demo-
critico. Memorias Congreso Internacional Derecho Piblico, Filosofia
y sociologia juridicas, perspectivas para el préximo milenio. Santafé de
Bogotd, Universidad Externado de Colombia y Consejo Superior de la
Judicatura, Sala Administrativa, 1996. Pag. 46.

5. TAMAYO y Salmordn, Rolando. Op. Cit. Pig. 48.
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porque hay judicatura, aunque jamis se promueva un pro-
ceso para hacerlos efectivos. En sentido contrario, si no
hay disponibilidad del juez mal puede hablarse de la exis-
tencia de un derecho.

Quiero subrayar e insistir en un aspecto esencial de la
anterior reflexion: el test de identidad que reclama el con-
cepto de derecho subjetivo es la disponibilidad de un juez
para hacerlo efectivo en caso de que fuese necesario, mas
no se exige siempre que haya intervencién efectiva del
juez.

Ello tiene que ser asi porque el juez es el momento
ultimo, el irrevocable, de creacién del derecho. Y de la
anterior circunstancia se deriva que la necesidad de la in-
tervencion del juez se presenta cuando han fracasado todas
las otras formas de prevencién o solucién de conflictos: la
sentencia es subsidiaria del negocio juridico.

Una forma de pensamiento secuencial nos permitiria
decir que hay un orden en la adopcién de las diversas téc-
nicas de la solucién de los conflictos: que primero se acude
a formas que tienden a generar una justicia coordinada y
sélo si este modo de distribucién no es posible o fracasa, es
dable optar por el juez, que asigna unilateralmente justicia.

Esta idea que da cuenta del manejo progresivo de la
oferta social de modos de solucién de conflictos cabalmen-
te referida en la sentencia C130/96 de la C. Corte Consti-
tucional:

“La conciliacién es no solo congruente con la Cons-
titucion del 91, sino que puede evaluarse como una pro-
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yeccion, en el nivel jurisdiccional, del espiritu pacifista
que informa a la Carta en su integridad. Porque, siendo
la jurisdiccion una forma civilizada pacifica de solucio-
nar los conflictos, lo es mds aiin el entendimiento directo
con el presunto contrincante, pues esta modalidad puede
llevar a la conviccién que de la confrontacion de puntos
de vista opuestos se puede seguir una solucién de com-
promiso, sin necesidad de que un tercero decida lo que
las partes mismas pueden convenir’s.

En fin, a la manera de la Corte, puedo concluir que el
juez decide (adjudica) sélo cuando las partes mismas no
pueden convenir (construir).

El juez es, pues, un elemento necesario y subsidiario
a la idea del derecho subjetivo.

Justicia coordinada: Consentimiento
auténomo, buena fe e igualdad efectiva

Las formas de solucién auténomas parten de la acep-
tacidn de una circunstancia relativa al origen del derecho:
no todo el derecho es creado por instancias estatales. El de-
recho también puede tener su origen en los particulares,
quienes, como norma general, sélo tienen aptitud para
crear normas que regulen sus propios intereses. El Estado
no tiene el monopolio de la creacién del derecho, aunque
si reclama el poder exclusivo de su realizacién coactiva.

La funcién pacificadora de las formas de justicia coor-
dinada estd asegurada siempre y cuando estén presididas

6. Corte Constitucional. Sentencia C165/93, abril 29 de 1993. M.P. Ma-
gistrado Carlos Gaviria Diaz.




190 Los Jueces de Paz: La experiencia en Colombia...

por tres caracteristicas esenciales: buena fe, consentimien-
to auténomo e igualdad efectiva.

En la conciliacién el papel que cumple el conciliador
es determinante para la vigencia plena de aquellas tres pro-
piedades; su funcién esencial es promover la igualdad
efectiva de las partes en conflicto y vigilar y suscitar que
el acuerdo logrado sea el producto responsable de un con-
cierto de voluntades que se exteriorizan de modo auténo-
mo. Por ello el conciliador debe portar algunas singulari-
dades que le son comunes también al juez: debe ser impar-
cial (neutral) y calificado’.

Toda la teoria democrética del derecho privado centra
su atencién en las condiciones del acceso de la parte al ne-
gocio juridico: que esté sometida solamente al imperio de su
libre decision; que los intereses que porta (individuales o co-
lectivos) sean los estimulos de su gestién y los valores cons-
titucionales constituyan los limites de su aspiracién parcial.

El mundo de la conciliacién y los de sus formas ané-
logas deben estar presididos por tres valores constituciona-
les: buena fe, autonomia e igualdad.

Sobre justicia subordinada
La injerencia unilateral e irrevocable en la esfera juri-
dica de otro s6lo es legitima constitucionalmente si se ajus-
ta a los dictados fundamentales del articulo 29 de la C. P.
El juez injiere de modo unilateral e irrevocable en la

7. El Articulo 64 de la Ley 446 de 1996 pone el acento en estas dos

calidades: “tercero neutral y calificado”.
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esfera juridica del otro; es el estadio definitivo e inmodifi-
cable de ejercicio de la autoridad.

Existe una relacién simbidtica entre juez, proceso y
sentencia. La legitimacién de cualquier forma de solucién
heter6noma de conflictos no se sustenta unica y simple-
mente en el contenido del fallo o sentencia sino también,
en igual medida, en la las particularidades subjetivas de
quien lo emite y en la forma como se produce (la clave y
el tono).

El concepto: debido proceso responde adecuadamente
a los anteriores requerimientos, pues delimita los requisi-
tos constitucionales que hacen razonable y oponible el que
alguien injiera de modo unilateral y definitivo en la esfera
de otros y regule intereses que no son los propios.

El debido proceso es un derecho fundamental. Ello
significa fatalmente que es una situacién de ventaja de
orden individual reconocida, sin excepcién, a toda persona
que se encuentre sujeta al acto de decisién vinculante
emitido por otro.

Ello implica que toda, cualquiera, forma de solucién
unilateral de los conflictos intersubjetivos —justicia subor-
dinada— estd indefectiblemente sometida a los dictados del
debido proceso y que debe plegarse a sus elementos esen-
ciales: legalidad de la competencia (que habla de la aptitud
del sujeto que decide); legalidad de los procedimientos y
bilateralidad de la audiencia (que dice sobre la forma) y,
finalmente, la preexistencia de la norma aplicable (que
propone contenido).
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La justicia de paz es un modo
de produccién de justicia subordinada

Los rasgos esenciales del juez de paz, en cuanto juez,
son los mismos del juez permanente del Estado y el escena-
rio donde se mueve también es un proceso jurisdiccional.

El proceso ante el juez de paz es un proceso jurisdic-
cional que se ajusta a la nocién originaria de esta forma de
proceso que delinea con suficiencia el profesor Alvarado
Velloso: “Lo que muestra tal concepto, entonces, es la
existencia de un fendmeno que no se repite en todo el
campo del derecho: supone légica y esencialmente la pre-
sencia contempordnea de tres sujetos determinados™®.

Uno de tales sujetos es, tiene que ser, imparcial, y no
puede serlo de otra manera; si no lo es el proceso pierde su
naturaleza y se subvierte en un instrumento de opresién y
de arbitrariedad. Y, de otro lado, los otros dos sujetos, las
partes, deben ser iguales; si no lo fueren, se disuelve la
funcién pacificadora del proceso y se transforma en un
escenario de guerra regulada, que concede el favor del
triunfo a la parte més fuerte.

De la calidad de sujeto imparcial el juez deriva su con-
dicién de sujeto supraordenado (titular exclusivo del poder
de decision) y la condicién de iguales que se predica de las
partes origina la estructura esencialmente simétrica del
proceso.

24. ALVARADO Velloso, Adolfo. El Debido Proceso. Revista Temas
Procesales No 9, octubre de 1989. Pigs. 69-84.
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Si se echa de menos siquiera una de tales condiciones
el proceso deja de serlo y se torna en otra cosa distinta.

El juez de paz es portador del atributo
que define al juez: la imparcialidad

El punto limite que permite distinguir la decisién arbi-
traria de la decisidn legitima es el atributo de la imparcia-
lidad del juez.

Quien con su decisidn unilateral injiere de modo defi-
nitivo en los intereses de otros es, sin lugar a hesitacién
alguna, un juez. Y ese designio exige inexorablemente la
calidad de imparcial. Si alguien no es sustancialmente im-
parcial serd lo contrario: serd parte. Y parece que no existe
argumento razonable que justifique que una persona se
someta obligatoriamente a los dictados de su contraparte.

Juez e imparcialidad son nociones inescindibles.

Este enunciado halla plena vigencia en el principio
constitucional de la legalidad de la competencia: el congre-
s0, 6rgano con legitimacién democrética, define mediante
la ley, que es acto general, impersonal y abstracto que pre-
serva la igualdad, la competencia de los jueces. En suma,
el principio de la legalidad de la competencia es un instru-
mento protector del principio de la imparcialidad del juez.

La Ley 497 de 1999 opta por el sistema de eleccién
popular de los Jueces de Paz. Esta modalidad busca dar
legitimacién democritica-comunitaria a los jueces, de
modo tal que ejerza la funcién aquel que la comunidad
reconoce como uno de los suyos. Busca desplazar la idea
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del juez ajeno y distante en favor del concepto del juez

nuestro.

Desde esta perspectiva de andlisis puede decirse que
la jurisdiccién de paz tiene algunos elementos que son pro-
blematicos:

La nocién de lider de la comunidad, por ejemplo, por-
que la condicién de lider se consagra en el ejercicio de
actividades que reclaman vividas posturas parciales que
comprometen la calidad de sujeto imparcial propia del
juez. La historia del lider, de pronto, no se acompasa
con la historia del juez.

e Las pequefias comunidades, por ejemplo el vecindario
y la familia, son terrenos propensos al ejercicio capri-
choso del liderazgo y de la autoridad. La justicia de paz
no puede ser un instrumento para legitimar el uso arbi-
trario de los poderes de influencia social, sino un meca-
nismo para racionalizar y democratizar el ejercicio del
poder de decidir por via de autoridad los conflictos
intersubjetivos. La intromisién arbitraria en la esfera ju-
ridica de los ciudadanos no resulta més tolerable cuan-
do procede de los lideres de la comunidad que en los
demés casos.

» FEl origen electoral del juez de paz lo puede vincular con
el juego que impone el régimen de mayorias en detri-
mento del principio de autonomia (contramayorias) que
se exige de la funcidn judicial, pues el juez es, por so-
bre todo, un guardidn de las garantias fundamentales de
las personas, muy especialmente de las de las minorias.
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Todo acto de justicia subordinada
es un acto de justicia formal

El universo relevante para el derecho es el de la con-
ducta interferida, el de los comportamientos humanos que
trascienden de la esfera de un individuo a la del otro. Y
para que tal conducta sea percibida por el otro, debe tener
una forma, una manera de exteriorizarse, porque lo que no
tiene forma no es relevante para el derecho porque no hace
parte del mundo externo. La forma es un elemento propio
del derecho.

A partir de esta percepcién inicial es posible identifi-
car adecuadamente las preocupaciones que agobian a quie-
nes denuestan de la justicia formal: reclaman sentencias
con un contenido de justicia material (que se opone a la
formal) y exigen un proceso 4gil que sea instrumento opor-
tuno para la solucién del conflicto.

La forma en el proceso cumple, entre otras, una impor-
tante funcién legitimadora que democratiza el acto de au-
toridad: permite Ia participacién del justiciable en el proce-
so de construccién heterénoma de una norma juridica sub-
jetiva que regula sus propios intereses. Las reglas de jue-
go, si son claras y simples, garantizan la bilateralidad de la
audiencia: permiten que el ciudadano sea coparticipe del
proceso encaminado a la solucién de su conflicto.

El fallo en si, desligado de su fuente de produccién, no
es democrdtico porque, percibido aisladamente, es un acto
de autoridad, de origen unilateral; pero si el proceso pro-
mueve y garantiza la presencia actuante de los destinata-
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rios de la sentencia en los momentos diferentes al de la
emision del acto de juzgamiento, esta circunstancia confie-
re a la decision una legitimacién de la que careceria si esta
tiltima fuese considerada de manera aislada. Dichas asi las
cosas el proceso ante el juez de paz, si quiere ser expresion
de acceso democritica a la justicia, debe ampliar las opor-
tunidades de participacién ciudadana; en cada caso la pa-
labra ciudadanos se referird a los titulares de los intereses
que han de ser objeto de regulacién en la sentencia.

La justicia de paz no es

una férmula de evasion al derecho

= La constitucionalidad de toda modalidad, de cual-
quiera especie, de justicia subordinada, depende de
su sujecion absoluta al principio fundamental que
consagra que “Nadie podra ser juzgado sino confor-
me a leyes preexistentes al acto que se le imputa”
(AL 29 C. P,

El acto del juez, tercero imparcial, tiene su fuente de
razonabilidad en un elemento externo, que podriamos para
estos efectos llamar derecho objetivo, que precede al juez
y, que ademads, no es el producto exclusivo de sus convic-
ciones personales sobre la justicia. El juez, cualquiera sea
su categoria y condicién, siempre tendrd que legitimar su
decision en un referente externo y preestablecido de orden
general no creado por el juez mismo. En el proceso juris-
diccional siempre se aplica un derecho que preexiste y que
es creado en un 4mbito distinto al del fallado, aunque a éste
se le reconozca un inmenso margen de interpretacién que
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habilite para decir que la sentencia es un acto mixto de
aplicacién y de creacién.

El principio de la sumisién del juez al derecho tiene
una significativa funcién legitimadora. Asi lo advierte el
profesor espaiiol Ignacio de Otto: “La decisién sélo puede
alcanzar aceptacidn general, esto es, legitimidad, si se
basa en unas premisas que a su vez gocen de esa acepta-
cion™.

La justicia de paz no puede vilidamente eludir el prin-
cipio de la preexistencia del derecho; ella no genera un fe-
némeno de evasién del derecho sino uno de ampliacién de
los referentes externos y objetivos que sustentan la deci-
sién: incorpora la equidad.

Para el caso colombiano, el articulo 2 de la Ley 497 de
1999 determina cudl es el derecho preexistente en la justi-
cia de paz: “Articulo 2°: Las decisiones que profieran los
Jueces de Paz deberdn ser en equidad, conforme a los
criterios de justicia propios de la comunidad”. La equidad
es un sentido de justicia propio de la comunidad; es un
dato objetivo sobre el cual el juez de paz realiza actividad
de averiguacién, de identificacién y de calificacién de
constitucionalidad. La equidad es el derecho preexistente
que aplica el juez de paz.

Que todo juez, incluso el juez de paz, estd sujeto a la
Constitucién es aseveracion que no requiere esfuerzo de-
mostrativo alguno: lo proclama el articulo 4 de la Consti-

9. DE OTTO, Ignacio. Estudios sobre el poder judicial. Madrid, Ministe-
rio de Justicia 1989. Pag. 77
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tucion Politica que prescribe la primacia normativa de la

carta fundamental. Y de ello se sigue que “los criterios de

Justicia propios de la comunidad” tienen que ser inaplica-

dos por el juez de paz si ellos son incompatibles con las

disposiciones constitucionales.

e El articulo 9 de la Ley 497, que delimita el dmbito de
la competencia de los Jueces de Paz, introduce elemen-
tos problematicos de orden juridico. Extiende la potes-
tad de juzgamiento a conflictos que “versen sobre asun-
tos susceptibles de transaccidn, conciliacion o desisti-
miento...”.

Discernir entre lo que es susceptible de transaccion,
conciliacién o desistimiento y lo que no lo es reclama un
ejercicio de reflexion de muy alta complejidad. Uno de los
mds agobiantes y significativos afanes de la doctrina del
derecho privado, no siempre cualificado por el éxito, ha
sido el de fijar la nocién de lo disponible, para asi identi-
ficar el universo de intereses donde tiene vigencia el prin-
cipio de la autonomia privada o potestad normativa de los
particulares. Ese mismo ejercicio, para cada caso concre-
to, debe realizarlo el juez de paz para definir su propia
competencia'®.

10. Para observar un ejemplo que da cuenta de lo ardiio de esta préctica,
véase la sentencia C160/99, con ponencia del Magistrado Antonio
Barrera Carbonell, Providencia en la cual la corporacién declard la
inexequibilidad del articulo 68 de la Ley 446 de 1998, norma que im-
ponia la conciliacién como presupuesto de procedibilidad en el proce-
so laboral, entre otras razones, porque el legislador no especificé con-
cretamente cudles son los conflictos susceptibles de ser conciliados. De
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ie la ; La tendencia creciente a la jurisdiccionalizacién
de ‘ de los conflictos sociales, da cuenta de soci_edades
' en las que prevalece el sentido de la autoridad
i El proceso jurisdiccional, ya se ha dicho, es un meca-
vlas i nismo subsidiario de distribucién, por adjudicacion, de la
justicia. Opera por causa del fracaso previo de dos meca-
osde nismos sociales:
gl e El primero, el del reparto de bienes y oportunidades,
il que por ser ineficiente da vida a un conflicto.
s.mz.~ | * Y, el segundo, la imposibilidad o incapacidad de las
o . partes para hallar una férmula de compromiso mediante
. | la conciliacién o formas andlogas.
o Por ello es dable decir que, en general, la existencia de
o un proceso es testimonio elocuente del fracaso de las re-
2los glas ordinarias de convivencia. El proceso actia sobre pa-
del tologias.
b h.a Sobrevalorar la funcién del juez, transformarlo en el
:n.u- protagonista comunitario mds relevante y en el mis soco-
ox rrido de los medios para decir lo que es justo, atrae riesgos
*los sociales de muy hondo calado:
C“_a' e Tiende a configurar modelos cerrados de autoridad,
i porque hace prevalecer la idea de que la justicia desea-
ble es la adjudicada por el otro, por quien tiene el pri-
iy vilegio de ejercer un poder de estado del que carecen
lonio los ciudadanos, todo ello en detrimento de las formas
ré la
:im- otro lado, el articulo 88 de la misma ley sobre conciliacién prejudicial
roce- en materia de familia, fue declarado constitucional entre varia conside-
con- raciones, porque relacioné concretamente los asuntos que podian ser
5. De conciliados (sentencia C247/99 M.P Dr. Alfredo Beltrdn Sierra).
. e
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auténomas y pacificas de solucién de los conflictos.

e Muestra a una sociedad que carece de capacidad de
didlogo y de actitudes tolerantes suficientes que permi-
tan la construccién conjunta de una solucién que tenga
su legitimacién incontestable en el hecho que los suje-
tos del conflicto la han edificado y aceptado libre y
reflexivamente.

e Realza lo individual sobre lo colectivo. La judicatura
obra sobre microconflictos y da vida a soluciones de
orden individual. La exaltacién desmedida de la judica-
tura compromete el valor de la solidaridad, pues deja
para un segundo orden la biisqueda de soluciones co-
munes a quienes se encuentren en situaciones conflicti-
vas andlogas.

El juez promiscuo municipal,

otra opcion para garantizar el derecho

de acceso ciudadano a la justicia

En Colombia existe una capacidad normativa y orga-
nizacional instalada que permite pensar en el uso de otra
opcién para impulsar la justicia de equidad en las peque-
flas y medianas comunidades.

* Sobre la capacidad instalada: Los jueces promiscuos
municipales son 979 y tienen competencia sobre intere-
ses que son disponibles, que es también el 4rea de aten-
cioén de los Jueces de Paz.

» Representan el 30% de la judicatura en Colombia y tie-
nen bajo su responsabilidad sé6lo el 6,4 % de la deman-
da total de justicia de Colombia.
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« Sobre competencia para fallar en equidad: El articu-
lo 38, nimero 1, del C. de P. C., los autoriza, al igual
que los demads jueces de la organizacién civil, a resolver
los procesos en equidad, si versan sobre derechos dis-
ponibles y las partes lo solicitan, condiciones éstas que
son comunes a la competencia de los Jueces de Paz
(articulo 9, ley 497 de 1999).

* Sobre procedimiento: El proceso verbal sumario, reco-
gidoenlos articulos 435 a440del C.deP. C., es un apro-
piado modelo de proceso que armoniza aceptablemente
los principios garantistas y los postulados de celeridad.

Luego de esta breve sintesis puede decirse que la es-
tructura de los juzgados promiscuos municipales tiene pun-
tos de contacto con el sistema de justicia de paz, lo que per-
mitiria, con unas tenues modificaciones al régimen de sus
competencias comprometer al juez con los problemas de las
pequefias comunidades. El elenco de competencias de los
jueces municipales es tan precario hoy, que bien puede afir-
marse que los municipios del pais tienen juez pero no tienen
Juez competente para decidir de modo razonable las contro-
versias que los ciudadanos no resuelven o no pueden resol-
ver por si. El juez estd pero carece de competencia.

A modo de conclusién
El juez de paz es juez; adjudica justicia, la asigna a
otros. Estas son afirmaciones que implican su sumisién

inescapable al derecho, de la manera como se ha advertido
en el curso de esta exposicién.
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Esta sujecién le impone, por lo menos, el que se im-
pregne de juridicidad bésica el manejo de los siguientes
aspectos cruciales del proceso ante los Jueces de Paz:

e En lo procesal: el juez de paz tiene que promover el
derecho fundamental al debido proceso, especialmente
lo atinente a la intervencién de los justiciables en el
proceso, pues la bilateralidad de la audiencia es una
expresién del derecho de participacién previsto en el
articulo 40 de la Constitucién Politica.

e En lo relativo a la competencia: definir qué es transi-
gible, conciliacién y desistible es un ejercicio de averi-
guacién que inevitablemente conduce al universo de lo
juridico.

* En cuanto al cumplimiento de la decision: 1a efecti-
vidad de la sentencia del juez de paz, es decir, su capa-
cidad para producir un resultado real y prictico en la
vida de las personas, estd condicionada a un requisito
formal: que la parte resolutiva de la decisién, de manera
clara y precisa, determine, sin lugar a equivoco alguno,
la situacién de ventaja reconocida en favor de la parte
que obtenga la decision favorable; y si se impone una
obligacién, es imprescindible que se especifique el tipo
de prestacion que se debe y los demds datos que la
hagan ejecutable. Este ejercicio, sin lugar a duda, no se
puede efectuar sin el auxilio de técnicas propias del
derecho.

* En lo atinente a la equidad fundante de la decision:
la equidad tiene como limite insuperable el catdlogo de
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derechos previstos en la Carta Fundamental. Ello obli-
ga a que todo juez de paz cumpla actividad de explo-
racién y andlisis de lo que constituye la frontera de su
autoridad.

No obstante, la anterior formulacién puede ser tildada
de fragil, pues para quienes ejercen funciones jurisdiccio-
nales los valores constitucionales no son un limite sino un
ideal por realizar y un proyecto a cuya plena vigencia de-
ben tender todos sus esfuerzos, tal como lo ordena el arti-
culo 2 de Ia C. P. De esta manera la equidad, que estd
incorporada como valor a la Constitucién, puede hacerse
valer sé6lo en los términos en que el sistema integral de
valores de la constitucién lo haga posible.

La jurisdiccién de paz fue ungida por el Constituyente
para que oficiara como protagonista de primer orden en el
empeiio de construir la sociedad que vislumbra la Consti-
tucién Politica.
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La Corporacién Regidn, en desarrollo del proceso
Acceso Ciudadano a la Justicia, —apoyado por la National
Endowment for Democracy de Estados Unidos—, realizé
durante el segundo semestre de 1999 una serie de eventos
académicos con el fin de generar procesos de capacitacién,
reflexién y debate sobre algunos temas considerados de
especial importancia para la administracién de justicia,
como la participacién de los jueces y fiscales en procesos
comunitarios, las relaciones a establecer y mantener con
las experiencias de Justicia Comunitaria, la evaluacién
sobre el resultado obtenido a partir de las leyes que estipu-
lan la conciliacién en equidad y las posibilidades y peligros
que entrafia la reciente ley sobre los Jueces de Paz, entre
otros.

En estas actividades se conto con la participacién de
jueces, fiscales, personerias municipales, abogados litigan-
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tes, profesores universitarios, lideres comunitarios, estu-
diantes y organismos no gubernamentales.

Por ser de especial importancia para el tema de este
texto, presentamos las principales reflexiones y propuestas
que resultaron del equipo que abordd los temas de la Jus-
ticia Comunitaria y los Jueces de Paz.

El trabajo se desarrolla a partir de cinco mesas encar-
gadas de los siguientes temas: Justicia estatal y Jueces de
Paz, Jueces de Paz y conflicto armado, Jueces de Paz y
ejercicio politico, Jueces de Paz y Justicia Comunitaria,
Reglamentacién e implementacién de la ley.

Justicia estatal y Jueces de Paz

En esta comisién se hizo un paralelo entre los princi-
pios y elementos que diferencian a la justicia estatal (en-
tendida esta como la justicia administrada por los 6rganos
jurisdiccionales del Estado), y la justicia que administra-
ran los Jueces de Paz. Las preguntas analizadas por la co-
misién fueron: Diferencias entre la justicia estatal y la Jus-
ticia Comunitaria; en segundo lugar, los aspectos que ase-
mejan la Justicia Comunitaria y la justicia estatal, ademas,
se analiza como posibilitar el ejercicio de los Jueces de
Paz, en todos los sectores sociales, y por iltimo, cémo
lograr una integracién entre la accién realizada por los
Jueces de Paz y el aparato de justicia estatal.

Antes de abordar directamente los tépicos puestos a su
consideracion, la comision plantea que de qué manera ins-
tituciones como la justicia de paz, la justicia indigena y el
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estatuto para las negritudes, son creacién del constituyente
del 91, reflejo de la voluntad del constituyente primario,
como forma de institucionalizar unos mecanismos
ancestrales, que venia funcionando en las comunidades,
como instrumentos 4giles en la solucién de conflictos, de
reconocer una realidad ya dada en las comunidades. Esta
consagracion legal es ademds, un juego discursivo que
permite al Estado recuperar espacios y normatizar activi-
dades en las que no tenia injerencia.

Se presenta la Justicia Comunitaria como una creacién
nueva de la Constitucién Politica de 1991, cuando en rea-
lidad no es una figura nueva; las comunidades afroameri-
canas, los grupos indigenas tienen instituciones para la
solucién del conflicto, que si bien no reciben el nombre de
Jueces de Paz, si cumplen estas funciones. A partir de una
fuente material de produccién del derecho, como las cos-
tumbres de las comunidades, la Constitucion recoge la fi-
gura, para consagrarla en una Fuente Formal de Creacién
del Derecho.

En cuanto a los elementos que diferencian a la Justi-
cia Comunitaria de la Justicia Estatal, se plantean la Jus-
ticia Comunitaria como una justicia que fundamenta sus
decisiones en la EQUIDAD, en contraposicién de la justi-
cia estatal que tiene sus fundamentos en la ley. No obstan-
te, en este punto se considera necesario precisar, que si
bien las decisiones de los Jueces de Paz no tienen como
referente directo e inmediato la ley, no pueden sustraerse
al referente remoto de la Constitucién Politica, asi el juez
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de paz falle en equidad, dichas decisiones no pueden vio-
lar los derechos fundamentales, ni el referente del Debido
Proceso como elemento absolutamente inclaudicable. A
nombre de la justicia de paz no pueden cercenarse dere-
chos fundamentales del ciudadano. Se mira con algiin es-
cepticismo que las decisiones basadas en los criterios de
equidad imperantes en la comunidad produzcan necesaria-
mente decisiones mds justas, se teme que por esta via se
impongan, en algunos casos, decisiones basadas en prejui-
cios, en formas culturales enraizadas en el pasado o en
intereses personales. Se pregunta si este mecanismo serd
realmente 1itil en la biisqueda de la paz o contribuir4, por
el contrario a desarticular atin més la sociedad colombia-
na. Con relacién al fundamento de los fallos del juez de
paz en la equidad, se destacé ademds que dicho fundamen-
to aleja definitivamente de la Justicia Comunitaria la som-
bra del prevaricato.

Se destacan, ademas, como diferencias entre ambas
formas de justicia, que en la estatal el funcionario es remu-
nerado, mientras que en la Justicia Comunitaria no es re-
munerado, la justicia estatal cuenta con una infraestructura
administrativa y un presupuesto propio y autonomia, mien-
tras que la Justicia Comunitaria nace desprovista de estruc-
tura y presupuesto. Se considera también como diferencia
importante, que la justicia estatal puede de manera directa
ejecutar las sanciones que impone o los acuerdos a que se
llega en conciliaciones efectuadas procesal o extra
procesalmente; mientras que la Justicia Comunitaria debe
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recurrir a la estatal para la ejecucién de los fallos que emita
y las sanciones impuestas en estos, encontrando, por tanto,
una cierta falta de autonomia de la Justicia Comunitaria
frente a la justicia estatal que se mira desde este punto
como totalmente auténoma.

En cuanto a la estructura de las decisiones, se encuen-
tra que en los fallos de los Jueces de Paz se obedece a una
estructura compuesta de dos partes, la primera el problema
a resolver y la segunda la solucién, con base en los crite-
rios de equidad que maneja la comunidad. A diferencia de
las decisiones adoptadas por los jueces ordinarios, donde
la providencia tiene una estructura tripartita, de una parte
la exposicion del problema, en segundo lugar las normas
que regulan la situacién, y por ultimo, la decisién que
adapta el problema a la ley.

La formalidad en los procedimientos de la justicia es-
tatal, contrasta con la informalidad de la Justicia Comuni-
taria, al igual que la gratuidad de la segunda frente a la
onerosidad de la primera. La necesidad de un abogado
como intermediario de las partes en la justicia estatal, es
otra diferencia con la Justicia Comunitaria, donde las par-
tes acceden al juez de manera directa.

Frente a la calidad de los funcionarios, en la justicia
estatal los funcionarios son elegidos por concurso de mé-
ritos, en virtud a una formacién profesional en el campo
del derecho, a diferencia de los Jueces de Paz, elegidos por
votacién popular y con minimos requisitos para su postu-
lacion, amén de la innecesaria formacién juridica. En la
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justicia estatal el funcionario es permanente, para los Jue-
ces de Paz se ha fijado un periodo de cinco afios.

Con relacién a la competencia, es claro que la justicia
estatal tiene claramente definido el territorio dentro del
cual el funcionario es competente, asi como los asuntos de
los cuales puede conocer validamente; a diferencia del juez
de paz, cuya competencia es dispensada por las partes en
conflicto, tanto al seleccionar el juez al cual someterdn su
conflicto, como la indole del asunto.

Esta mesa de trabajo se manifesté a continuacién so-
bre el punto de las semejanzas entre ambas justicias, la
estatal y la comunitaria, resaltando, que lo planteado en un
inicio como diferencia, es decir, que el juez de paz falla en
equidad, mientras que el juez formal falla en derecho, no
es realmente una diferencia, pues el juez formal no puede
alejarse de los principios constitucionales, que le ordenan
en todo fallo ser justo y buscar la equidad, tienen por tato
ambas justicias el mismo referente, de la equidad.

Una segunda semejanza sefialada, es la solucién de
conflictos como tarea de ambas justicias, en busca de la
armonia social y la convivencia pacifica. En igual sentido
se resalta, tanto en la justicia estatal, como en la comuni-
taria, la voluntad de servicio, la autonomia e independen-
cia de otras ramas del poder piiblico.

En tercer lugar, se aborda el tépico sobre como posi-
bilitar el ejercicio de los Jueces de Paz, en todos los sec-
tores sociales. Para dar respuesta a ello se propuso una
campaiia educativa y publicitaria, para hacer conocer la
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figura en las comunidades. Crear un rubro en el presupues-
to de la rama judicial para apoyar el funcionamiento de los
Jueces de Paz; estudiar detenidamente cémo dotarlos de
una planta fisica, ya sea en alcaldias u otros edificios pu-
blicos. Se puntualizo sobre la necesidad de capacitacién
para los Jueces de Paz y en precisar la territorialidad de
estos, por la via de definir si su eleccién se hard por ba-
rrios, veredas, corregimientos, etc.

Por iiltimo, se plantea en la comisién cémo lograr una
integracion entre la accion realizada por los Jueces de
Paz y el aparato de justicia estatal. Se pide ante todo so-
lidaridad, empatia, colaboracién y tolerancia para los Jue-
ces de Paz, asi como informacion por parte de los jueces
estatales, de igual modo, soporte logistico por parte de los
segundos para los primeros.

Se plantea ademads, en caso de confusién en las actas,
al momento de hacer exigible un fallo de los Jueces de Paz,
se recurra a las partes para clarificar los compromisos
adquiridos.

Jueces de Paz y conflicto armado

Esta comisién se centrd en el andlisis en resaltar las
limitaciones que el conflicto armado puede establecer para
el funcionamiento de los Jueces de Paz, cémo puede verse
afectada la imparcialidad en las decisiones, la libertad de
las comunidades en la eleccién de quien ejercerd como
juez de paz y si efectivamente la institucién de la justicia
de paz puede contribuir en reconstruccién del tejido social,
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afectado por el accionar de los diferentes actores armados
en el conflicto nacional.

La figura de los Jueces de Paz, aparece en el contexto
nacional en un momento en el que la mayoria de los con-
flictos cotidianos de nuestro pais, tanto urbanos como ru-
rales, tienen una expresion violenta. La tendencia social es
aresolver los conflictos de manera autoritaria, o reclaman-
do de los actores armados predominantes en el sector, una
respuesta igualmente autoritaria. Se ha hecho comiin que
en muchas comunidades, frente a un hecho delictivo, un
conflicto de tierras, dificultades al interior de la vida de
pareja, etc., no se recurra a las instancias oficiales para la
solucién del conflicto, que podrian ser los conciliadores,
los inspectores de policia, los personeros, los fiscales o
jueces, sino que se recurre al grupo armado con preponde-
rancia en la zona, para que este opere como mediador ar-
mado en el conflicto e imponga su decision.

Se miran con preocupacion las limitaciones que debe
afrontar el juez de paz en el ejercicio de sus funciones, por
la influencia de los diferentes actores violentos que tiene el
pais, el narcotréfico, las disputas por la supremacia local
entre diferentes organizaciones armadas que estan, tanto en
sectores urbanos, como rurales, las bandas o milicias, son
todos agentes que de una u otra forma van a pretender
influir en el juez y en sus decisiones; se pregunta c6mo
hacer para garantizar el ejercicio de los Jueces de Paz en
zonas de alta conflictividad, pues se prevé que indepen-
dientemente del color partidista o la militancia que tenga el
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juez de paz, va a ser influenciado por vias de hecho, por
vias armadas. Se resalta que estas limitaciones a la funcién
del juez de paz, no afectardn sélo el accionar de éste, que
aigual presion estd sometido todo el aparato jurisdiccional
del Estado, los alcaldes municipales, los personeros, los
fiscales, en cualquier parte del pais donde cumplan sus
funciones.

No sélo se expres6 una profunda preocupacién por la
vulnerabilidad del juez de paz en la toma de decisiones y
la desproteccién que tendrd que afrontar ante los actores
armados. Igualmente se ve preocupante la influencia de
estos mismos actores al momento de la eleccién popular
del juez, se ve esta situacién como similar a lo que el pais
vive al elegir alcaldes, concejales, diputados, en conse-
cuencia, como el problema es igualmente sensible en todo
el sistema electoral, por ello se debe pensar no sélo en
como garantizar el ejercicio del juez de paz, sino en como
garantizar el ejercicio la administracién de justicia en las
zonas del conflicto.

El conflicto politico que se expresa militarmente en
Colombia, ha creado profundas fisuras en el tejrdo social,
fisuras que se ahondaron con la degradacidn que afronta el
conflicto, que se reflejan en la utilizacién sistemdtica del
terror, por parte de los contendientes, de tal suerte que ya
no basta con eliminar al enemigo, sino que ademads de esto
se recurre al terror como mecanismo de intimidacién, que
busca como efecto la desarticulacién social, sembrar el
miedo en los ciudadanos para participar en procesos colec-
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tivos. La creciente victimizacion de la poblacién civil es
otro de los puntos indicadores de la degradacion del con-
flicto, la actual situacidn del enfrentamiento, donde los
actores armados ejercen verdadero control territorial en
amplios sectores del pais, sectores donde su presencia
suple al Estado en materia tributaria, de policia, de admi-
nistracién de justicia y de gestion de recursos. En un con-
flicto que tiende a agudizarse (pues el proceso de paz se ve
atn muy incierto), nos encontramos nuevamente a la pre-
gunta preocupante por demds de jcudl es la dimension de
la contienda que le espera al juez de paz en frente a los
actores armados, consolidados en sus zonas de influencia?
Ello los enfrentard a ser estigmatizados por uno u otro
sector, a que sus decisiones sean vetadas, a ser expulsados
de los territorios; si el Estado no puede proteger a un alcal-
de, a un personero, a un concejal, igual situacién va a pre-
sentarse para el juez de paz.

No obstante, las dificultades planteadas arriba, se mira
al juez de paz con un importante papel en la recuperacién
del tejido social, como una mecanismo para potencializar
los lideres comunitarios, en un proceso de creacion de
cultura ciudadana, a partir de una nueva definicién de la
ciudadania.

Jueces de Paz y ejercicio politico

En esta mesa de trabajo se analiza de manera prepon-
derante la influencia que los partidos politicos tradiciona-
les (liberal y conservador), las viejas costumbres clientelis-
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tas pueden imponer en los procesos de eleccion de los
Jueces de Paz, se recalca, que de qué manera ni la mejor
reglamentacidn de la ley puede impedir esta situacién. En
toda eleccién bien de concejales, alcaldes, congresistas,
entran en juego redes de clientelistas, redes de amigos, que
influyen en la eleccidn de determinado candidato. Se mira
con temor que la figura del juez de paz pueda ser capita-
lizada por los liberales o conservadores, para remozar vie-
jos caciques locales o cumplir con puestos burocraticos no
se critica el color partidista que pueda tener el juez de paz
por si sélo, pero si la forma en que estos sesgos politicos
pueden alterar la imparcialidad del juez, al momento de
decidir. De todas formas se ve muy dificil de evitar la
politizacién del proceso electoral para los jueces y se abo-
ga mejor por crear una nueva forma de participacién poli-
tica.

Al igual que en la comisién sobre Jueces de Paz y
conflicto armado, en la de Jueces de Paz y ejercicio poli-
tico, se resalta la influencia que los actores armados pue-
den ejercer al momento de la eleccion del juez de paz y
desde el sefialamiento de los candidatos que se inscriban,
en una determinada zona. Igualmente en esta comision se
sefiala que las presiones de los actores armados no son un
problema exclusivo que tendrd que afrontar el juez de paz,
pues atin los jueces estatales se encuentran con los intentos
de forzar decisiones en asuntos sometidos a su considera-
cién, por ejemplo, en conciliaciones, donde una de las
partes, prevalido de la fuerza de coercién que le brinda el
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apoyo de una banda o un grupo de milicias, intenta orien-
tar la decision a adoptar amenazando a la contraparte y al
mismo juez.

En una sociedad como la nuestra donde el lider comu-
nitario dej6 de ser respetado, para convertirse en el blanco
de las amenazas en victima preferente, el juez de paz no
estard ajeno a dicha condicidn y en ellas deberd de cumplir
sus funciones.

Se plantea ademds, la necesidad de cuestionarnos en
torno a las verdaderas intenciones que se oculten detrds de
figuras que nos parecen en un inicio muy atrayentes y de
amplia participacién comunitaria como esta de los Jueces
de Paz. ;No serd que ella esconde politicas dirigidas a fa-
cilitar el achicamiento del Estado, que reduzca su presu-
puesto, que ciertos servicios sean paulatinamente asumidos
por los particulares, tendencias neoliberales? La respuesta
a esta pregunta puede ser positiva, pero ain asi, se ve a los
Jueces de Paz como una alternativa vélida para el fortale-
cimiento de las comunidades.

Se encuentra de vital importancia el papel que cumplen
los medios de comunicacién social, en la medida que como
manifestacién de un verdadero poder factico, podran mover
la opinién piblica a favor o en contra de los Jueces de Paz;
facilitar el acceso de todos los candidatos a pautas publici-
tarias o no, y contribuir en la divulgacién de la figura, su
utilidad, 1a forma de acceder al juez, competencias y demds.
En pocas palabras, hacer una campaiia educativa dentro de
la comunidad, en torno a esta nueva forma de participacién.

-
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No obstante, Ia visién negativa planteada por muchos
de los miembros de la mesa de trabajo, se present6 una voz
de aliento, una Gptica positiva, que encuentra un reto a la
imaginacion, en la figura y atin en los obstdculos que su
implementacién presenta, un reto que nos invita a tener
creatividad a la hora de disefiar mecanismos para candida-
tizar Jueces de Paz que realmente obedezcan al perfil de
un lider comunitario; sin que ello implique someterlos a los
requisitos de un concurso previo o de calidades adiciona-
les a los minimos requisitos que trae la ley. Pues es posi-
ble, que nos topemos con el caso de un candidato que
cumpla con muchos requisitos de formacién profesional,
pero tenga un pobre desempeiio al enfrentarse a la solucién
de conflictos, y por el contrario, con personas de muy
escasa o nula formacién académica, pero excelentes a la
hora de solucionar los problemas de la comunidad.

Las realidades con las cuales se encontrard un juez de
paz en nuestro, pais no son otras que las generadas por
nuestras particulares condiciones de violencia, pobreza,
marginalidad, diferencias sociales, por ello el juez de paz
tendré que ejercer su poder en medio del conflicto y no en
un hipotético paraiso como Suiza, Francia o cualquier pais
europeo, ello no es motivo de desanimo, por el contrario,
es un reto a la imaginacién al cual hay que apostarle y
contribuir a su adecuada reglamentacién e implementa-
cion, pues la reglamentacién sola no genera los sujetos de
carne y hueso que ejerzan la funcién de juez de paz.
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Si los Jueces de Paz se miran como alternativas para
desarrollar espacios de participacién comunitaria y de ejer-
cicio del poder por esas comunidades, es nuestro compro-
miso medirnos al trabajo de participacién en la reglamen-
tacién y puesta en marcha de esta figura.

Jueces de Paz y Justicia Comunitaria

En esta comision se presenta como tema central, dilu-
cidar si los Jueces de Paz hacen parte de la justicia formal,
o son formas de Justicia Comunitaria. Frente a ello es
posible plantear por lo menos tres posiciones: la primera
de ellas, sitida a los Jueces de Paz dentro del 4mbito de la
justicia formal; la segunda, como Justicia Comunitaria; y
la tercera, que la hace participe de ambas esferas.

Segiin la Ley 260 o Ley Estatutaria de la administra-
cion de justicia, pertenecen definitivamente a la justicia
formal, ello unido al hecho de que los Jueces de Paz cuen-
tan con una ley que los consagra.

Una segunda posicién, muy fuerte, que defiende los
Jueces de Paz dentro de la esfera de la Justicia Comunita-
ria, posicién que plantea como el juez de paz no es s6lo
una persona natural, como hay ocasiones, en las cuales
grupos completos, ONG u organizaciones comunitarias,
pueden cumplir el papel de juez al solucionar un conflicto.
Los ejemplos de gestiones efectuadas por lideres comuni-
tarios, presidentes de acciones comunales o asociaciones
nos ratifican el caridcter eminentemente comunitario del
juez de paz.
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Reglamentacion e implementacion de la ley

De la forma en la cual se reglamente la ley sobre elec-
ci6én y funcionamiento de los Jueces de Paz tendremos en
las manos una herramienta eficaz para la solucién de con-
flictos, o por el contrario, un monstruo de mil cabezas que
se convierta en fuente de nuevos problemas.

Sobre los elementos esenciales a tener en cuenta en
una reglamentacién de la figura, la mesa trabajo enumera
como fundamentales los siguientes.

e Definicién de las circunscripciones electorales, que res-
peten las comunidades, a saber, si se atardn a las divi-
siones administrativas de los municipios por barrios,
veredas o comunas, o por el contrario si una circuns-
cripcién puede estar formada por dos 0 mds municipios,
etc. En este punto es necesario considerar, los pardme-
tros para definir una comunidad. Se plantea, ademids, la
posibilidad de crear circunscripciones no vinculadas
necesariamente al territorio, tales como circunscripcio-
nes gremiales o profesionales.

e Mecanismos de control, principalmente de revocatoria
del mandato, toda vez que los jueces tendrian un periodo
de cinco afios. No obstante, como la competencia es
dispensada por las partes en conflicto, y éstas seleccionar
al juez, se convertiria de hecho en un mecanismo de
control sobre la calidad de las decisiones del juez de paz.

e La forma de implementar algtin tipo de remuneracion
para el juez de paz, pues el hecho que su funcién sea ad
honorem se ve como posible fuente de corrupcién del
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juez. Si bien es cierto no se encuentra viable que las
partes sufraguen los costos de acceder al juez de paz,
porque es imposible violar el principio de que la admi-
nistracién de justicia es gratuita, no se ve equitativo que
quien dedica todos sus esfuerzos a solucionar conflictos
de la comunidad no obtenga de esta ocupacién alguna
remuneracion. Si bien la ley no lo establece y la regla-
mentacion no puede superar la ley que se regula, se
propone una modificacién en este punto. Debe mante-
nerse la gratuidad para las partes, no asi la falta de re-
muneracién para el juez

La dotacién de oficinas, elementos y titiles de la misma,
el apoyo logistico necesario para poder funcionar es
otro punto a reglamentar. La financiacion de los Jueces
de Paz deber4 estudiarse cuidadosamente, pues el Esta-
do tiene que suministrar los recursos que el funciona-
miento de la figura demande. No se puede bajo la ex-
cusa de que es una figura de participacién comunitaria,
patrocinar que el Estado descargue en la comunidad las
obligaciones que le son propias.

La necesidad de una capacitacién para los Jueces de
Paz, una vez elegidos, de manera que se les ofrezcan
elementos minimos sobre elaboraciones de actas, mane-
jo de principios generales de derecho, asi sea de dere-
cho natural. Tras una larga discusién se concreté que la
capacitacién debe ser posterior a la eleccién, posible-
mente como condicién para que entre a ejercer, pero no
como exigencia de requisitos para su postulacién como
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candidatos, toda vez que la ley asi no lo fija y podria
convertirse en un freno para la postulacién de verdade-
ros lideres comunitarios que no retinen requisitos muy
exigentes de preparacién intelectual.

Establecer algiin mecanismo de control disciplinario
para el juez, acorde con su calidad de funcionario. Bien
clarificando su calidad de funcionario piblico y por
tanto destinatario de los controles estatales aplicables a
todo funcionario, o bien disefiando mecanismos pro-
pios.

Programas de informacién para la comunidad, para que
haga uso de los servicios del juez de paz.
Reglamentar los casos de conflictos de intereses, en que
pueda incurrir, al someterle casos en los cuales pueda
ser parte el juez o un familiar cercano.




Recuperar el papel protagonico de la ciudadania en el tra-
tamiento de sus propios conflictos, de tal forma que, por la
manera como se tramitan, signifique tejer de nuevo los
lazos rotos en lugar de aumentar las rencillas. Esto es, en
buena medida, lo que hace esta forma de justicia: echar
mano de los recursos de autoridad moral y de sabiduria ex-
istentes en una comunidad, para ayudar a arreglar los
problemas de la mejor manera posible. Que de ninguna
manera es contrapuesta a la justicia servida por el Estado
y, como se vera en las paginas que siguen, se puede con-
vertir en un complemento de enorme valor educativo y
practico, al evitar que todo tenga que llegar a nuestros ya
abarrotados juzgados y al fortalecer los tejidos sociales de
nuestras comunidades.

Este texto quiere ser un aporte a la reflexion de tal manera
que, desde otro lugar, encontremos salidas pacificas y en
democracia y derecho a nuestra conflictiva convivencia. En
el encontrara el lector analisis sobre el ejercicio democrati-
co de la justicia, las virtudes y limitaciones de la justicia
comunitaria y de la mediacion y en especial miradas desde
varios enfoques sobre los jueces de paz.
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