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Introduccion

Muchachoe y muchachae. Hoy mée
| que una profecora, eoy una mée
enfté usfedes con quienee quieto
' eantarme a dialogatr, compartit

l opinionee y definir algunoe coneepfoe
que fienen que ver con algo que hoy Lo ptimero ee que enfendamoe la educacién para la paz

venimog ezeuchando mucho: el como un eefuetzo por consfruir ung escuela que otienta

MODELO ECCOLAR DE cue objetivos para formar personag eoneientas de sue
EDUCACION PARA LA PAZ. derachoe y deberas, pero que también gean crificos y

propositivos. Por eco, como le veremog durante ecta
chatla, aqu el “conflicto” ca congidera como algo prapio
de lag interrelaciones enfre pereonag, peto de lo cual es
posible aprender y construit nuevag formag positivac de
relacionas.

jGraciae por dejarnos compartir con uctedee algo fan
importante!

Para ello, también contamas con la
precancia da dog jovenee que ya
pacaron pot nueefta eceuala y han
adquitido y vivido experiencias sobre
ol fama.

Deceamos arientar el trabajo de log(as) docentec y
de log(as) jovenes estudiantee de la comunidad
oducativa an general, para avanzat en  ung
compteneion de [a transformacion de los
conflictos, buccando qua se pongan en practica
fioquefio 3 ectratagiac para fransformar esog conflicfos u qua
co hagan-propuestas para una tecolucion pacifiea

do ectoc.
e

Por ezo ec importante que abordemoe de aqui en adelante algunos temag
que con objefo de diceusidn y que nos permitan conzolidar una propuecta
educativa al respacto.

Tanto la profacora como nogottog, fambién hamog venido aprendiendo
poco a poco sobra ectos acuntoe y queramos compartir esas cuesfiones
que 4 vecos parecieran, como ce dice por ahi: “dificiles de magticar”.
Hablaremoe de temae como loe Derechos Humanaos, log conflictos y la |
mediacién eccolar como propusctae de transformacion y resolucion del
conflicto.

Vamoe a ver un poeo de feoria que nog ayuden a esta convarsacion.
iAbramog puee nuestroe equipajes de propuestac para la convivencia!




Cbhcepcjén nagativa del conflicto: haeta en loe diceionarios mée
ucualec, el téHmino “conflicto” lo acocian con 13 idea de choque, lucha o
pugna, de eolicién o enfrentamiento entre doc parfes. O cea, si
congideramoe el conflicto como un campo de batalla, enfancee no queda
cino Ia posibilidad da vencer y ser veneido, implicando siempra una
congacuencia dafina pata los enfrantados.

Concepeidn alfernativa del conflicto: oftac definicionee mée avanzadac
plantean el conflicto como un espacio en el que queda algo por hacer, lo
tratan como un problema y por lo tanto generan pocibilidadee a pattit
del miemo.

Entender el conflicto de una manera alfernativa brinda la pogibilidad de
convivencia desde a diferencia, recpefando la dignidad del ofro, acepfar
el pluraliemo y la préctica democratica. Hay que tener en cuanta por
ajamplo, de que manera ca enfoca el acpacto ralacional del conflicto,
puee ce bugea eaber como con lac relacionee de poder, el confexto, la
logica de comunicacion infelectual o afectiva y lae formac de regolucion
acumidae para Ia francformacidn del conflicto.

La concepeidn alternativa del conflicto ec una oportunidad para el
didlogo, para que en eccenarioz como el da la eceuela e den
exparienciae de aprendizaje en cu fratamienfo y francformacion.

Para poder hacer del conflicto una “expetiencia de aprendizaje” hay que
aprender 4 identificar log tipoe de conflictoe que ce precentan en nuectra
- comunidad educafiva. Ectdn por ejemplo lac problematicas del confexto
que afectan la eccuela, o sea lag macro 0 exdgenag que afectan la vida
eccolar. También ce dan loc conflictoe propioe de la accuela que ge
denominan micto o endogenos,

Pata ampliar ectae canceptoe pidele al gufa de ecta convereacin que te ayude o también
puedee coneultar un texto do Luz Daty Ruiz Boteto que ce llama: "La oceuela: ferritario an
Ia ftontara; Medellin: Inetituto Popular de Capacitacidn (IPC), 2006.
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Precicamente, hablando de loe conflictos extetnos, Ia
pceyela también ec perfurbada por el confiicto armado
que vive el paie, generando continuag aceionat que
vulneran Ia integridad ficica, sicoldgica y moral de lag
pereonag, que afectan sus detachoe y libertades,
jmpidiéndoles su desatrallo politico y social, perzonal y
colectivo.

iProfe... Tiene usted razdn! Hay dos
problemag gravee que hoy vemos
mucho: la incureidn de jovenas 4 lag
filae de grupos armadog ilegales,
quienes ven una opeidn de “frabajo
remunerado”. Y por ofto lado, se da
al problema del decplazamiento
forzado.

Por eco ee que en lag instituciones
aducativae, ademée de log problermnas
de hacinamiento, fambién se da Ia
deceteidn escolar.

Tengamoe en cuenta que todo ello afecta 13 calidad de la educacidn, sa generan problemas

de infolerancia anfte log micmos ecfudiantes y también con el profecorado, el cual, muchag

vaces tampoco cabe como afronfar log conflictoe que ce les presenta en el aula de clage con

ectudiantes afectados por actog problamags peicogociales que son consecuencia del conflicto
armado y el desplazamiento forzado.

Aunque no solamente el hacinamiento y la desercidn es el producto del conflicto armado.
También tienen que ver lag politicae educativas que hoy ce digenian y ojecutan como gi la
educacién fuera una mercaneia y no un detecho y cobte lo cual hablaremos mée adelante.




Bueno, ectoe gon algunoe de
loe problamag, peto, Seonocen
uctedec otroe problemas?,
Sme pueden decir alguno?

Yo he ofdo hablar que el fema
eeondmico del paie influye hoy
negativamente cobre la calidad de la
educacién. Aunque no fengo muy claro
por qué, i se supone, como dicen log
politicoe, dizque la economia del paic va
muy bian.

Qi muchachoe. EI tama ee algo complicado. Ma imagino qu
uefadee han eccuchado cobra la “apettura econdmica” y el Tratado
de Libte Comatcio o TLC. Pracisamente, este tratado llevaria a que
el paie compitiera en condiciones decfavorables con ofros paizag, lo

También a loe docentas sa
lec eoncidera mée como

ineumoc de produceién que que generaria mayorae indicec de pobreza y matginalidad en la
como agenfec activoe del poblacidn colombiana. Ecae con cosas que afectan el sicfena
proceco de ancafianza. accolar, ya que ze [e dieminuyen log recurzos y ga sigue
M4e adelante hablaremoe promoviendo 1a educaeidn como una mateaneia, lo cual influye en

cobra log fipoe de conflictos | | 9ue: en lugat de ver 3 loc ectudiantes como fitulares de derechos, ce
les geume como cimples coneumidoree da bionee y satvicios, y a loe

que ce dan en el inferior de
mée pobtee, como cujetae de caridad

la eccuela. Por ahora lec
invito a que lean con

afeneidn el siguienta fexto:
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Hay que conocar mée sobre la Ley 715 de 2001. Ectoe dlfimos afios han
cido de grandec dificulfadec para el cacfor educafivo, patticularmente en lo
relacionado con la ectabilidad del magisterio y con la fugién de varios
plantelae bajo una micma adminictracidn. Igualmente, la financiacidn de la
educacién ce empieza a deceentralizar en lo financiero, delegando esfa
recponeabilidad a los municipioe y dicftifos lo que convierfe atn m4c
precarioe log recureos que llegan a lag aecuelae. De I3 miema forma, a
travée de ecfa ley e propone que log recurcos para lag inefituciones ectén
determinadog por al ndmeto de estudiantes mafriculados, et decir, la
eceuela racibe recurcoe de acuetdo con el nimeto de estudiantes que fenga,
lo que ha generado qua lag inctifuciones opten por fener un mayor ndmero
de alumnoe acf no fengan la capacidad para ello, lo que produce un
haeinamiento decmedido en loe centroe educativoe.

EI dlfimo acto legiclativo (011 de 2006) profundiza los postulados de Ia
Ley 715 de 2001. La decisién implica una mayor reduccién de los
recureos para la inversién cocial (en educacidn, calud y servicios pablicos).
Recordemoe que la Congtitucign de 1991 planfeaba que Ia inverci6n social

de depattamentos y municipios debfa aumentar 10 pescos cada afio, pero
una nueva ley diepuso que dicha invercign ee redujera a cinco o sei pecos

Por ofto lado, loe rectoree cambian cu gectidn de rector-docenta y se
convietfen mde en adminietradores.

Finalmente, ectoe acpeetos influgen cobre lag relaciones que mantienen los

difetentee actoree an la inctitucifn eccalar y nos invitan a preguntar acerca

de Souil ee el inferée real del Eetado cuando ofrace una educacion pablica
en eetac condiciones’?’

Para ampliar ectae conceptoe pidele al guia qua fe brinde mée alementos explicativos.




ZQué zan loz Derechos Humanoe?
Aunque cooxigten muchas notmas e instituciones, hoy, inclugo més qua antes, desde la
Daclaracidn Univereal de loz Derechos Humanoe en 194.%, ce han tagjetrado atroces violaciones
da laz garantiac fundamentales de lae petconag.

Esta dramético conttasta entra Ia faorfa y la prictica no puede tuparatce tan colo con la gestidn de
loz aparatos ectatalac y los organizmae intethacionales. Se tequiera la patticipacidn da todocs y
tadac en loz espacioz nacionales, regjonales, locales y eseolaras.

Qe sfirma comdnmente, pot efemplo, qua los Derechos Hutanoz eon derachos naturales,
inalienablee e imprescindibles; son derechoe morales, univercales y abeolutos; san libertades
bdzicas que ponen limita al poder ectatal. Como dice un ecpecialicta an el tema, Rodolfo Arando,
log darechos humanos son major comptendidog en eu funcidn, no como casas gino como telaciones.
Y también noe dice ofro estudioso del tema, Joaquin Herrara Flores, que loz Detechos Humanoe
son un eonjunto de procesos sociales, instifucionalee y normativae que abten y coneolidan ecpacios
da lucha par la dignidad humana.

SCuilee son laz caractoricticae de log Derechoe Humanoe?
Por canceneo intetnacional ce definen las siguientac:

*  Launiversalidad

*  Laintegralidad

*  Laindivieibilidad

»  Lainalionabilidad o ittenunciabilidad

Edueaeidn en Darachoe Humanae, sujato de derachos y pedagogia problematizadora
El abjetivo dlfimo de la educacién en Detachos Humano ee la formacién de un “cufeto de dorecho”.

Un cujeto da darecho ez alguion que tiene un conocimiento bégicorda fae normac tefetidae a los derachos
fundamentales de lac personac y que loe aplica para promovet y defender eus detechoe y el de los domée. Tambidn,
un sujeto da derecho fiane un conocimienta bético de lae inctitucionae, en ecpecial Iae de tu comunidad, que estin
llamada a protager cue derechos y a lac cuales puade acudit en easo de que sean vulnerados. Aei puae, qua conocat
log euetpos normativoe y lag instituciones ligadas a la proteccin de log derechoc no ec un conocimiento académico
cino que tambidn noe btinda még posibilidades de aceidn y por lo tanto mayor poder para intetvanit an la promocidn
y defenza de loz derachos propios y da los demis, haciéndolos tambidn précticoe an Ia cotidianidad de Ia eecuala.

Adicionalmantae, ca tisha 1a capacidad de defender y exigir el cumplimianto de tue derachoe y el do los demés con
argumentog fundamentadoc o informados, con un diccurso afitmativo, articulado y racionalmante eonvineente.

Finalmente un cujeto de derecho se conetituya como tal cuando ee eapaz de hacar uco da cu libettad reconaeiendo
valor dp Ia colidaridad, decatrallando una actitud de respato mutuo.

n genetal, hay que aplicar una “pedagogia problomatizadora” para hacer pocible la formacidn dal cujeto do
deracho, presentando los Derechos Humanoe a los estudiantes en sue tensionae y conflictos; hacar vieible ol

lo limitas de deta; cuando ectd en capacidad de reivindicar ol idoal de [a igualdad, reconociendo la divarsidad y ol |

contaxto politico, econdmico, social y cultural con santido de eritico y de realidad.

(Sa racomionda qua en ecta parte de la charla se abra una seeidn de opiniones y dejen por ecerito una rolatoria con loz conceptos de
Derechos Humnnoe, cue caractatietiene y eéma aparacon loz problomas en matetia de Derechas Humanos, ecpecificamenta en ol
fmbito escolar, pues mée adelante co teabajard con of modelo problematizador que cord de ayuda para realizar atrae aetividades

grupales)

Bs | Enlaccartolor
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conheiene




2

ue0 mis que anfes, desde Ia
n registrado atroces violaciones

erarea tan golo con I gestign do Ba | Enlac carfalarae ya layaron algo cobre log Derechoe
fera la participacidn de tados y ' “Humanoe, que con nacecarioe 2 Ia°hata do conetruir
' un proyecto de educacidn para la paz. No edlo e un
asunto para cer fratado como un “tema” mée en

1anoe con derechos naturalas,

‘ec y absolutoc; con libertades una clace, sino que por el contratio, ac poniendo en
:ta en el tama, Radulfo Arando, préctica ecoe derechoe comg podemog genatar ung i
o casag sina eomo relaciones. ] eanciencia da respato hacig los miemaos. : ‘

2, que loe Derechoe Humanos
qua abren y conzolidan espacios

Tengamos en cuenta que cuando loc Derechoe
Humanoe no con raconocidoe y respetadoe por log
miembros de la comunidad educafiva ce dan
conflictos. Pero pracisamenta, scta oe un ecpacio
fundamental para aprender y consolidar un
Progecto educativo en el que al estudiante no cea un
cujefo pasivo que debe cumplir la norma o ol deber
sin participar en ey realizacidn, sino que por el
confratio, se deben abrir oepacios do patticipacidn y
Organizacidn en loe que toda Ia comunidad
educativa eienta un ejercicio real de cug dorechos.

zadora
in “sujoto de derecho”,

notmag toferidas a loe derechos
achoe y ol da los damde. Tambian,
ial lac de su comunidad, que astdn
vulnerados. Aci puas, que eonocer
no es un conocimienta académico
dar para intervenit on Ia promocidn
:n la cotidianidad de la pecuola.

Por eso muchachoe y muchachag, aqui cobra
impottancia el hacho de que Ia educacidn seq
acumida como un detacho.

ue dorechoe y ol da loe demde con
0 4 tacionalmente convincenta.

or uzo de eu libertad raconaciondo
d, reconociendo Ia divereidad y al |

Por aco, lean lIa siguionta cartalara donde
identificamos a que generacidn de derechoe
| pertaneea I3 edycacign.

cible la formacidn del sujeto de |
e y conflictos; hacer vicibla ol
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rifieacian da loz Datochoe Humanoe

En I clasificncion da lot Darachoe Humanoe ea distinguan frae grupos do derochos, qua {8

taspiandan al atden do apatieian hislariea: Dorachos Himanos de pimers, sopunda g §
! latcoti generacion.
| Aunquo su ubfeacion no as exncta on fodoc log cagos, vonmogs

Primeta Generacion o Dereeho Civiles y Politicos: destinadas 4 In proteccidn del ser |
fhumnnal individualmante confra cualquier agtasion da algan argano poblico. So
caractetizan porqua imponen al Estada el dabier do'alistenerga da intetfatt an ol ofoteicio

|y plano goca de estoe darachos por patle del ek humano.

Sopunda: Genaraclon o Detachoe Econgmicos, Soelalee y  Cultutales (DESC):
| ' garantizan ol blonoslak aconainico, ol aceaso al teahajo, 410 aiucacion y a/lo cultuta, d
| Ialforma que azegute al desattollo do los seres humanos y da [og pushlos.

| Tercara gonaracion o Datechos do los Puchloss también conocidos eomo "Dotechos
| da Solidaridad”. Contomplan cupstiones coma el detecho a la paz y & un medio
Ambianta eano,

Estaisalocelan da derechioe'ea fundamentalen ollPacto Infetnacional da Dorachos Civites
Paliticos (1966); el Pactol de Dergchos Ecandtnicas, Soclaleet y eultuaos (1966]; la
Convancion Eutopon para [n Protencitn dolog Deraehos 4 Libaradas Fuhdamontales (1950), y
{a Convenclan AmeHeana cobta Detachos Humanos (1968)

Aunque hay clasificac
Humanoe, todoe o
hinguno e¢ méc impot
ac dificil taner un
dicfrutamoe de todoe I
que 2o enfiende como
derachoe da o

1. Daclatanign U}
2. Paeto Intarnae
4. Ptotocalo/Adic

eatfa do'alpmar
dua'ta denomit

De todat
mée ¢o
Saber alg
como esps

En ol piz:
incirumi




Aunque hay clagificaciones de log Derechos
Humanog, fadog con fundamenialac y
ninguno e¢ mie impottante qua ofro, ya quae
ac dificil tener una vida digna si no
‘ dicfrutamoe da todoe log derechos. Ecto ae lo
que se entiende como la integralidad de loe
derechoe da una perzona.

. Daelatacion Univercal da los Derechos Humanoe: Atticulo 26.

. PactolIntatnacional de Derachos Econdmicos, Sovialoe y Culturalee —=PIDESC-. Articuloz 12 y 14

. Protoeolo Adicional en materiaide DESC o *Protacolo de San Salvador”. Convencioh Amaticana cobta
DarechosHumanoeen materiade Datachoe Ecandmicae, Socialesy Culturalee (19%%).

. Convancion sobre log Datachoe del Nifio. Atticulo 2.

. Convencian'eobtala eliminacion de fodace las formag de digeriminacion eontta la mujer. Atticulo Q.

» ConvencianInternacional cobire laeliminacion de todae las formae de diectiminacioniracial. Atticuloe'5
yi.

. El.Comita da lasNagiones Unidaciqua [a hace eaguimienta a la aplicacian teal dol Pidese, propugo una
satia de'elemantos queson indispeneables tanar on cuenta cuando ee habladel derachoaila aducacion'y
queca denominael Sistema dalas de 4A: Asequibilidad, Acceeibilidad, Adaptabilidad u Acaptabilidad.

I Ee g¢f muchachoe y muchachas. No
| fenemog una vida digna ¢i no fenemaos
i : derecho a Ia galud, a la educacidn, al
1 frabajo digno, entre oftos. Y de la miema
{ forma, cdlo lograremoc que la
integralidad de loe Derechoe Humanoe
cea una realidad a fravée de la educacidn,
cuando luchemoe y nog organicamos
para exigitle al Ectado Ia vigencia de
fodoe loe Derachos Humanaoe por igual,
para tadoe y todae.

—_—r

Da todae manerag, ec busno profundizar un poco
mée sobre el DERECHO A LA EDUCACION.
Qaber algo cobre lac caracterieticae de ecte derecho
como ecpacio cenfral en el qua ca mueve la aceuala.

En el pizartén del fondo pueden leer log principales
l insttumentog para la profeccién del Derecho g Ia
| educacidn.
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5 A el Deracho a la Educacién obedece a la naturaleza y al
aleance normativo de ecta derecho. iAtencion! Eeste [

Hablamog de Iae dimensiones del Derecho a la
Educacidn. No es complicado. A ver: en primer lugat,

derecho a cu vez hace referencia a doe componentas: Ia
dicponibilidad y el aceego, que ca ralacionan
concecutivamante con dog obligaciones del Ectado: la
asequibilidad y la acceeibilidad.

i o f
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Otra dimenzidn del Detecha a Ia Educacidh ectd talacionada eon loe darachos an la educacidn, o coa, la
promacidn y garantia del respeto do todoz los Datachos Humanas en el praceso educativo, o lo que sa

La Acaquibilidad ac la
dicponibilidad, ec decit, loc Ectadoe
0 gobiernoe deben garantizar la
exictencia de programas e
ingfifucionas de ensenanza
cuficienteg, incluidas las
institueiones de cardcter privado,
que permitan decarrollar el derecho
de loe padrec a eccoger el fipo de
n edueacion que quieren para eug hijog
= o e hijac. En tal centido, el cupo en la

w2 accuala ee un derecho.

Y la Accecibilidad ec la pocibilidad
que dehen fener fodos(ag) log(ac)
nifios(as) de accader a la educacién
piblica bacica obligatoria gratuita y
cin diseriminacidn.

conoca como Aceptabilidad. Ecto quiare decit que no ee suficienta con prastar ol sotvicio de Ia
educacidn cino que ademdg dcta debe ser de calidad; adecuada al contexto y eliminanda lac
docigualdadec on 1a calidad da la micma.

Y de aqui sigue ota dimencidn del Deracho a Ia Edueacidn fiene qua ver con log darechos pot la
adueacidn, refetida a [a educacidn como multiplicadora da loe otroe derechos y libertadee. Ecta co
telaciona con la obligacién del Estado denominada la Adabtibilidad, puceto qua éete debe garantizar lac
condiciones para la permanencia do log nifioe y nifias en la ingtitucidn. Y tambign qua Ia eccuela ce
adapte a laz necosidades de loe ectudiantas y responda a lac caractarictieas del contexto donde ca
encuentta ubicada.
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Mecanismoe juridicoe, eocialas y politicog para la exigibilidad del
cumplimiento de ecfe derecho

La exigibilidad tiene que ver especialmenta con Ia recponeabilidad cocial y
politica del Ectado para la profeccion y garantia de loc derechos.
Generalmente, dicho deber ectd confenido en Ia Constituciéh Politica
Nacional, en leyae, en la jurieptudencia (pronunciamientog y eentenciag) da la
Corte Conefitucional y deméds normag nacionales. lgualmente, los
ecomptomicoe y tecponeabilidades da loe Ectados los podemos ver en las
convencionee, pactoe y acuerdoe infarnacionales que cuseribe el Ectado
colombiano coma paie miembto de loe arganiemos internacionales, como ee al
eaco de Ia Organizacién de lae Naciones Unidag —~ONU- y de la Organizacidn
de loe Estadoe Ameticanoe —QEA-. La exigibilidad puede ser juridica, cocial y
polifica.

* Juridica: cuando aprovechamog loz meeaniemog, procedimientoe y lag
inetaneiag del cictama nacional e internaeional de justieia, como ec el egzo
de log juzgadoe y lac corfec. En ecte caco hablamoe también da
jucticiabilidad, porque noe basamoge eh macanicmos juridicoe para exigit

la garantia y profeccion del derecho (como por ejemplo Ia Accidn de
Tufela).

Qocial: cuando utilizamoc diferentec acirategiae de eancibilizacidn,
movilizacién y pracién cocial para la promoceién de loe derechog y para la
exigencia de cu garantia y proteccién por patfe del Ectado. Algunac
ecfrategiae de exigibilidad social puadaen ser de investigacidn, saguimiento
y conttol ciudadano; estrategiac de educacidn y promocidn; ectrategiac de
comunicacidn y debate piblico; y ectrategiae de movilizacin y precion
cocial.

Politica: cuando proponemog, patticipamog en el debate o exigimos una

ley o politica nacional; euando realizamog cabildeo ante log coneejaleg, log

diputados, loc reprecenfantac a la edmara y loe cenadoree para que

axpidan acuerdos, ordenanzac o leyes favorablec g la garantia y proteceidn
del Derecho a 1a Educacidn, ah este caso.
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Actividades deede ¢l Modelo Problematizador”

Ecte modelo ubica Ia problematizacién como el centro de Ia educacidn. Es un modelo que no se conforma
con que en |3 eccuela se conozean y valoren log cuerpoe normativoe e institucionales que profegen log
Detechoe Humanoe, ni tampoco con que aprendan a vigjlar y denunciar informadamenta o prevenir la
violacidn a loe Darechoe Humanae. EI Modelo Problematizador afirma que log Derechos Humanog, si bien
ee un gicfema normativo, con a cu vez ung prietica cocial, hictdrica y confextualmente construida.

Ec importante entender que el DISENO BASADO EN LOS PROBLEMAS ec una actividad grupal, donde
en conjunfo, loe y lag ectudiantes y docentee, converean enite cf para definir el problema, eeleccionar la
ecirategia de tolucidn del problema e identifican los conocimienfoe y recurcos dieponibles.

Con finee diddcticoe co identifican tres momantoe cenfrales del Modelo Problematizador que se deben
fener ah cuenta:

1. Diagnactico: ea define Ia cifuacién problematica que cerd objeto de andlisie y da profundizacién.

2. Dazarrollo: se delimita el problema, ce procede a recopilar informacién pertinenta al problema de
fuentas divereag, se discute, analiza y organiza la informacidn obtenida y ce eacan coneluzionee.

3. Altetnativae de eolueidn: pueden elasifiearsa en fras cafegorias: soluciones en Ia aecién, soluciones en

lag actitudes y colucionas en el plano cognitivo. Veamoe cada una de ellae: :

» Laccolucionee en la accidn son aquellas que conducen a que los y las esfudiantes infervengan directa y
activamente cobre el problema econiribuyendo con colucionee conctatas. Por sjemplo, realizar
campanag para censibilizar a Ia poblacidn sobre el conflicto de derechos que estd involuerado en el
problema invectigado; elevar una polifica piblica y precentarla a lac autoridadec para que la den
colucidn al conflicto; hablar con actorae politicoe al racpacto; ecetibir eartae a Ia prenca cobra el
prablema analizado; hacer forog y debates y conferaneiae entra Ia comunidad en relacidn con al
problema, ete. ' !

o Lagsolucionec actitudinales propuestac en este modelo tienden a que loe y lag estudiantec decattollen
una dieposicion comprometida frenfe g la situacién problemé4tica, que fomen coneiencia de los
Derechoz Humanoe y eue problemag, un ectado de empatia frente al problema, un deceo de tomar
pattido y no cer indiferantes. Por ajemplo, el y la joven valoriza lac medidas que el Estado ectd
tomando frenta al conflicto politico armado o loe conflictoe ambientalag, enfte ofroc.

o Lac coluciones cognitivac del problema son las mg ufilizadas por los y lag docentes, son aquellas en
que, a fravée de un método de an4licie y discusidn, loe y las estudiantes oftecen soluciones diccursivae
e intelectualec a loc problemac. Se profundiza en lag significacionee que tienen lac confradiceiones y
en los caminos y alternativas que pueden emplearce para colucionar el problema. La soluci6n ec
enfaneee nefamente infelectual, peto no por ecto debe cor decestimada ya que bien podria ser una
condicidn para el desartollo de actitudec y Ia decieign da aetuar.

* El Modelo Problematizador es tomado de: MAGENDZO, Abraham, DONOSO, Palricio. Disefio curricular problematizador en la ensefianza
de los derechos humanos. Programa Interdisciplinario de Investigacidn en Educacién (PIIE); Chile: Institulo Interamericano de derechos
Humanos (IIDH) Costa Rica 1992,
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Teniendo en cuenta log tree momentoe centralee del Modelo Problematizador
realice lae siguiantac actividades:

ACTIVIDAD I:

Discusiones y asamblaas de aula a parfir de un fexto

Objetivo: Reconocer y analizar eituacionae donde ce vulneran log Darechoe
Humanos.

* Dacartollo:

1. Ecta actividad ecfd propuecta para que quien I ditija determine el darrotero a
caguir a partir de un texto que puede cer literario: un cuento, una fabula, una
noticia del patiddico o de una revicta, ete. Dicho fexto puede cer propuesto
por quien dirige la actividad (profecor{a), padre de familia, coordinador, ete. )
0 por uno da log paricipantas.

2. Ec importante que el foxto celeceionado cea cignificativo, actual y genare
confrovetsia enfre log patticipantec.

3. El fexto cerd laido y analizado individualmente a partit de unas praguntae
guiae.

4. Quien dirija la actividad propone que e organicen para eocializar y exponer
sug pogiciohes.

5. El racultado de g actividad fambién puede cometares a diceusion y puade dar
origen a un grafiti, un articulo para ol periddico escolar, un fexto para
publicar en |a cartelera dal colegio, recoger varioe documantos producio de
vatige diceucionee y proponetle a la diraecidn de a inetitucin o auforidades
del municipio para que ee publique una revieta, cemestral o anual, efe.

ACTIVIDAD 2:
Trabajo con biografiag, vidae célebtee y fachae de ofaméridec

* Objetivo: Reconocer personajec y fechac que han jugado un papel
importante en la defanca de log Darechos Humanoe.

e Daearrollo:

1. Se oftecen como pogiblee perconajec a trabajar loe ciguientec: Martin
Luther King, Mahatma Gandhi, Rigoberta Menchu, Adolfo ‘
Pérez Ecquival, Madra Tereea de Caleuta, Neleon Mandela,
enfra ofroe.




También ce puede coneiderar que los estudiantes ubiquen la biografia de
alguna persona qua haya sido significativa para la regidn o el municipio.

2. Con las fachae podemos hacer un calendatio de efemétides. Con loc
pereonajee ce puede hacer Ia “*Semana de ...” (por ejemplo de Gandhi, y se
ubicarian fotoe y recartac cobre dicho personaje en el ealdn de clage, ete.)

ACTIVIDAD 3:

La Semana da loe Derechoe Humanos
Objetivo: Vivir en la cotidianidad con loe Derechos Humanoe.

e Dazarollo:

A nivel inctitucional ce puede pencar en la realizacign de una ctetie de
actividades culturales centradas en loe Detechoe Humanoe. Por ejemplo:
presentacidn de un video, escuchar una eancidn, leer un faxto catto, efe., todoe
los dias de Ia semana antes de comenzar lac acfividadec de lac 4reac
togpactivag. Tambidn se puede programar una farde da cine con una palicula
cignificativa a parfit de la cual ce puede ectablecer una diccucidn y ofrac
actividades afines.

ACTIVIDAD 4.
Loe Derechoe Humanoe en nueetra cotidianidad

Obietivo: Adquitit coneiencia de sue debates y derechos como ectudiantes
en el colegio y como hijos(as) en cue hogares.

Decarrollo:

En pequefioe equipos redactar un eddigo con log deberes y derechos que
tienen como ectudiantes y como hijos. Deban ser normag parfectamante
detalladac y concretas.

. Sa leen y sa comentan todos log cdigos elaborados. Se elige de cada uno
una norma y un detecho y ee aeuerda aplicar lo celeccionado dentro del aula
de clgsa y en sus hogares.

. En la ciguienta sacidn ge coments como ce han sentido aplieando eca
narma y eca darecho.

Pueden paditle al profesot o tallericta que lee enfregue fotocopiac con ohrac cugerenciae de
actividades.
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Pacamoe ya a una faca importante de ectae chatlae.
Con agpectos que tienen que vet con el fratamiento y
Ia trancformaeién de los conflictos escolarae, para lo
cual debemoe apliear lo que ya hemoe diceutido eobre
al enforno y el canflicto, loe Detachoe Humanos, cu

coneepeidn relacional y el modelo problematizador.

&Recuerdan que cuando hablamos
por primera vez de conflictos nog
refetimog 2 log da tipo macto o
externos? Puec ahora hay que
raconocer loe tipog de conflictos que
pueden afectar la vida escolar pero de
tipo micro o infarnoe.

Leyando variog fextos da algunas
pereanag que eaben del tema, nos

| enconframog eon que ecoe conflictoe

ascolarae intarnoe ce puedan
entendet como “aquallac relaciones
de incompatibilidad de objetivoe,
intereges, valoree o hechoe en forno
al proceso da produceidn,
raproduceidn y organizaeidn del
eepacio eccolat y cu funcidn cocial”.

7

Leyendo también a Ia autora Luz Dary Ruiz Botero, ella dice que
e¢ posible establacar una fipologia dal conflicto en la eccuela de 1a
eiguiente manera: “conflictoe por aceeco y perinanencia en 1a
aceyela formal, conflictoe por la funcidn cocial de 13 eceuels,

conflictoe por 12 organizacion incfitucional y conflictoe por

identidad y reconocimiento”

Ectoe concaptog log puaden leer en ol mural del patio de la

accyela:

17



Tipog de conflicto en el inferior de Ia eccuela e
g

1. Conflictoe por acceco y permanencia en Ia ascuala: ea telacionan con lac posibilidadec o no de
fener aceeso a la educacidn. La efectividad del Derecho a Ia Educacidn cupone la realizacin actif
simulfdnea de cuatro derechoe y el eumplimiento de cuafro conjunfos de obligaciones por ! eafz
parte del Estado: el derecho a la disponibilidad de ensefianza y 13 obligacién de acequibilidad; de

el deracho de acceso a la ensefianza y la obligacién de aceecibilidad; el derecho de

permanencia en el sistema educativo y la obligacidn de adaptabilidad; y el derecho a una
educacién aceptabla y la obligacidn de aceptabilidad.

2. Conflictos por Ia funcidn cocial de la eccuela: con lac diferentee percepeiones que tienen loe
actoree o estamenfoe de I3 comunidad educativa, vicionee que ectéin fragpacadas por un
proceco de mareantilizacién de la educacidn y por la idea del disciplinamiento social y
homogenizacién del individuo. Ecto ce avidencia en log difarentes conflictoe pedagégicos que
fienen como bace lac corrientes da pencamiento y el lugar que ocupa el conocimiento
(acpecto cognitivo) en Ia educacidn, loe conflictos por la responeabilidad social de Ia
educacidn. Ello noe hace preguntar: &qué queremos formar y en qué contexto?, Sedmo
aporta la educacidn al decarrollo local o regional de lac diversas comunidades?

8. Conflictos por la otganizacidn inctitucional: hacen referencia a lae dificulfadee que ce
presentan an la insfifucién por Ia manera como e ejetca el podet deede 1a adminictracion, por
los problemag que se generan con la vineulacidn da la familia (padres y madree de familia) a
la eccuela. Ecta problamdtica ce incrementa por el hecho de que en log dltimos afioe ce ha
impuleado, desde el Gobierno nacional, el proceco de unificacidn de divereas cedes bajo una
migma diteceidn. En ecte punto ca entra en contradiceidn con la identidad de la institucién
por el cambio da nombre, el decconocimiento de eu historiay ol teconacimiento coeial, ate.

- 4. Conflictos por identidad y recanocimiento: con lag dieputac generadac por el reconocimiento
de lag particularidades de los jvenes quienee ce cienfen confrolados deede Ia norma en
relacién con el manajo de cu cuetpo; aci como el desprestigio de la labor del docente, de cu
lucha y eue reivindicaciones.
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Qiendo conetetos, podemog decit que log conflictos denfro de las
inctitucionee educativae tienen que ver, pot efemplo, con lac
aetitudee y comportamientos de loe alumnos con recpecfo 4 log fines
ectablecidoe por Ia inctifucidn eccolat, o cea, la indiscipling, la falta
de tespeto y decobediencia hacia log adulfog, el bajo rendimiento
académico o peleas con los compafieros.

Claro profe que fambién hay oftoe que ce
notan mucho. Por ejemplo, la¢ actitudes y
comporiamientoe de los direcfivoe y
profecores frenta al efercicio del poder, o
cea, cuando hay arbitrariedad en lag
deciciones, itrespeto, infrancigeneia, abuco
da autoridad, agresividad y diceriminacidn.
Ademie, ce dan sefifudes y
compottamienfoe de los profecorec frenfe a
cu Iabor docente que a vecee gon de
itracponeabilidad, ce lee nota deemotivados

y con recigtencia al carnhi‘o.,J

Yo digo lo eiguiente: aqui también juegan las aefitudes
y comportamientog de log padree y madres de familia.
Muchae vecae eo leg nofa el desinterée por el proceso
oducativo de eus hijog y no taconocen log esfuerzoe do
log docantee. Para ajuctar, hay qua fenet en cuenfa lag
actitudee y comportamientos de algunoe directivos da
lag institucionee educativag que dejan ver en a veces
poca planeacidn de actividades, pocos espacios
adecuados de comunicacidn entre ecfoe y loe docente,
log padrec de familia y loe ecfudiantes. Ademée también '
ca tacictan al eambio.

En el eiguienta mural eseribimog algo cobta como e ha
vigto el conflicto en la eccuela y qué hace éefa con lac
prublemancas que tienen.

|
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&Cdmo ha visto la escuela log conflictos?
La eccuela ha visto log conflictos mde desde lo juridico y decde el orden eccolar y el ecpacio
inctitucional; Ie ha preocupado que se rompa el orden. Peto Ia eccuela no ha mirado el conflicto en e
migmo, la ha costado aceptar la exictencia de los mismos, porque e mantiene Ia idea tradicional de
que al conflicto ae el tompimiento del orden y que ee un delito, y entoncee pueden apatacar loe
moratonae y [a sangre.

Cuando el conflicto ca ve decde Io logal hay un eddigo que dice: “ante tal falta hay un castigo, una
saneidn”, pato reculfa que el conflicta dechorda eco, la realidad escolar muectra que fas tenciones
gonetadorac de conflictos con permanentec y que ol manejo legalicta de la cancién cimplamenta
termina por ahondar log problemae. Ec muy importante acaptar que estemaoe en el lugar que noz
hallemos, hay, yhabtd conflictoe.

Log conflictas ascolares van mde alld da lo que los reglamentos cofialan como “falta”. La gran
mayoria de loe conflictos son “invisibles” para los manualec (o pactog) de convivencia.

ZQué hace la escuela con loe conflictoe que tiena?

En primet lugar, para podar hablar de mediacién accolar hay que frabajar la nocién del conflicto
eccolar. Lae inetituciones educativas puedan haear una de lac ciguienfaee froe cosae: una aetividad
muy eamin ee [a negacidh do loe conflictos an Ia eccuela; ofta compreneidn pogible e la que
reconoce qua exicte al conflicto, peto ce tiende a adminictratlo, quetidndoze evitar que exictan en Ig
ingtitucidn privatizdndolos, para lo cual ee erean fuerfes sictemac de adminictracion y gectién de los
conflictos; una tercera actitud o estrategia que adoptan lac eceualae ac reconocer qua exicten loe
conflictos, y cobre fodo, aceptar el valor pedagdgico de los mismos.

Victo do otra manera, puede haber instituciones educativas que entienden que log aprendizajae
significativoc con log qua surgen en el fratamienta de log conflictos y en el aprendizaje que ca hace al
racalvatios; ez 4 parfit del conflicto cuando ec posible Ia tealizacidn de aprandizajes significativoe,
qua con para foda la vida y no eimplemanta laceiones aprendidac.

Cuando una institucidn ce ubica en la perepectiva dal conflicto ello le puede cotvit para decartollat
actrategias pedagdgicac. Ee edlo decde aqui que podemos congttuit procesos de mediacidn eccolar,
ua que con [ag dos primerag opeiones es inconcebible la madiacidn porque pata quienec lo niegan no
hay canflictog, y quienee la administran la idea ez no aptender dal canflicta, sina bisicamante
dechacatee de allos. Por o tanfo, ce ectaria dnicamente en Ia postura qua coneibe qua a pattit dl
conflicto ppdemos generar aprendizajes.
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de acuerdo al entotno. Son bases, pero no
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Acerea de 1a Mediacién

La eccuela debe tener méatodos alfernativos, demactticoc, no violentos, eteativos -u
oftoe adjetivos que lo diferencien de Ia violencia-. Ectos métodog tienen un gran valor
en la sociedad en genetal, aci como en la escuela en parficular. &Qué métodos
alfetnativoe de cardeter democrético, no violento y creativo impulea la escuels para
resolver eue conflictoe? En general, Ia eccuela, todo lo que se vuslve conflicto lo
infroduca en algo que los pactoe llaman Conducto Regular. La propuesta que ce hace
con la mediacidn accolar ee que antae de it al conducto regular, como atapa previa da

- eea fage, ac imporfante datle 1a opottunidad a métedoe alternativoe de recolucién de

conflictoe (ademéc exicten ofroe métodoe como Ia nogoeiaeion, amigable
compogicidn, entte ottos). La idea es recolver loe conflictos y no nececariamente por
12 sancidn disciplinatia.

La propuecta de la madiacién escolar astd diciendo que fodo conflicto arranque
bdcicamente por la consfruccidn de un acuerdo entra lac partes que astdn
involuctadoge en él. No ce ectatia hablando entoncee de la recolucidn, cino de
aprendizaje. La propuecta es: ante todo deben buccarea métodoe alternativoe y
cuando ectoe no funcionen ce acoge el proceco dizeiplinatio.

Por eco diccute con tue compaieros I3 siguienta pragunta: &Qué ventajae fendia la
recolucidn alternativa de conflictoe frenfe al condueto ragular?
1
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ACTIVIDADES

ACTIVIDAD 1:

SCon qué identificamog a log conflictoe?

Inefruceionee: Cada quien eceribe en una hoja de papel lo qua quiere, luego de Ia ciguiente
frace: “El conflicto es para mi como:...”

Qe aspera alrededor de cinco minufoe y luego se haca Ia plenaria para qua eada uno cuente,
oi acf o decea, lo que escribid. Se eceribe en un papelgrafo log comentarios de todoe loe que
hablen.

Algunos elementoc para la diccueidn gitan en torno a:

5.

Perspectiva positiva del conflicto: culturalmente ce le da a log conflictoe una

connofacidn negativa que ce baca, cobre tado, en acpectoe como Ia forma en que
habitual e hictdrieamente ce ha recuelto |a violencia, bacada en Ia competicidn de una o
de ambas parfes involucradas en el conflicto; laz emocionee infencac y Ia
intranquilidad vivida durante un conflicto interpersonal. No ce educa para aftontar y
recolvat conflictoe poeitivamante; loe eetee humanae fienen una gran resictencia al
cambio, no geeptan que las cosac eambian y que las personace puedan cambiar.

La perspectiva de una educacidn para la paz, la francformacidn creativa da log
conflictos, 1a demoeracia y Ia defenca de log Derechoe Humanaos en la eccuela patfe de
Iag siguientec concideracionas:
El conflicto ec coneuctancial al cer humano como ser coeial que inferacciona con
ofrac pergonae.
Alinteraccionar con ofrag perconac ca dan dicerapancias y ca contraponen intareses y
nececidadec.
El conflicto ce actructura an fagee, ae eiclico y s mueve an cecuenciag pateialmente
predeciblec u, por ello, 2on cucceptiblae de regulacidn constructiva.
Loe conflictoe con pocitivoe para la concttuceion de Ia vida democritica por dos
mofivoe cenfralec: ce cree an al valor de Ia diversidad, de Ia diferencia; y ce cree an loe
conflictos como palancace de francformacidn cocial.
Los conflictoe puaden ceruna hetramienta pedagdgica.

Sélo al entrar en conflicto con lae estrucfuras injustae o con aquellas personas que las
mantienen, la sociedad puede avanzar hacia modelog mejores.

1

]

Si ca educa para el conflicto, el conflicto cerd una oportunidad para aptender. Eco
eignificard recuperat ol papel de loz docenfec como facilitadores que procuran un aspacio
para tratar el conflicto entre lag pattec implicadas a travée de la mediacion. En ese proceco,

loc y lac ectudiantes, ademdc de ejercitar la tecolucidn de conflictos,

loe futuroe conflictoe. Podrdn argumentar, eccuchar otrag pocturag,
analizar antec de reaccionar, ptoponet coluciones y llegar a
acuetdos.

ampezardn a dotaree de herramientae para afrontar, eada vez major e
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& ACTIVIDAD 2:
! Hagamos nuaestra definicién de conflicto
Insiruceiones: teniendo en cuenta lac ideae anferiormenta planfeadas, el grupo
tealiza una lluvia de ideas; ce pueden recoger fodas las palabrac y frasee que log
patticipantes quieran decit para definir el conflicto y anotatlac en el papelagrafo.

ACTIVIDAD 8:

&(émo noe eentimoe cuando actamos en conflicto con alguien®
[nctruceionac: teniendo en cuenta lac ideas antes planteadas, el grupo realiza una lluvia de
ideae, ce pide 2 los participantac que expresen fodoe loe gentimientoe que fienen cuando
viven un eonflicto cotidiana.

ACTIVIDAD 4
&Qué elementoe fienen loe conflictoe?
A continuaci6n el grupo hace una lectura sobre I3 ecfructura del conflicto:

Ecttuctura del conflicto
Para infervenit en I3 mediacion ciempre fenemoe que comanzar por enfendetlo,
comptendetlo, analizatlo. Con la ayuda de doe ectudiozos de los conflictos, Juan Pablo
Ledarach y Johan Galtung, hemos ideado una rufa para ayudar a entendar log concepfos
qua deben fenerse en cuenta cuando vamos a analizar un conflicto: lag parfes, ol problema
y el procaco:

* Lac partes: cuando analizamog lac partee debemos praguntarnoe por agunfoe como:
Zquidnes estdn involuerados?, Squé papel tienen?, <£qué podet e influencia
tienen? Lo quae debemog analizar en lag parfec (Ledergeh) ec principalmente cudlas
eon Iac aetitudee (Galtun), pues sstae resultan fundamantalae en ol decattollo del
conflicto.

* EI problema: Lederach llama problema a lo qua Galtung denomina ectructura del
conflicto. En este punto tenemoe que analizar agunfoe como: Seudl ec la causa del
conflicto’?, Seudlee con loe intaracoe, l3e hacesidados, loe deceoc de cada uno?,
Seudlae con lae motivaciones que tienen”, Seudles con lag diferenciae acanciales,
vigionee da fututo?, Seudles con lac diferenciae de valoree de las petconag
involuctadac?

 Elproceco: Lederach se refiete a la manera en que al conflicto ce desarrolla y Ia forma
en que lae pereonag fratan, acertada o desacerfadaments, de datle una .
2 : | '
calida. Ecte proceco ca tefleja, cegiin Galtung, en al conjunto | =g /
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w?‘ actitudes que lac partec decarrollan para hacer valer o imponar sug infereces’?,
Sreudles eon lag reaceionee que han adoptado frente al comportamiento de eus
contrapartes’?

La dindmica del conflicto

Segiin lac actitudec y conductae de lac pattes en un conflicto y dependiendo de lac
diferenciae de loe puntos en disputa, los conflictos pueden adquirir diverza dindmicag. Juan
Pablo Lederach ha planteado que lac dictintac actitudec y comportamientoc da lac perconas
en un conflicto detetminan diferentes “ectiloe de contendat”.

Dependiendo de Ia ralaci6n entta Ia preocupacién por uno migmo, por lo que uno desea y la
praocupacidn por el ofto, y por lo que @l desea, podemos distinguit einco formas de
compottamientoe en el conflicto:

»  Compoatir: cuando zolo impotfan loe dezeos de uno miemo. No exicte preocupacidn por
el otto. Lo dnico vélido ec conseguir como gea lo que uno quiete.

= Acomodar: lo contrario del antetior. Uno no ce preocupa por lo cuyo. No confronta,
ciempre cede y acapta foda lo qua log demée quieran.

»  Evifar: cuando uno “le caca el cuetpo al conflicto”, y no confronta ditectamente log
problemnac. No impotta lo que yo deceo ni lo que el otro quiere.

» Negociar: uno no deja de preocupatse pot o de uno peto cede algo también para fener en
cuenta lo que el ofto quiere. Log dog bugean llegar a un punfo que loe eatiefaga a ambos
(como cuando ca ragatea an el mateado).

»  Colaborar: ambog se preocupan por obfenet juntoe loc desenc propioe y del ofto. Acf, con
el ecfuarzo conjunto, ambog logran lo que quieren. Si negociar ec repattirse el pastel,
colaborat es juntat loe ingredientec para hacer juntoe doe pactelae, uno para eada uno.

Qe tecogen en al papeldgrafo loe comentatioe de log pareonas.

ACTIVIDAD E:
El Gato y ol Ratén

°  Objefivo: Reflexionar cobra lag relacionee da supetioridad-sumigidn. Definir log
alementog que ha de fener una relacidn para que cea equilibrada.
Decartollo:
1. Deacir a log participantec que deben intatiotizar Ia narracin e ir viviéndola en la medida
en que ge vaya leyendo.
2. Leer lentamente peto con expresividad, manfener largas pausag entte una seceién y
ofta, con la infencién de dejar tiempo para cenfir Ia —

cituacion. =g

e}

= Y=
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\‘\ Nattacién del fexto:
g

“Cierra loc ojos e imagina que calec del ealén de clagee y que caminag por una

acera muy larga. Llegae hacta una vieja casa ahandonada. Ya ectée en el camino
que conduce 4 ella. Subee Ias escaleras que hay en la puetia de enfrada. Empujac Ia
puera que ce abra etujiendo y recorrec con [a mitada el interior de [3 habifacidn oscura y
vacfa.

1. De repente te invade una extrafig censacion. Tu cuetpo empieza a femblar y tiritar, y
gientee que te vae haciendo cada vez mige pequefio. En ecte momento no llegae mae
que 2 I alfura del marco da la ventana. Confindag digminuyando de tamafio hacta al
punto que el fecho fe paraca ahora que estd muy lejog, muy alfo. Ahora eree del
tamafio de un libto y ciguee volviéndate mie paquafio.

2. Notag ahora que cambiae de forma. Tu hariz ce alarga cada vez mée y fu cuarpo se
llena de pelo. En este momento estds en “euatro patac” y comprendee qua fe haz
convettido en un ratén.

3. Mita a tu alrededor. Deede fu pogicion de ratdn ectde centado en una eequina de la
habitacidn. Despuds observae que Ia puerta ee mueve ligeramenta.

4. En eea momento entta un gato. Se cienta y mira a su alredador muy lenfamante, con
aita indifetente. Se levanta y avanza con franquilidad por la habifacidn. Te quedac
inmévil, pettificado. Oyec latir fu corazdn, fu recpitacién e vuelve entracortada.
Mirac al gato.

E. El gato acaba de verte y viene hacia fi. Se aproxima lentamente, muy lenfamente.
Despude ce para delante de ti, ce agacha. SQué sientes?, Squé puede hacer?,
en ecfa inetanta que alternativae tienae?, Zqué decidec hacar?

Un largo silencio. ..

6. Jucto en el momento en que el gato ce dicpona a lanzaree cobte 1, su custpo y el tuyo
empiazan a femblar. Sientec que fe actds frasformando de nuevo. Ecta vez ectde
eteciendo. EI gato patece hacatee mée pequefio y cambia de forma. Ahora tiene tu
micma estatura, ahora ee méde paquefio.

Un largo eilancio. ..
7. El gato ca francforma en ratdn y fu te convierfes en gato. &Cémo te cientas ahora
qua eres mie grande?, y ahora que no ectde acorralado, Sque te parece ol ratén?,

Zeabes lo que giente el tatdn?, y fu, Squé eientee ahora? Decide lo que vag a hacer
y aplicalo... Sedmo e eientec?”

@

V.
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g EQPACIO DE REFLEXIGN

Se cugiere Ia diceusidn en forno a lo que cucede cuando una persona ce encuentra en

eituacidn de cupetioridad. Se analiza la relacidn que hay entre la fuerza y el derecho.

A parfir de aqui se pueden ectudiar lag relaciones de cupetiotidad e infetioridad:
profecores/ectudiantes, paices ticoe y pobree, efc.

ACTIVIDAD é&:
Intercambio de imdgenee
Obietivo: Raconocar Ias difarentes percepeionas que podemos tener de nosottos mismos y
de los demds.

Dacattollo:

1. Secelaceionan doe grupoe dictintoe en el aula: mujeres/hombres

2. Saacuerda entre log diferentes grupos trabajar en la mejora de lac telacionas mutuas.

8. A continuacidn, cada grupo realiza un anlicie y recopilacidn de lac caractericticac de
lag imégenee que tienen de &f mismog, y lac del ofro grupo tal como zon victoe. Se
anota lo que sianfan y pienzan cobre loe madoe de pensar, centir y actuar dal propio
grupo y dal ofro. Lagc imdgenee pueden car deccritas medianfe oraciones o bien con
adjetivos.

4. Se elige un represantanta por grupo, cuya farea es Ia da presentar al otro la imagen
que ca tiene de elloc. Ectfa intercambio proporeiona datoe cobre cdmo el ofto grupo ae
victo por ellos. EI efecto que se quiere conseguir eon el hecho de que élo hable el
representante del grupo ec el de acegurar que las petcepeiones y acfitudec ce
precentan lo m4g exactamente poible y evitar Ia actitud defenciva y Ia hoctilidad qua
pueda surgir ¢i loe grupos hablan diractamanta al uno con el ofto.

E. Saorganizan cuairo juegos de documentoe: dos qua representan lag petcepeiones que
el grupo tienen de =i miemo y del ofto; y los testanfes que reprasentan las
percepeiones que fiena el cegundo grupo da ci mismo y del ofro. E en este momento
an al que aparecen lae dicerepanciag y malentendidos y lag percapeiones erroneas
entre ambos grupos.

6. El grupo fiene como micién fundamental, a continuacién, analizar y examinar lag
razonee de lae citadac dicerepanciae. Normalmente, a travée de la figura de un
obsetvador, el grupo debe esforzatea en la comprensidn del mofivo por el que el ofto
grupo ha podido llegar a Ia petcapeidn que fiene del primero, aci como lac geeiones que

han confribuido a ece conjunto de peteepeiones. En ecte

punfo ee de vital importancia ingictit en la recolucidn dal @

e B va. :
onflicfo y no en asumit una acfitud defenciva
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7. Una vez realizado este andlicis, ca procede a teunit 3 ambog grupos con el fin de
compartir lae discrepancias que sa han puecto de manifiecto y los anlicic de las
razonee de las mismag. Aqui ce prefende hacet énfagic en el comportamiento que
fundamenta lac pareepeionae. Vualve a aparecet [ figura del reprecentante, aunque
también es posible que loe grupoe hablen ditectamente entre cf.

La ditima efapa, y cobra todo an el caco de que sdlo hablan los reprecentantec an la
aeeidn anterior, es la de favorecar un debate mée abietto enfte loc grupog, para reducit la
percepeionee errGneae y aumenfar la armonia enfta amboe. Para ello ce frafa de
decatrollat planes espacificoe de accidén que reduzean la discrapancia enfre la imagen
que cada grupo tiane de sf y dal ofro, favaraciendo el deeartollo de matodos de relacion
enfte grupos y reducir el conflicto e incrementar 1a cooperacidn.
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fuera un paisg, y el mi
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Pero también me hago Ia siguiente pregunta: &Cémo adminictra I3 eccuala Ia

& grupoe con el fin de justicia?, y encuentto que buseando algo parecido, Ia escuela puade concebirse como i
0 y log andligie da lac fuara un pafs, y el manual de convivencia (o Pacto de Convivencia) podria ser la

I compaortamiento que Constitucidn de ece paic -que ce llama eccuela-, y el pacto de convivencia fiene log
tepresentante, aunque detechog, los deberes, fiene el sisfema que adminictra justicia, porque dice quién y cémo

puede cer culpable o no en ciertoe cacog; tiena el gobierno ezcolar, dice quién gobiarna y
cdmo ce elige para que gobietnen y que facultades posea para gobernar. Se podtia decir
* repracentantfes en [a que el Proyecto Educativo Institucional -PEI- ec el Plan de Desarrollo de ese pais-
tupos, para reducir lag eccuela.

Para ello ce frafa de e
inciq enfte 13 imagen ﬁ”
e métodoe de ralacidn

Puee claro, porque también hay que hacar
cambiog ectrueturalae para it ganando
impareialidad y neutralidad, indepandencia
y el debido proceco en la resolucidn de loc
conflicfoe.

Y ee importante qua la escuela haga esto
porqua ge cupone que la escuels forma
ciudadanoe.

Par eco, el aprendizaje de la justicia que
haean los nifioe y nifiag, loe y lac jovenec
en la eseuela no ec fanto lo que le digan en
la C4tedra de Demacracia, sino en la o8k
viveneia que ce fenga del conflicto, que log - ; o
conflictoe cean recualfos de una manera -
jucta.

7
A a
Complementando lo anterior, para trancformar un canflicfo ce requiera que podamos hablar con
tranquilidad, gin negatlo ni eccondetlo, ge trata de acumitlo como una posibilidad de lograr
aptendizajec cignificativoe en la eceuala. Recordemos que una “buena” institucién edueativa no e
-aquella que no tiene conflictoe cino la que genery lae condicionee adecuadas para abordatlos y
que sabe dar racpuactac a loe migmos, o cea, que favorecen el proceco de aptendizaje de sue
- ectudiantes.
Por eso, decde ecta cartilla, proponemog reformag al manual de convivencia, en el centido de que
gea consfruido colectivamente como un pacto de convivencia escolar que frabaje componentae
como el del hotizonte inetitucional, detechoe y debates, participacidn democtdtica y sistema da
justicia.
En el mural enconfrardn unas guiac para ecte frabajo.

e
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Caracterfeticace del cictema de jucticia

Paor lo general log pactoe de convivencia tienen un sistema de jucticia no muy acorde con
lac ideas confempordness de la miema. Todo cictema de justicia tiene free
caracterictieas o ideac clavee:

*  Daben cer auténomoe, en el centido que garantice neutralidad, es decir, que quien
foma decisiones no gea parte activa del conflicto. Ec la primera garantia que fiene
foda pereona cuando va a Ia justicia. En la eceuela, por lo genetal los conflictos zon
definidos porque quishee hacen patte de él. Por ejemplo, un conflicio entre un
profesor y un ectudiante, Squién lo recuelve?” Por lo general, el profecor. Ahf no
hay una idea de jucticia, de autonomia, de neufralidad, por lo genaral hay
parcialidad.

¢ Deben cer independientes, ec decit, que no fenga que vet con oftoe drganos. En un
baie log que producen lac leyac con difetentec a quienee lac aplican; en I3 escuela log
que lae producen también lac aplican; entonces, el congejo directivo ademée de
expedit el Pacto de Convivencia también lo aplica, por lo cual no hay independencia
porque no estdn separados los poderes.

“» Dabhe garantizar el debido proceso: en algunoe cacoe, loe gictemac de jucticia en Ia
eccuela no ciguen el debido proceco en procura de generar aprendizajes. Las
instituciones educafivac para garantizar el debido proceso en la imposicidn de
sanciones deberfan fipificar lae conducfac cancionablec en el intetior de Ia
inctitucidn educativa en el Pacto de Convivencia; garantizar la proporcionalidad
enfre I3 falfa cometida y la eancidn a imponer; garantizar la tazonabilidad de la
eancidn, es decit, peteeguir un fin constitucionalmente logitimo; garantizar Ia
necacidad de Ia eancidn ante la falta comefida, o cea, que Ia conducta del estudiante

-+ cea tal que impida la convivencia, da modo que no admita ofra recpuecta que cea Ia
cancidn impuecta; y finalmente, sefialar con claridad un procedimiento a saguir, da
manerq que 13 persona implicada pueda ejercer razonablemanta su derecho de
coniradiceidn o defensa, ciempte bajo el eupuecto da 1a prasuncidn de inocencia
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&Qué eg al Pacio de Convivencia Eecolar?

Ei Pacto de Convivencia Eccolar ac un proceso de construceidn de acuerdoe-dialégico,
patticipativo y democtético- entre adulfos/docentes y jévenac/ectudiantes que tiena
como premisa de parfida llevar a cabo una negociacidn cultural e infergenaracional que
confribuya a mejorar la convivencia eccolar en 4mbitos como la dignidad humana, la
calidad de vida de 1a comunidad educativa y lac formage da relacionamiento con el otto.
Loe pactog de convivencia repracentan en Gifima ingtancia una constifucidn a pequefia
egcala -ung consfituei6n eccolar- para avanzar y ganar niveles eracientee do
emancipacién, enfendida écta como aufonomia, libertad, democtacia, liderazgo, ee
dacit, j6venee y adulfoe criticos-proactivos. Ee lograr matetializar en lae comunidades
educativas el Ectado Social de Deracho que define nuecira sociedad para ampliar y
profundizat la democracia en el ferreno edueafivo.

Momentog para Ia conetruccién del Pacto de Convivencia

1. La configuracién de la estructura organizativa de cada inctitucign implica la

" definicién de grupoe dinamizadoree (e propone que cu compoeicidn cea de
directivog, docentes, padrec y madres y jdvenes estudiantec) y el diagndetico
inctitucional decde el andlicic del confexto eccolar y bartial, Ia patticipacidn juvenil
y los conflictos.

2. Diccutir el pacto en mesas de frabajo deede loe componentee de este: filocoffa,
gobierno eccolar, meeanizmog de defenca de dataches, sistema de justicia,
mecaniemoe de actualizacidn del pacto. En eada meea ce intenciona Ia
representacion da todos loc ectamentaoe: ditectivac docentes, jvenee y familia. Los
grupos dinamizadores tienen I responsabilidad de documentar ectos componentes
con el manual que tiena vigeneia para el momenfo y lo divulgan en los salones con
lag nuevac propuestac conctruidac enfre elloe. Este momenfo pueda cer
aeompariado por una entidad con pereonal dinamizador zobre el tema, que hagan
talleree formativos. Sa realiza Ia asamblea eccolar donde ¢e ectablecen loe acuerdoe
frente al pacio; en ésta parficipan fodos los ectamentos con igualdad de voto para la




toma de deciciones. Como al lugar de la toma de decicionee ec I3 acamblea accolar,

. méxima instancia de delibaracidn y acuardog, una cemana antes de llevarla a cabo
sa rafuerza el frabajo de cocializacidn y motivacidn recpeeto 3 la impottancia de Ia
participacidn juvenil y el pacta en la vida accolar.

2. Hay que hacer una radaccidn final del pacto eegin loc acuardos de la acamblea
escolat y la aprobacién del concejo directivo, ademde de cu publicacin y
divulgacién. En ecte momento tiene menoe juego el grupo dinamizador y en
algunag institucionee ee acumido por Iae directivae.

Ecfructura organizativa
para la conefruccion colectiva del pacto

La ectructura organizativa que ce crea o ce fortalece para Ia construccion democrdtica
del pacto, en el primer momento, tiene ceic inctanciac eon funcioneg diferenciadac en
el proceso: el comitd de convivencia, el congejo ectudiantil y I3 parsonetia eccolat, el
grupo pedagégico, el grupo de directivac y doeentes, el grupo de facilitadorec y Ia
méxima inctancia, la asamblea eceolar

Que bueno fodo e
hablado hasta shor
fal oi eo pisnea en
mediacioh e
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ana anfec de [lovarlia a eabo
1ecto a la importancia de Ia

¢ acuerdos de Ia asamblea
nds de eu publicacidn y
| grupo dinamizador y en

ol pacto

| consftueeion democtitica
funciones diferenciadae en
y la pargoneria eccolat, ol
Itupo de facilitadores y la

Que bueno todo esta que hemos
hablado hagta ahora, pero y Squé
tal si e pianga en un eenfro de
mediacién eccolar?

A mi me parece una buena
idea, les propongo que
tengamos en cuents log

siguientac pacoe:
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| EL Centto de Mediacidn Eccolar ee un nuevo ecpacio en donde la comunidad escolar
| debe tacolver y francformar en forma oportuna y justa loe conflictoe individualec y
colectivoe. Ee un recurso diddctico y formativo para que los miembtoe da Ia comunidad
| casjerciten en loc valoree que permitan ung eana convivencia eccolar y social.

Pacog para Ia creacién del centro de mediacidn eccolar
1. Ee nececatio que la infitucidn educativa aeuma con flexibilidad el uso del tiempo de
loe mediadorec eccolares y de ecta maneta organica unos horarioe que permitan la
ejecucién de I3 miema en forma permanenfe y cegura para log miembros de Ia
comunidad eccolat, log cuales pueden ectar en uno o varios de log espacioe de Ia
escuela.

2. En cuanto al ambiente fisico ez nececario comprandar quae en algunac ocasiones un
caldn, el patio de recreo, Ia cancha de fidthol, un corredor, ete., puede convertitse en
el lugar de la mediacidn, pero, igualmente, puede precentarce la necacidad de poder
realizar un dilogo o una mediacidn en un ambiente mée recervado e intimo para lo
cual se racomienda dicponer de un espacio que permita cer referenciado claramente
por log y lae eetudiantee como el Caniro de Mediacidn Eccolar al eual puaden acudit
con confianza.

3. Serecomienda llevar un regictto de Ia labor de mediacidn, a travéc del cual no s6lo ce
pueda organizar un archivo 0 memaoria del centro de mediacidn, cino qua permita un
verdadeto ceguimiento de log acuerdog ectablacidoe y de eu cumplimiento, como
fambién una evaluacién y reflexién que permita en el intetior de Ia inctitucidn
educativa, adaptar o modificar log lineamientos de aquallas eituaciones que ce
prasentan como congtantae en Iae colicitudes de mediacidn, haciendo con ecfo un
ambiente eccolar dindmico y construetivo y menoe obetaculizador de la
‘eonviveneia.
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4. Ee importante destacar la labor que log diferentec ectamentoc fienen en la

implementaeidn de ecta nueva pocibilidad de recolucidn de conflictos dentro del
4mbito eccolar, loz cuales deben cerir de conctante refuetzo y generar un
reconocimiento frente 3 log lineamienfos pedagdgicoe que cada inctitucién decida
privilegiar.

Loz eacoe que puedan ser de mediacién o no, ec importante que gean seleccionados
con anterioridad con el Comité da Mediacin Eccolar, de fal manera que ce
ectablezea con claridad aquallos que denfro de la esiructura de Ia intitucién
educativa ectén confemplados an el Pacto de Convivencia como necacatioe para el
funcionamiento de la inetitucidn. Por ofta parte, es aconsejable qua sa determine un
meeanismo real que le permita a la mediacidn eccolar canalizar aquelloc eacos que
reciban como colicitud y que por alguna razdn no sea para la mediacin, pata que lo
remita a lg instancia correspondiente que la pueda dar una via de colucidn adecuada
como puede sar el 4tea de orientacién, gobierno accolar, el personaro, efe.

5. Ei Centro de Mediacign Eccolar debe mantener Ia premiea fundamental que permita

cer adminicttado por log(as) madiadores(as) eccolarae, con la aufonomfa necesaria
para que gean ellos(ac) quience gectionen la mediacidn en la inctitucidn educativ,
no quetiendo decir con ecto que no cea impartante la oHentacidn y dicposicion de
ayuda que el adulto puede oftacer en cu adminiciracidn como ec ol cgco de loe
docentag, loe cualee deberdn acompariar pero no infetferir en cu adminictracidn,

I[gualmente, loe acuerdos ectablecidoe dutante la mediacion deben ectar
congignados en forma ecerifa para evitar confucionec y la falta de compromico en el
cumplimiento de ésfoe por algdn olvido de log involueradog, medianfe un formato
gencillo qua contenga la infotmacidn bésica.

Pidale a tu profozor y fallatista que faciliten elemantor para hacer una préctica da mediacién, teniando coma
referenta log [uegos de tolos.

noc obetaculizador de Ia




ACTIVIDADES RELACIONADAS

ACTIVIDAD 1:
La Jueticia como derecho y algo mie

EI problema de la jucticia ce reconoce en lae incfitucionee eccolares relacionado
| directamente con el debido proceco, ecpacio donde ce puede hacer tangibla 1a vivencia
de Ia jucticia o la injusticia. La invitacién ec entoncee a reconocet I3 necacidad de
conetruit hetramientae dentto del Pacto de Convivencia, que den otigen a relaciones
| de podar harizontaleg, en lag que log estudiantes no se eientan cohibidoe por el poder
repragentado o en loe profecorec o en lag directivae de la institucian.

| * Objetivo: Fomentar el sentido de justiciay equidad.
| = Decarrollo:

| 1. Quien ditiga Ia actividad pide a loe participantec que piengen o eceriban eada uno
un aefo de injucticia cometido recianfemente y dutante unog minufoe loe anofan
en ey cuaderno.

2. Reunidoe por equipos, cada uno relata o lee Ia situacion eccogida y ce elige [a que
parezea mie inferecanta a 1a mayoria del grupo.

8. Se lean en voz alia log relafoe elegidos por cada grupo, mientrae tanto ectoe van
ciendo copiadoe por quien ditige la actividad en el tablero. Si alguna percona quiete
conocer algin detalls o dato eignificativo, lo dice y el equipo que lo presentd amplia
la informacidn.

4. Se comete 4 votacidn el hecho de mayor inferés genaral para cer debatido despude
en un juicio.

5. Se anuncia que dentro de unog dias e celebrard el juicio, y para ello, dutante log
das previoe debe prapararce muy bien ecta actividad.

-Senombra un ficeal que redactard la acucacidn.
-Se nombra a un abogado que articulard la defenca, despuéds de que al fiseal la haya

bacado copi
-Se nombra

el ficeal y ol
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voluntarianw
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0. Si alguna peteona quiera
uipo que lo precentd amplia

I para cer debafido despude

tio, y para ello, durante log

suée de que el fizeal la haya

pacado copia de eu acusacidn. Ambae pueden bucear fastigos.
3 -Ce nombran tree jueces, uno de los cuales serd el presidanta dal fribunal a quien
i el fizeal y el abogado pacardn copiae de cug tecpectivae informes para su ectudio.
-8e nombra un jurado de ocho o diez estudiantec. El jurado set elagjdo por todos
log participantes. Loe jueces, el ficeal y el abogado pueden postularce
voluntatiamente o también pueden car elegidoe por fodo el grupo.
Liegado el dia pactado ce tealiza el juicio. Se prepara una meea y cilla para loe
juecec. A culado el ficeal y el abogado. Cerea, y 2 un lado, el jurado; al otto loe
factigoe. Alfondo el resto de acictentes..
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Fioeg 7. Decatrollo de I3 secidn:

L -El presidenta prasenta el hecho objeto de debate y concede Ia palabra al ficcal.

3 -El ficeal lee su acusacidn. Se escucha g loe tectigoe que previamente han jurado
decit Ia verdad.
-Loe tectigos contectan las preguniag de log juecas, del fiscal y del abogado.
-El abogado lee eu defenca. Se oye 4 loe tectigoe de la defenca.
-El jurado se ratira a deliberar.
-El pablico sa redne en paquefios grupoe y delibera.
-Vuelve ol jurado y un reprecentante pronuncia el veradicto.
- El precidente dicta la senfencia e impone una sancién al culpable, ¢i ec el caso.

€. Quien ha ectado dirigiendo la actividad propone un eepacio de asamblea donda ca

diceutan y eceuchen lae percepeionae de loe participantes, e6mo ce eintioron en
el papel que jugaron, qué aprendieron de la acfividad, efe.




Practicando la justicia

| ; | ACTIVIDAD 2:
|
|

*  Objetivo: Fomentar el ecpititu da justicia.

Dacarrollo: - Ly
ﬂi
1. Quien ditige Ia actividad presenta el objetivo, motiva a log participantes REVE T
orienfando Ia diceugidn en forno a este valor que ec un detecho que puede ger Objetivo: Dy
vulnerado fanto por el Ectado como por lae perconac que ectdn a nuaesfto B
alrededor. i Decarrollo:
2. Se pide que en unos minutog cada uno anote un caso recienta y cereano en il
que haya actuado con justicia o ca haya cometido una injusticia. 1. Se com
Prefetiblementa debe cer un hecho en el que hayan parficipado o aconfacil
prasenciado. : ' 2. Disttibui
8. Quien ditige a actividad va anotando en el tablero y ofro participante lleva un : bara que
regictto acerito, luego ce elige el hecho que mée haya inferecado 4 todos. ; perconag
4. Elcaco elegido ce anota en el tableto y se solicita Ia opinién de todos cobre * 3. Cadaequ
lac caueac que motivaron el hecho; quien dirige Ia actividad anota de forma ha escog

recumida loe comentatios de log acistentes. 4. Reflexidi

5. Sapide que indiquen lac consecuenciae de fodo fipo que puedan detivarea del
caco objeto de ectudio.

6. Se pregunia cobre cudl hubiera sido Ia eonducta mée justs, con el fin de
acercarhoc 4 la definieidn de justicia.

7. Se piden cugerenciac para corregit la injusticia o para fomentar Ia justicia.
Ectac también ce anotan en el tablero. '

€. Seeligen una o doe aceiones factiblee y fodo el grupo asuma el compromicn

da ponarlac en prictica.
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ACTIVIDAD 8:

Deccubriendo injusticiac
Objetivo: Detectar lac violacionee de loe Derechoe Humanos en 1a vida diaria.
Deczarrollo:

1. Se comienza motivando al alumnado para que cepan obeervar log
aconfecimientoe y captar lae injucficiae.

2. Digtribuidos en equipos pequefios, reciben pariddicos, revistas o fofografiae
para que deccubran sifuaciones en lag que ge violan loe detechos de lae
perconae.

3. Cada equipo comenta delante de cus compafieros loe easos de injusticia que
ha eccogido. -

4. Reflexidn final expuesta por quien ditige Ia actividad.




Ecpero muchachos y muchachas
que lo que nog ha proporcionado esfa
chatla y ecta cartilla noe cea de
mucha utilidad. Lo imporfante es
que quede en nogofroe Ia idea fija de
trabajar de manera colectiva a la
hora da abordar Ia formacidn en
conflicto, detachos humanoe y
mediaeidn. En términoe generales,
ua sabemoe que en la eccuela so
presentan ung cotis de
conflictividades y por ello as
neeecario bugear ecfrafegias para
que dichoe conflictoe ce canvierfan

[

an espacioe de aprandizaje.

Por ejemplo, no ec necesario que nos den una
cantidad de cursos sobre “fransformacidn de
conflictog” cino que, en primer lugar, debemos
fener una actitud abiatta, proposifiva y
comprometida eon nuestro quehacer como
jovenes ectudiantee, docentae, padrae y
madres de familia.

Lo impottante ee que todoe ectemos
compromefidos con la ereacidn y
fortalecimiento de un curriculum de educacidn
para la paz.

40

Lo que aqui se precentd ho lo ec todo. Son bacee para iniciar. Lo que ¢i debamos ec
invitar a foda la comunidad educativa pata que entre fodoe hagamos el ecfuerzo de
convartitnog eh ganeradores de nuesfras propiac ectrategiac da tratamiento del
conflicte de maneta no violenta.

Ahh... Ec muy importanta que uctedac cepan que ectoc coneeptoe tienen aufores,
por To cual log dinamizadares de loc talleres pueden oftecetles una lista al respecto.
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