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a accion colectiva constituye el sustrato mismo de lo social, en cuanto implica la

coordinacion de la interaccion de un individuo con otro para el logro de sus fines

vitales y més inmediatos. La idea de una formacion social de individuos aislados e
incomunicados entre si, es incompatible con la evolucion histérica del género humano, en
donde, por el contrario, se muestra el aumento de la complejidad y densidad de los flujos
comunicativos y de las redes de trabajo y cooperacién vinculados a los mismos.

Se debe resaltar, que la articulacién de individuos y diversos grupos sociales, obedece a un
doble proceso (econdmico - material; cultural - simbélico). En el primer par, se definen los
intereses concretos de la accion; en el segundo, los sentidos y valores de la misma. De
acuerdo con la situacion y el momento histérico determinado, uno de los dos pares, tiene
més peso en la definicion u orientacion de la accion. Con esto se quiere decir también, que
tanto la economia como la cultura, la realidad material (biofisica), como la realidad sim-
bélica, son constitutivas de la sociedad humana, y que en este ambito, son irreductibles el
uno frente al otro.

Buena parte de las formas de participacién social y politica de la ciudadania, tiene en los
Movimiento Sociales (MS), una de sus mas significativas manifestaciones. Estos, en tanto
accion colectiva, son parte fundamental de los procesos de transformacion social, politica
y cultural de una formacion social determinada. Ademas, los MS son un nicleo esencial, a
través de los cuales emergen y se posicionan nuevos temas, discursos y agendas publicas,
aparte de ser un gran campo de sociabilidad y recreacion de la sociedad misma, ya que
prefiguran, e incluso, cristalizan nuevas formas de comportamiento individual y de orga-
nizacién social. En este sentido, es necesario observar el rol de los MS, como colectivida-
des que las integran individuos y organizaciones; como actores colectivos que inciden en
la creacion y transformacion del espacio ptblico, comprendido este, en su triple dimen-
sion de lo que se conoce piiblicamente, que concierne a la colectividad politica y que
ocurre en espacios colectivos.
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Los Movimientos Sociales son las expresiones mas evidentes del devenir de una sociedad,
son inherentes a la dialéctica interna de la misma, pero la forma en que existen, varia, lo
mismo que su contenido, de acuerdo con las circunstancias histéricas de la época en la
cual se inscriben; no se limitan a ser un mero acto reflejo de las condiciones materiales de
existencia de los individuos que los integran, en quienes también influye el estado animi-
co y cultural de su tiempo.

Se precisa por lo tanto, para una lectura del horizonte y del sentido de la experiencia de
los MS, comprenderlos en la dindmica de una historia total, no limitandolos a las determi-
naciones politicas y econoémicas mas evidentes, ademas de ubicarlos dentro de un espacio
- tiempo mas amplio y complejo de historicidad de las mentalidades y las ideas, donde las
realidades materiales y espirituales, tecnoldgicas, productivas y culturales, se correlacionan
en profundidad.

8 ProGrama: DEMOCRACIA ¥ CIUDADANIA 9,.!?.39.



2.1. LQué es un Movimiento Social (MS)?

partir de una revision de las principales teorias y enfoques sobre Movimientos
Sociales, y en particular del enfoque de la identidad y del punto de vista del proceso
politico y la movilizacion de recursos, Riechmann & Fernandez' (1994) proponen

una definicion de MS, que es valida retomar:

Agente colectivo movilizador, que persigue el objetivo de provocar, impedir o anular un cam-
bio social fundamental, obrando para ello con cierta continuidad, un alto nivel de integra-
cién simbdélica y un nivel bajo de especificacién de roles, y valiéndose de formas de accién y
organizacién variables.

El Paradigma de la Identidad enfatiza en la lucha de los actores sociales, que constituyen
nuevas identidades como el medio para crear espacios colectivos destinados a una accion
mads auténoma, vision que ha sido mas tradicional en los analisis sobre los MS en América
Latina. Por su parte, el Paradigma del Proceso Politico y de Movilizacion de Recursos, de
origen anglosajon, y aun de poca operativizacion en nuestro medio, enfatiza sobre las
formas que los MS plantean sus estrategias de accion con relacion al contexto y estructura
politica, teniendo en cuenta para ello las formas de organizacion, la movilizacién de re-
cursos, los intereses, la cooperacion y los conflictos entre los diversos actores que integran
los MS.

1 “Enelestado actual de la investigacion, se dirfa que un marco tedrico adecuado para el estudio de los M.S., ha de combinar varios de los
enfoques discutidos. En mi opinién, se complementan mutuamente, el enfoque de movilizacidn de recursos (con su énfasis en el andlisis
de las organizaciones y los recursos de que éstas disponen, y las derivaciones de la escuela “particularista” y el enfoque de redes) y los
enfoques europeos de los N.M.S. (que acentiian los proyectos histdricos, las contradicciones estructurales, la formacion de identidades
colectivas). Ademads, ha de presentarse especial atencidn al contexto especificamente politico la “estructura de oportunidad politica”,
segiin el término consagrado) en que nacen y operan los M.S. Cada uno de estos enfoques queda cojo sin el otro, mientras que una
sintesis adecuada de ellos tiene, en mi opinidn, un notable poder heuristico y explicativo”,

IEC  ProGRAMA: DEMOCRACIA ¥ CIUDADANIA 9



En esta direccion, para el analisis o planteamiento estratégico de un MS, se tienen en
cuenta tanto los factores de orden subjetivo, cultural e ideoldgico que proporcionan la
identidad o magma de articulacion simbélica del MS, como aquellos otros factores de
orden estratégico, logistico y politico que condicionan las posibilidades o no de que el MS
alcance sus objetivos.

2.2. Mapa conceptual (sintesis de la constitucion de un Movimiento 50cial].
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2.3. Desagregando los elementos de definicién de los MS.

B Esun agente colectivo: es decir, en primer término, que no se trata de una accién mera-
mente individual, sino de una forma especial de accion colectiva, en la cual, y en segun-
do concepto, a través de interacciones mas o menos fuertes, se articulan tanto indivi-
duos como grupos sociales y organizaciones, lo que configura la pluralidad y diversidad
como elementos caracteristicos de los MS, particularidades que permiten diferenciarlos
de otros tipos de accion colectiva mas homogéneas. A su vez, los MS, comparten la doble
caracteristica de ser simultaneamente actores y escenarios: actores, en cuanto aparecen
en la escena publica como conglomerados de personas y organizaciones, que con unos
minimos de identidad, se oponen a las acciones o politicas de otros actores, bien sean
estatales, partidos politicos o empresas privadas; son escenarios, ya que en su interior

-
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convergen y colisionan diferentes actores individuales y colectivos, que pretenden ga-
nar el consenso para sus propuestas o acciones. En este sentido, los MS buscan hacer
efectiva aquella maxima moderna organizativa: “diversidad hacia adentro y unidad ha-
cia fuera”.

B Es un agente movilizador: no se trata de una practica meramente discursiva, aunque
ella sea fundamental en la nucleacién simbolica. Los MS, se reconocen porque al inte-
rior de una formacion social, comienzan a darse y se incrementan una serie de acciones
colectivas e individuales orientadas hacia a un objetivo compartido, las cuales, bien
sean actuaciones coordinadas o no, y sin compartir necesariamente la misma forma de
accion, y movilizando recursos de diferente tipo y origen, crean un clima de participa-
cion politica y social que supera los niveles normales o tipicos para esta formacion
social, pudiendo devenir la mayor movilizacion colectiva, en el origen de una transfor-
macion estructural de la formacion social dada.

B Tiene el objetivo de provocar o impedir un cambio social fundamental: un pro o
contra; aunque facilita la convergencia de las acciones, genera cohesion e identidad al
interior de los diversos actores que integran el Movimiento y permite observar con
relativa facilidad los resultados obtenidos. A su vez, este hecho define en gran medida
los principios de oposicién (quiénes se ven afectados por los MS) y de identidad (quié-
nes se sienten representados o favorecidos por los MS).

B Actiia u obra con cierta continuidad: los MS, en tanto accion colectiva compleja, no
determinada de manera unilateral, se pueden representar como una red, mAas o menos
horizontal, de relaciones sociales, que existiendo mas alla del corto plazo, pueden ge-
nerar y alcanzar una masa critica de individuos, grupos y acciones, con una alta capa-
cidad y probabilidad de transformar las estructuras politicas o simbdlicas, a partir de
cuyas tensiones o contradicciones tuvo origen. De hecho, esta definicion plantea que
los MS son estructuras temporales de accién colectiva, asimilandose a estructuras
disipativas (Prygogine, 1997), que tienen una existencia corta o media en comparacion
con la estructura politica e institucional en la cual se originan y pretenden transfor-
mar. Asi, los MS tienen un principio y un fin que no es facil de preverse, pero si de
registrarse historicamente.

En particular, un MS puede desaparecer o dejar de existir: primero, cuando ya ha logrado
sus objetivos; o segundo, cuando los dispositivos del sistema social existente, reprimen o
cooptan los agentes mas activos y dinamicos del Movimiento.

En el primer caso, el MS puede devenir en nuevas formas institucionales, politicas y
organizativas, que materialicen los logros obtenidos, o diluirse lentamente en la medida
que interpela las estructuras sociales y politicas existentes con la adopcion de los nuevos
cambios. El grado de conflictividad de estos cambios, depende en gran parte de la apertu-
ra y capacidad del sistema social para adaptarse e incorporar las transformaciones gene-
radas. En el segundo caso, el MS puede desaparecer, en tanto los dispositivos sistémicos de
control social repriman los actores del Movimiento, reduciendo casi a la nulidad, la densi-
dad y el tejido construido por este, o substraiga a estos del Movimiento, incorporandolos
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a la estructura existente. En ambos casos, los actores que integran el MS, pueden cambiar
de reivindicaciones y transformarse en otro Movimiento similar.

B Tiene un alto grado de integracién simbolica: es decir, se comparten una serie de sig-
nos, simbolos y valores, los cuales se publicitan o ejercen en los diferentes espacios de
socializacién que generan o en los que participan los actores del MS. Esta integracion
simbolica, aparte de prefigurar en gran medida el proyecto o imaginario de sociedad o
transformacion social que se pretende a través del MS, sirve también como mecanismo
de defensa en momentos de repliegue o adversidad, ante ataques o amenazas provenien-
tes del entorno inmediato. A su vez, los MS cumplen muchas veces el papel de reanimadores
y concentradores de las energias utopicas dispersas e invisibilizadas en la multiplicidad
inorganica de actores individuales o microcolectivos, coadyuvando con ello, a la creacion
de sentido y a la regeneracion de los vinculos sociales y a la autogeneracién (autopoiesis)
de la sociedad misma, en cuanto proyecto politico colectivo.

B Baja especificidad de roles: los MS se caracterizan en general, por ser formas de accién
colectivas de caracter informal, no sujetas a leyes o normas preestablecidas, en las
cuales, la estructura de tomas de decisiones tiende a ser horizontal y marcada por
asambleas o cuerpos colegiados, siendo dificil la consolidacion de jerarquias y hacien-
do rigidas las divisiones del trabajo, mucho mas, cuando un componente amplio de la
base de activistas del Movimiento, lo hacen de manera voluntaria.

B Son constitutivamente inestables: debido en gran parte al origen y escenario conflicti-
vo en el que interactan los MS con las estructuras politicas y simbélicas de la socie-
dad; ademas estan integrados por un gran componente de activistas voluntarios que
no les permite una planeacién rigida de sus objetivos y estrategias.

l 2 ProGrama: DEMOCRACIA Y CIUDADANIA @.L?_Q



ot |

3. DIFERENCIAS CON OTRAS
FORMAS DE ACCION COLECTIVA

3.1. Los MS se diferencian de la protesta social desarticulada.

sino que también, desde su origen, se plantean la posibilidad de transformar ciertas

estructuras y dinamicas de una formacion social determinada, se les exige la cons-
truccién y promocién de un ideario y plataforma organizativa alternativa, tarea que no se
agota en el corto plazo, como si sucede con la protesta social, que es reactiva fundamen-
talmente ante hechos de coyuntura.

Ya que no se limitan a la mera reaccion ante un hecho (politico, econémico o social),

3.2. Los MS se diferencian de los movimientos y partidos politicos.

Ello,tanto el proyecto o imaginario social suele ser relativo a un tema exclusivo o a temas
muy afines, y no implica por lo general un planteamiento programatico sobre todos los
aspectos de la vida publica, tal como estan obligados los partidos politicos. Ademas, estos
ultimos, tienden a configurar roles, jerarquias, competencias de actuacion e imputabilidades
(responsabilidad politica), con organismos internos especializados para tal fin, aspectos
que son lejanos de la dindmica movimentista, mucho mas flexible en su actuacién, pero
mas rigida tematica o programaticamente.

Y aunque en la base de los MS se encuentran diferentes redes de trabajo (vecinales, profe-
sionales o grupos de amistad y solidaridad), las cuales pueden conformar incluso diversos
grupos de presion y conjuntos de accién mas amplios (como mesas de trabajo o platafor-
mas sociopoliticas), los MS se diferencian de estas, en cuanto a la articulacion compleja de
muchas de tales formas de accién colectiva, rigiéndose por parametros no lineales y no
actuando necesariamente de manera sincrénica en el tiempo. Asi, que mientras una plata-

"
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forma, por ejemplo, puede acordar el objetivo, el contenido, la forma, el espacio y el tiem-
po de una accion, pudiendo tener cierto control sobre la evolucion y los resultados de la
misma, los MS, como integracion y articulacion de diferentes formas basicas de accién
colectiva e individual, les resulta mas dificil planear cada una de sus acciones y tener un
control homogéneo sobre cada una de las mismas.

(5 2,
Vale la pena preguntarse {como si los MS adolecen de cierta

inconsistencia organica, pueden asegurar éxitos para la resultante de la

sumatoria de sus acciones? En este aspecto, se correlacionan, tanto la
cohesion e identidad simbolica e ideologica de los MS, las estructuras de
oportunidad politica y simbélica de su entorno social, como la capacidad

de sus miembros para movilizar recursos de diferente tipo y potenciar

con ellos sus diferentes acciones.
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4. VARIABLES ANALITICAS

la luz de la sintesis de los enfoques anteriores, proponemos la utilizacion de las

siguientes variables analiticas, las cuales sirven, tanto para acercarse al estudio y

analisis de un MS en especifico, como para ser tenidas en cuenta al momento de
plantearse una estrategia de acciéon o empresa movimentista.

4.1. Contradicciones o tensiones de base.

Los Movimientos Sociales se configuran a partir de ciertas contradicciones: entre intereses
econémicos, 16gicas de actuacion colectiva, expectativas simbélicas y normativas, que los
diferentes dispositivos y mecanismos sistémicos e institucionales de control y ajuste (tipo
instituciones y partidos politicos), no son capaces de resolver o procesar adecuadamente,
dando origen a la conformacion de pequefios conjuntos de accién colectiva (tipo comites,
grupos de impulso, colectivos de trabajo, etc.), que con el tiempo, pueden devenir en MS,
en tanto articulacién y coordinacién de los roles de estos pequeifios grupos y conjuntos de
accion, los cuales pueden generar dindmicas trasformativas y disipativas del orden - es-
tructura existente.

Algunos ejemplos de contradicciones de base que han dado origen a MS, son:

B La contradiccién entre la apropiacion privada del capital, vs. la produccion social de la
riqueza.

B La explotacion y abuso irracional de la naturaleza (en cuanto bien simbélico y
material),vs. los limites éticos y factuales para sostener dicha explotacion, poniendo
en peligro la existencia misma de las sociedades humanas.

B La creciente conciencia de la autonomia individual y los derechos individuales, vs. Prac-
ticas politicas y culturales que subordinan a las mujeres.

£IPC Procrama: DEMOCRACIA ¥ CIUDADANIA l 5
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{ Preguntémonos en nuestro contexto (barrio, municipio o regién), cuales son los )
principales asuntos que en términos de DESC, se observan como obstaculos para
asegurar la integracion y el desarrollo de nuestra sociedad, tanto en términos
politicos como culturales, y que efectivamente un gran numero de la poblacién
los perciba como un problema para sus vidas. Si realmente estos problemas
existen, debemos, de manera lo mas participativa posible, efectuar una
correlacion y jerarquizacion de los mismos, buscando incidir en aquellos que
simultdneamente allanen o faciliten el camino para la resolucion de otros
problemas conexos.

Para ello, nos debemos asegurar con estudios e investigaciones que realmente nos
demuestren que se trata de un problema concreto, y que es percibido de tal
manera, por un buen nimero de personas y organizaciones sociales. Esto, porque
el problema, para ser un potencializador de movilizacion social, no debe existir
solamente en las cabezas de unas pocas personas esclarecidas, sino que también
debe existir un minimo de opinion o consenso al respecto. En caso contrario, y si
persiste el interés por la movilizacién en torno al asunto, es necesario realizar una
serie de actividades, a modo de campaiia publicitaria e informativa, que permitan
visibilizar la cuestion, e ir creando una opinion publica al respecto, que acttie
luego como factor de apoyo y resonancia frente a posteriores acciones de
caracteristicas mas directas, contra las causas del problema.

e 7

4.2. Estructuras de oportunidad y riesgo (EOR).

Hacen referencia al como caracterizamos los principales elementos del entorno, que influ-
yen en las posibilidades de que la accién colectiva tenga o no éxito. Pueden leerse como
riesgos (amenazas y consecuencias no deseadas de la accion) y oportunidades (elementos
que pueden facilitar o crear sinergias con las acciones planteadas). Estos elementos, se
pueden agrupar en cuatro campos principales de interaccion, que los podemos denomi-
nar como estructuras particulares de oportunidad y riesgo, tales como: EOR Politica, EOR
Juridico, EOR Social y EOR Simbalico.

43. Estructuras de oportunidad y riesgo politico (EORP).

Esta categoria nos ayuda a comprender que, tanto el contexto inmediato de las relaciones
politicas, tanto a nivel del Estado y sus pardmetros publicos, como de otros actores politicos,
facilitan o no el nacimiento, consolidacion y éxito de un determinado Movimiento Social.
Comprende la posibilidad de alinear a terceros (partidos, movimientos, organizaciones, agen-
cias mediadoras, medios de comunicacion, etc.); la probabilidad de alterar el proceso politi-
co normal (histoérico, cultural e institucional). Incluye ademas, elecciones en organismos
publicos, estructura de partidos politicos, alianzas politicas, la articulacién de intereses,
estabilidad politica y los puntos de apertura o eclosion del sistema politico formal.
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Incluimos también dentro de la EOR al sistema juridico - legal que rige el territorio, ya que
en si mismo, facilita o no determinadas acciones al legalizarlas o criminalizarlas.

En este sentido, se pueden considerar las siguientes EOPR:

EORP Abierta: se presenta cuando el régimen politico existente, tiene la capacidad de
incorporar en sus procesos y estructuras decisionales, las nuevas agendas politicas y
demandas ciudadanas, sin necesidad que la poblacién se movilice por fuera de las legi-
timas instituciones politicas existentes (basicamente partidos politicos y escenarios
colectivos como parlamentos y concejos municipales), que asumen de manera directa
el tratamiento de los temas o problemas, haciendo que de esta manera, no emerjan o se
fortalezcan las bases motivacionales o subjetivas que reclamen formas de organiza-
cién sociopolitica alterna. Este tipo de EORP, se asocia con democracias participativas
fuertes, como las que se han presentado en los tltimos afios en los paises del norte de
Europa.

EORP cerrada: se presenta cuando el régimen politico existente se muestra, por un
lado, reacio a incorporar o tratar en su agenda politica nuevos temas y demandas ciu-
dadanas, y por otro lado, reprime o dificulta la organizacion civil auténoma por fuera
de sus instituciones y organizaciones politicas, haciendo dificil la consolidacion de con-
juntos de accion tipo MS (ejemplo de estas EORP, suelen ser los regimenes dictatoriales
y de partido Unico).

EORP semiabierta - semicerrada: en este tipo de estructuras, la representacion y parti-
cipacion politica no se dan totalmente a través de las instituciones existentes, pero
tampoco se niega el espacio y la posibilidad de que surjan nuevos actores colectivos a
la arena publica en cuanto portadores de demandas, temas y objetivos, que los parti-
dos politicos no incorporan (o lo hacen de manera deficiente) y la organizacion del
Estado no procesa eficientemente. En estas estructuras, las relaciones con los MS osci-
lan entre la coptacion, el descrédito y la represion politica (en estas categorias, suelen
entrar la mayoria de las democracias occidentales, principalmente aquellas de caracter
presidencial y bipartidista).

(

\.

Como la resolucion del problema o del conflicto, no depende solamente de las i)

acciones propias, sino también de las que otros actores sociales realicen, y de lo
que la normatividad juridica permita, es necesario realizar un balance de las
normas existentes, a favor o en contra de la propia accién, y un mapa de aliados y
opositores a la misma, que permitan trazar estrategias, lo menos costosas para el
Movimiento.

Ello implica por lo tanto, una estrategia juridica, una estrategia para generar
alianzas y otra estrategia de contencién o neutralizacién de los reales o
potenciales opositores. A este nivel, todos los actores relevantes son tenidos en
cuenta, bien sean organizaciones sociales, religiosas, politicas, culturales o
empresariales.
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Oportunidad y riesgo

= Oportunidad y riesgo

politico

Actores, objetivos y estrategias de
; la accion colectiva

Oportunidad y riesgo
juridico

Oportunidad y riesgo
simbalico - cultural

44. Estructura de oportunidad simbélica (EOS).

Conjunto dinamico de relaciones, que posibilita o no, la creacion de un circuito, de cierta
estabilidad, de signos y significados, materializados y puestos en escena a través de esti-
los de vida y practicas culturales especificas. La EOS, inquiere directamente por los niveles
de complejizacion cultural de una sociedad determinada, expresados de manera factica
en la existencia o no de circuitos economicos de produccion y la circulacion de artefactos
y productos simbaolicos, que pueden ir desde el cine y la television, pasando por la musica
y las artes plasticas, hasta la moda y la actividad cientifica.

Hay que destacar, que este enfoque asume la EOS como un sistema dindmico, en el cual lo
simbdlico tiene una relaciéon factica con lo normativo y material, en cuanto al modo o
proceso de produccion de su propia realidad. En esta direccién, se pregunta por los agen-
tes productores de simbolos (su localizacién y medios de produccion); los agentes de dis-
tribucion (medios y mecanismos); los agentes consumidores y las formas de retroalimen-
tacién politica, econémica y cognitiva. En este bucle, todos los actores son, en mayor o
menor medida, pro - consumidores, en tanto que con su accionar, determinan la produc-
cion y la forma de consumo.

Esta categoria, nos ayuda a comprender en que medida, los valores y principios que im-
pulsa el Movimiento o accién colectiva, chocan con los valores socioculturales predomi-
nantes: de esta manera, a mayor conflicto de valores, mayor la dificultad para movilizar
personas y recursos que favorezcan la dinamica del Movimiento.

N
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En este aspecto, es necesario interrogarse acerca de silos contenidos y formas de la
accion, generan adhesion o rechazo dentro de la poblacion que se espera
movilizar. Sucede muchas veces, que la norma juridica permite realizar ciertas
acciones, pero los imaginarios de la poblacion se oponen a las mismas.

Se busca por lo tanto, adecuar las estrategias de accion a codigos y formas que no
generen rechazo. En lo posible, se trata de vincular los mensajes a valores ya
existentes dentro de la poblacion, que refuercen y legitimen la accién (por ejemplo,
la identidad cultural, la libertad individual, el amor al préjimo, etc.).

\_ 2

45. Estructura de Oportunidad Social (EOSc).

Esta categoria, es util para indagar sobre la facilidad con la cual, un conglomerado
poblacional cualquiera, teje relaciones de cooperacion y coordina colectivamente sus ac-
ciones, construyendo para ello, diferentes estrategias organizativas. La EOSc, esta ligada
directamente a la nocién de Capital Social en sus tres niveles: de confianza basica entre la
poblacién de un territorio o colectividad social; de valores civicos y politicos que impul-
san a la participacién y a asumir responsabilidades colectivas; y de organizacién y flujo
social realmente existente, donde el niamero de asociaciones, plataformas colectivas, re-
des de individuos y organizaciones y de federaciones, entre otras, en tanto nos indiquen la
posibilidad de que un tema - problema tenga rapidos canales de difusion, y que a su vez, si
es del caso, generen formas organizativas que lo asuman, enfrenten o gestionen.

La EOSc nos sirve por lo tanto, para observar y evaluar la oportunidad - disponibilidad o
no, que existe en una formacién social para generar conjuntos de accion colectiva, en
especial MS, ya que si existen pocas organizaciones sociales y la tradicién de organiza-
cion es débil, existe poca probabilidad que una dinamica colectiva de largo aliento, tipo
MS, prospere. En este tipo de situaciones, que suelen corresponder también con EORP
cerradas, lo mas probable es que se generen dinamicas de protesta social rapida, tipo
revueltas o insurrecciones.

Cuando se analiza la Estructura de Oportunidad Social, lo que se busca es
identificar la posibilidad o no, de apoyar el accionar en amplias redes o plataformas
locales o regionales ya existentes, o por el contrario, concentrar la atencion en
generar organizaciones de base y alianzas externas que apoyen la accion.
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4.6. Matriz para el andlisis de las estructuras de oportunidad y riesgo.

Posibles opositores/ | Actor |Motivo de| Motivo de | Fortalezas Debilidades | Estrategia de
Posibles aliados la alianza|la oposicion | delactor | delactor |movilizacién o
neutralizacién

Desde lo politico

Desde lo social,
incluyendo el
mundo productivo

Desde lo cultural

Desde lo juridico

Oportunidades Amenazas y Recursos y | Debilidades internas
del entorno Riesgos del Fortalezas
entorno internas

Desde lo politico

Desde lo social,
incluyendo el
mundo productivo

Desde lo cultural

Desde lo juridico

4.7. Tiempos y Temporalidad de la accién.

En toda accién colectiva, subyace un sentido del tiempo que determina en gran parte el
objetivo de la accién que se puede evidenciar en la l6gica, a partir de la cual estan determi-
nadas las metas a alcanzar y los cronogramas respectivos de trabajo. Esto, que en aparien-
cia es tan formal, encierra la vision dada a nociones subjetivas y culturales como presente,
futuro y pasado, tradicién, progreso o desarrollo, aspectos que estan en la base de la inte-
gracion simbélica de todo posible Movimiento Social o conjunto de accién colectiva.

Asi, la accion colectiva constituye un fenémeno historico, que a su vez afecta socialmente
la percepcion de la temporalidad y el sentido de la accién humana, en la cual, se constru-
ye, deconstruye y reconstruye la historicidad misma de la sociedad (Beriain, 1990), tanto
en términos de temporalidad subjetiva y proyecto histérico, como de realidad material-
mente construida (civilizacion). Esta categoria, es Util para observar la tendencia histori-
ca de la orientacion de la accion, en los siguientes términos: utopicos y de futuro; de
pasado, nostalgia y retro-utopia; y de presentismo y nihilismo. A su vez, esta categoria
sirve para observar la figura sistematico - estructural de los Movimientos Sociales como
redes - conjuntos de accién colectiva, que se pueden evidenciar y auditar a partir de es-
tructuras y patrones espaciotemporales.

,
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4.7.1. Temporalidad objetiva: alude al tiempo “real” estandar, el cual permite expresar
con cierta claridad grafica, el proceso cronolégico de estructuracion o desenvolvimiento
de los MS, es decir, habla de los “ciclos de vida propios de cada MS y CAC” (Conjunto de
Accion Colectiva). Este tiempo, incorpora a su vez dos especificidades: tiempo activo y

tiempo latente. :

B Tiempo active: referido al tiempo de movilizacién, es decir a la objetivizacion de la
lucha social por reivindicaciones concretas, que podrian interpretarse como “momen-
tos coyunturales” de activacién (Riechmann & Fernandez), donde se pone en marcha
toda la potencialidad del Movimiento Social, tanto en acciones convencionales, tipo
cabildeo, eventos artisticos, foros académicos, como en otras acciones IMenos conven-
cionales, tales como marchas, paros, jornadas de protesta, acciones de riesgo indivi-
dual para llamar la atencién, que se configuran a su vez, como recursos politicos y
culturales de los MS y los CAC.

B Tiempo latente: podria interpretarse como un tiempo en el cual, los MS y los CAC, des-
aparecen del escenario publico, pero dedican sus energias a la autorreflexién y a su re-
construccion interna, en espera de mejores oportunidades para el logro de sus objetivos.

4.7.2. Temporalidad subjetiva: se refiere a las diferentes nociones de tiempo, no medibles
de manera cronoldgica, y que se manifiestan especialmente en la determinacion y concep-
cion del pasado, el presente y el futuro que rige la accién colectiva, y que suelen estar
ligadas fuertemente a concepciones ideologicas o religiosas sobre la vida, la naturaleza y
la sociedad. Ello, afecta los procesos de articulacion politica y simbélica de los MS y CAC
entre si, dando pie a la des y reconstruccién de identidades colectivas mas amplias.

7 LAY
Hay que fijar horizontes y metas concretas a determinadas acciones,

teniendo en cuenta los diferentes ritmos de trabajo y ciclos temporales

que afectan o inciden en la cotidianidad de las personas que integran la

base y cuerpo de resonancia de la accién. Los tiempos subjetivos suelen
ser diferentes para alguien que vive en una ciudad, tal como un obrero o

un estudiante universitario, con relacion a los tiempos de alguien que

vive en el campo o se dedica a actividades de pesca y recoleccién.
Ademas, se deben tener en cuenta las épocas y fechas especiales (las
festividades, épocas de cosecha, elecciones, entre otras) que, seglin como
se consideren, pueden potenciar o debilitar la accién.

\. J

4.8. Efectos o resultados pertinentes.

A este nivel, nos preguntamos por la capacidad de los MS de incidir en las esferas y ambi-
tos decisionales, tanto politicos, como socioeconémicos y socioculturales, y desde alli,
poder identificar su orientacion, bien sea de poder, es decir, de transformar los subsistemas
politico y socioeconémico (conquistar el poder politico estatal), o cultural, mediante la
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transformacién del subsistema sociocultural (buscando el cambio de los individuos, los
referentes simbolicos y las relaciones sociales) (Riechmann & Fernandez, 1994,55). Distin-
guimos pues, los siguientes aspectos:

B Resonancia politica: alude a las transformaciones en la esfera de la oportunidad politi-
ca, en lo que respecta a los espacios y actores que intervienen en el proceso de toma de
decisiones, atribuidos a la accién del Movimiento Social.

B Resonancia social: da a entender la capacidad del Movimiento y sus actores, en lo refe-
rente a su capacidad de crear nuevos espacios de sociabilidad, otras formas de organi-
zacién institucionales y de replicarse a si mismo.

B Resonancia cultural: implica los cambios introducidos o producidos en los sentidos y
significados subjetivos, no sélo de los actores implicados en el Movimiento, sino tam-
bién, y fundamentalmente, de grupos sociales cercanos o interactuantes al mismo. Con-
lleva por lo tanto, transformaciones en la EOS y en el sistema axiologico de determina-
dos segmentos de la poblacion (praxis cognitiva).

(

De acuerdo al andlisis de estructuras de oportunidades que se realice, se
deben priorizar en cudles ambitos (politico, social o cultural) se buscan
obtener resultados pertinentes; en cuanto tiempo y con qué recursos. Hay
que recordar, que aunque las metas o resultados estratégicos generales son
los mismos para cualquier contexto en términos de los DESC, este mismo
contexto exige especificar al maximo los resultados esperados a nivel local,
con base en informacion real y estrategias de actuacion viables.

- Sy
49. Espacialidad y territorialidad de la acciéon.

Se refiere al espacio geografico en el que actilan los MS, a sus contextos territoriales de
existencia (donde llevan a cabo sus actividades como los espacios publicos
institucionalizados o no), en los cuales la accion colectiva se dispone a crear o recrear
ideas, identidades y utopias en la sociedad. Esta categoria, toma importancia en el mo-
mento de analizar estrategias y costos para la movilizacion de recursos segin las estruc-
turas de oportunidad existentes, en aras de analizar las facilidades o dificultades para
construir procesos identitarios dentro de los mismos.

La espacialidad, puede partir desde ambitos muy locales (barrio o vereda), y ampliarse
hacia escalas mayores (la region, el pais o el mundo). Es importante comprender, que a
medida que se amplia la escala de la accion, las logicas simbolicas y temporales devienen
en forma mas compleja, por lo cual se precisan de mayores capacidades y recursos de
comunicacion y negociacion.

Es de resaltar también, que la ampliacion de la escala de accion, no se da necesariamente por
vecindad o concentracion espacial de los actores, sino que también, y cada vez mas, dadas
las nuevas tecnologias de las telecomunicaciones, de una manera difusa y no - contigua.
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MEDIOS DE COMUNICACION E INTERACCION (Enlre olros posibles)
SEGUN PERIODO DE TIEMPO DE LOS RESULTADOS DES EADOS
i e SR - R e e e ————————
Carta duracién | Mediana duracion Larga duracién
{menos de 1 afio) ! {entze 1y 4 afos) (més de 4 afios)
. ; B —
Elementos do ! Resultados Elementos de i Resultados posibles El de Resultad
interaccian f posibles interaccion interaccion pasibles
e g
Asambleas y reunicnes Cambio en la Afiches artisticos Apoyo econémico y politico Afiches arlisticos Defensa y
comunitarias asignacién de Asambleas y a proyeclos y programas de mejoramiento de
Cartas persoralizadas ;rﬁ's“l:::s bR desarrclio local . Cartillas logros obtenidos.
Carteles comunitarias Cambio en la orientacién de | Festivales y Poblacidn con NB
Comunicadién oral cara Retiro de empresas Cartillas peliticas publicas locales. Celebraciones safisfechas.
que vidan los
acama Festivales y oo i -
Foros y paneles gemscas, Celebraciones PpEntn g G ;tz:::z: b
Cabildeo Sociales p Culturales | Movilizacién Transformacion de Videos organizacién social y
il (DESC). Ciudadana tecnelogias o retiro de solidaridad cudadanal
Movilizacién Ciudadana Murales empresas gue viclan
Local AL Sancicnes a derechos humanos o Se liene apoyo
(Barrio, Comuna, funcienaries Gue Revistas ambientales. estratégico a
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= Perifoneo procedimientos s o Poblacién que se movliza programas de
democriticos o los Videos par una vida digna y e desarrollo sostenible
‘9 Periddicos Comunitarios | derechos reconocmiento socio-cultural, y democritico,
O Radioy TV. eonstitucionales.
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| Az = SN
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= Cabildeo pl.Ele’upumIm'. E:;IEI:;:‘Y:: y Poblacién que se mowilza Celebraciones bt
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&1 | Paginas Web cludadas.
S Revistas Se ha transformado
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Videos
I democrdtica y
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s o - .
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entre paises.

Cada escala o ambito territorial de la accion, demanda el especificar las estrategias de
comunicacién y organizacion a utilizar, ya que hay una relacion costo e impacto de
las mismas. Asi por ejemplo, no es lo mismo convocar a una asamblea o
concentracion en un barrio o vereda, que invitar a una movilizacién o jornada de
caracter nacional. Mientras que en la primera situacion, la comunicacion puede
basarse en relaciones cara-a-cara, y la forma de tomar las decisiones puede darse de
manera directa, en el segundo caso, tiende a primar el uso combinado de
herramientas electrénicas y medios masivos de comunicacion, con estructuras
organizativas de caracter delegatario o representativo. Tener clara la escala territorial
de la accion, es bien importante para la definicion precisa de las metas y la

& optimizacion de los recursos que poseemos. i)

.
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4.10. Movilizacion de recursos.

Se refiere al nivel de eficacia de los Movimientos Sociales, para emplear los recursos de
que disponen para alcanzar sus objetivos. Esta variable, pretende recoger la perspectiva
organizacional de los MS, para lo cual, centra su analisis en la determinacion de factores
instrumentales que posibiliten el éxito de la movilizacion social, desmontando con ello la
idea de los MS como meras protestas espontaneas, y haciendo especial énfasis, en la im-
portancia de la administraciéon de recursos para llevar a buen término las acciones colec-
tivas movimentistas. Estos recursos, son tanto de caracter interno a los propios MS y CAC,
como de caracter externo, en tanto la posibilidad de movilizar terceros u obtener recursos
de ellos.

Los recursos pueden ser:

B Juridicos, tales como una demanda, una accién popular o una tutela o demas normas
que protegen y legitiman la accion.

B Politico - parlamentarios, como congresistas o concejales aliados, que a partir de estra-
tegias como el cabildeo, pueden introducir el debate en el interior de sus corporacio-
nes, buscando crear normas o resultados politicos favorables.

B Politico - movilizadores, los cuales, a partir de movilizar simultdneamente la accién de
un gran numero de personas, buscan, en primer lugar, visibilizar el movimiento ante el
resto de la ciudadania, y en segundo término, introducir o generar costos a los oposito-
res del Movimiento (clasicos ejemplos de esto tltimo, son las huelgas y paros obreros,
asi como los bloqueos de vias y medios de transporte).

B Mediaticos, a través de los cuales, se buscan fundamentalmente dos objetivos: uno,
visibilizar y dar a conocer el Movimiento (sus pro y contras), dos, ganar simpatizantes
y adherentes a partir de la exposicion de argumentos que justifiquen la accion.

B Técnicos y cientificos, que buscan, primero, dar un sustento de validez argumentativa
a la accién, y segundo, posibilitar la construcciéon de alternativas viables de solucion.

B Financieros y econdémicos, que incluyen dinero, bienes o servicios, que los participan-
tes de la accién aportan de manera solidaria, o que pueden ser aportados por terceros
y que sirven de sustento material de la accion.

Igualmente, la elaboracion de estrategias para captacion de ayudas de miembros, hacen
parte de la movilizacion de recursos.

‘\

(> Gran parte del éxito de la accion colectiva, depende de una adecuada
correlacion entre la movilizacion de recursos (propios y posibles de ser
movilizados desde el entorno), con los factores claves de identidad - cohesion,
tales como un pro - contra claro, una base social relativamente homogénea y
unos sentidos culturales posibles de ser convergentes. Por ello, efectuar un
balance detallado de los recursos que se tienen a disposicion, es clave para la

eficacia de la accion. )
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4.11. Identidad.

Comprendemos los MS como sujetos historicos, que bajo la construccion de idearios poli-
ticos y proyectos historico - sociales, pretenden agenciar el cambio social. Es de aclarar,
que la nocion de identidad alude a la capacidad de un grupo para reconocer los efectos de
su accion como propios, y, por lo tanto, de atribuirselos, siendo esta accién reconocida por
otros grupos. Ademas, de entender la identidad como una construccion historica, y por
ende, sujeta a continuas transformaciones, en las cuales inciden fundamentalmente la
posicion individual y colectiva dentro de la estructura sociopolitica, asi como las relacio-
nes culturales en cuanto género, etnia y generacion, en un territorio determinado. En este
sentido, la identidad es una categoria sintesis de gran complejidad, en la que se recombinan
diferentes mundos de vida, en tanto temporalidades y territorialidades, clases sociales,
género y grupos etnicos.

La identidad del MS o CAC, se puede reforzar a partir de estrategias simbdlicas, que le
otorguen cohesion y reconocimiento. Ejemplo de ello, han sido las estrategias utilizadas
por Movimientos como “Green Peace” (Paz Verde), las “Madres de Mayo”, “Mujeres de Ne-
gro”, en los cuales, actitudes, gestos, iconos y discursos, interactian para hacer sentir la
accion como un hecho discursivo y existencial coherente, brindando a la vez, a sus parti-
cipantes, elementos para mantenerse integrados a pesar de ciertas diferencias
socioecondmicas, teoricas o ideologicas.

En este aspecto de la identidad, es de suma ayuda tener un pro - contra claro,
que se exprese en consignas o frases cortas con gran capacidad de sintesis y
atraccion, y que se puedan acompaiiar en lo posible, con una simbolica
iconografica o ritual que permita reconocerse y ser reconocido como parte del
Movimiento.
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5. DIFERENCIAS BASICAS
DE LOS “VIEJ0S” Y “NUEVOS”
MOVIMIENTOS SOCIALES

rimos especificamente a los surgidos después del mes de mayo de 1968 (Francés) -

(feminista, ecolégico, alternativo urbano, estudiantil y pacifista). Lo vanguardista,
son aquellas novedosas circunstancias que rodean a los MS, permitiéndoles crear nuevas
estrategias de accion; esas nuevas circunstancias se desenvuelven en dos ambitos, a saber
(RIECHMANN & FERNANDEZ,1994,67):

B Lo micro - politico: una “lucha por la recuperacion del espacio vital de los sujetos”, en

la cual se da la radicalizacion de lo mediatico, la alienacion y la simulacién objetiva, la
llegada a un Estado nunca antes vivenciado por la humanidad.

B Lo macro - politico: “crisis de la civilizacién”, que amenaza con destruir a la humani-
dad, esto es, la manifestacion critica de la insostenibilidad del industrialismo desmedi-

do, de los modelos politicos autoritarios, del referente machista como constructor de
relaciones sociales y la desigualdad social.

Cuando se nombra en este escrito a los nuevos Movimientos Sociales (NMS), nos refe-

Los movimientos sociales contemporaneos, se desenvuelven en un contexto de profundas
transformaciones de la vida cotidiana, afectada en grado sumo por la revolucion cientifi-
co -tecnologica y la erosion de grandes relatos ideologicos y politicos. Ellos expresan a su
vez, no solo las nuevas problematicas surgidas del ambito econémico - productivo, sino
también la busqueda de referentes comunes que le den sentido a la vida. Dan cuenta de las
contradicciones materiales y de poder existentes y de la evolucion de las formas de socia-
bilidad y biasqueda de una integracién social.
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Los llamados Nuevos Movimientos Sociales (NMS), tienen unas marcadas diferencias con
los clasicos movimientos obreros y movimientos campesinos, incluyendo los tradiciona-
les movimientos sociales (fundamentalmente pos-segunda guerra mundial, tales como el
Movimiento Ecologico, el Movimiento de Mujeres, el Movimiento Pacifista). Asi, son
aquelllos aspectos como las reivindicaciones economicas, sociales y culturales de segun-
da generacion, las que analizamos en el siguiente cuadro, para analizar las diferencias
entre los “viejos” y “nuevos Movimiento Sociales” (Riechmann y Fernandez, 1994):

DIFERENCIAS BASICAS ENTRE LOS NUEVOS Y VIEJOS MOVIMIENTOS SOCIALES

Nuevos movimientos

Viejos movimientos

Se orientan fundamentalmente, al logro de cambios
de esferas mas cercanas a la cultura y la vida cotidia-
na. El objetivo de sus integrantes no es asumir el po-
der estatal, sino desarrollar formas de contrapoder “de
base” para transformar hondamente la vida social.

Se orientan filndamentalmente al logro de cambios
politicos, expresados fundamentalmente en normas
juridicas y composicién de los espacios de decision.

Su composicion social es heterogénea, tanto en tér-
minos de clase socioeconomica como culturales.

Se trata de estrategias de autorregulacién colectiva
que tienden a devolver el poder a la sociedad, en lu-
gar de concentrarlo exclusivamente en el Estado.

Su identidad se fundamenta en la homogeneidad de
clase socioecondmica.

Tienden a reclamar y a demandar acciones basica-
mente desde el Estado.

Los NMS no comparten una concepcion lineal de la
historia ni la creencia en el progreso, entendido como
desarrollo material y moral interminable. Es una cri-
tica a la sociedad productivista y de consumo.

Subyace en los mismos, una creencia en la inmanen-
cia del progreso y el desarrollo cientifico - tecnologi-
co. Comparten con el pensamiento liberal, una ten-
dencia productivista e industrialista.

Son una critica practica de las estructuras politicas
verticales y centralistas patriarcales. Actilan indepen-
dientemente de los partidos politicos, aunque pue-
den coordinarse con los mismos. Es una intencién
por combinar intereses tematicos en una sola fuerza
sociopolitica, preservando al mismo tiempo la auto-
nomia de los diferentes movimientos.

Tienden a la coordinacion centralizada de la accién y
a no estar desligados de los partidos politicos, los
cuales solian verlos como correas de transmision de
sus programas o plataformas politicas.

Se presenta una politizacioén de la vida cotidiana y
del ambito privado. De tal modo, que intentan desa-
rrollar formas alternativas de convivencia, produc-
cion y consumo, transformando en el proceso a los
hombres y mujeres que componen la sociedad.

Tienden a desligar las reivindicaciones politicas macro
de cambios concretos en la formas de vida cotidiana,
tanto familiar como comunitaria.
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6. MAPA CONCEPTUAL
DE SINTESIS OPERATIVA

Para planear nuestras acciones, es mucho lo que podemos retomar de los estudios sobre la
logica y dinamica de la accion de los Movimientos Sociales. Para ello, trataremos de
operativizar en términos de nuestra accion, las categorias basicas que integran la teoria
de los MS:
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